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المقدمة

ــاءً علــى تخصصاتهــم  ــن بن ــرات مجموعــة مــن المدربي ــة مــن خب ــع مــواد تدريبي ــم العمــل علــى هــذه الكراســة مــن خــال تجمي ت
وخبراتهــم، لتمكيــن طاقــم تدريبــي شــبابي مــن الإســتعانة بهــا لتدريــب طلبــة المــدارس فــي ســن مبكــرة )31- 61( عــام خــال 

ــة. ــادة المجتمعي ــه والإرشــاد المهنــي، والري ــة، التوجي ــع المهــارات الحياتي ــة فــي مواضي المعســكرات الصيفي
تركــز هــذه الكراســة علــى منــح المدربيــن أدوات تســاعدهم فــي تنفيــذ التدريبــات المتخصصــة فــي تعزيــز الريــادة الاقتصاديــة 
لطلبــة المــدارس، وبنــاء قــدرات الطلبــة حتــى يصبحــوا قادريــن علــى اتخــاذ القــرار المهنــي السّــليم والحكيــم فــي اختيــار التخصص 
الأكثــر مائمــة لمهارتهــم وقدراتهــم وميولهــم اضافــة لتوعيتهــم بواقــع المســارات التعليميــة والمهنيــة المتوفــرة فــي ســوق 

العمــل.

أهداف الكراسة:

إعطاء المدربين مرجعية تدريبية مبنية بطريقة تفاعلية منظمة لتقديمها لطلبة المدارس.  
الدمج بين المواد المعرفية وأدوات واساليب التدريب لتحقيق المخرجات من كل جلسة تدريبية.  

توصيل المعلومات بطريقة أفضل وأشمل للطالب، وتنمية مهاراته من خال فعاليات الممارسة.  

هــذه الكراســة ليســت فانــوس عــاء الدّيــن الســحري، لكنّهــا مركــز تراكــم المعرفــة، ليســت أجنــدة أو دليــل عمــل، لكنّهــا آداة معرفــة 
ــة مــن مهــارات  ــاة العملي ــك مــن خــوض الحي ــن الشــباب والعمــل معهــم، وتمكّن ــن. تخــدم المدربي ــة الآخري ــدة تجرب متنوعــة ولي

وأدوات، باكتســاب معرفــة مفيــدة وفــق خُصوصيــة فلســطين.
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الفصل الأول: المهارات الحياتية
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الرقم 
اسم النشاط 

وهدفه
انتبه!الأدواتالمدةوصف النشاط

1

- بلونات التعارف
- كسر الحواجز 

والتعارف بين 
المشاركين.

- تقوية شخصية 
المشاركين.

احضر مجموعة بلونات واوراق صغيرة بعدد المشاركين في التدريب، اطلب 
من كل مشارك ان يكتب اسمه وصفة عن نفسه ويضعها داخل البلون ثم 
ينفخه، قُم بخلط البلونات مع بعضها واطلب من كل مشارك ان يختار بلونا 

واحداً فقط “ويفقعه” ومن ثم يبحث عن صاحب الورقة ويجمع عنه صفتين 
اضافيتين تكتب على نفس الورقة. بعد ذلك اطلب من المشاركين الجلوس 

في اماكنهم ويقوم كل مشارك بالتعريف عن صاحب الورقة التي توجد معه.

20 د
- بلونات

- اوراق ماحظات
- اقام حبر

- احضر عدد اضافي 
من الادوات وخصوصا 

البلونات.

2
- التوقعات

- تعريف المشاركين 
من المخيم.

قُم بتوزيع اوراق ماحظات على المشاركين واطلب منهم كتابة توقعاتهم 
من المخيم ومن ثم يقوم المشاركين بتعليقها على ورقة تكون موضوعة 
على الحائط بعنوان التوقعات، بعد ذلك قُم بقراءة ما تمت كتابته من قبل 

 الطاب ومناقشتهم فيه.
بعد ذلك قم بتوضيح اهداف المخيم وخطة سيره وخطة سيره.

20 د

flip-chart اوراق -
- لاصق ورق عريض

- اوراق ماحظات
- اقام حبر 

- اقام فلوماستر

- وضّح اهداف التدريب 
ووفّق توقعات 

المشاركين مع الاهداف 
التي قمت بتوضيحها.

3

- شبكة الأسماء
- تعارف المشاركين 

بطريقة تفاعلية.
- كسر الحواجز وخلق 

جو ايجابي

يقف الطائع بداية على شكل دائري، نبدأ بالطليعي الأول حيث يقول اسمه 
وأفضل طبخة يحبها،الطليعي الثاني يذكر ما ذكر زميله الأول ويشير إلية 

)اسمه واسم الطبخة(ومن ثم يعرف بنفسه )اسمه واسم الطبخة(، ويستمر 
التسلسل هكذا حتى الوصول للطليعي الأخير في الدائرة يذكر اسماء كافة 

الطائع والطبخات التي يحبونها ومن ثم اسمه واسم الطبخة التي يحبها.

لا شيء15 د

- أن يحترم المشاركين 
أنفسهم وأن لا يسيئو 

لبعضهم.
- إبدء بنفسك أولًا.

4

- قيم المجموعة 
وصيحتها

- بناء مجموعة 
متكاتفة يسودها 

التعاون والنظام

اطلب من المشاركين ان يضعوا مجموعة من القيم التي يجب أن تتحلى بها 
مجموعتهم والتي يلتزمون بالتعامل بها خال المخيم الصيفي، لخصها على 

ورقةflip-chart بعد اتفاق المشاركين، ثم اطلب من أحدهم ان يقوم بكتابتها 
وتعليقها في قاعة التدريب بعد ان تقوم بالتوقيع عليها وتشجيعهم على 

فعل ذلك، بعد ذلك اطلب من المشاركين التفكير بصيحة تعبر عن القيم التي 
تم كتابتها لترافقهم خال فترة المخيم.

35 د
 flip-chart اوراق -
- اقام فلوماستر

- لاصق ورق عريض

- ان تكون جميع القيم 
نابعة من المشاركين 

أنفسهم.
- اجعلهم يشعرون باهمية 
الالتزام بهذه القيم خال 

فترة المخيم.

تعارف وكسر حواجز

مدة الجلسة: 2:30رقم الجلسة: 1

أهداف الجلسة التدريبية: 

ســيتم التطــرق خــال اللقــاء التدريبــي إلــى بنــاء مجموعــة مــن االمشــاركين تمتلــك المعرفــة الكافيــة عــن مشــروع تحفيــز، وآليــات تنفيــذه، 
وتعزيــز انتمــاء المجموعــة للعمــل المجتمعــي، ولضمــان ذلــك يتــم التركيــز علــى النقــاط الرئيســية التاليــة:

تعريف المشاركين بأنفسهم وبالمدرب.  .1
تعريف المشاركين بمشروع  تحفيز وأهدافه، وخطة العمل في المخيم الصيفي.  .2

كسر الحواجز بين المشاركين لضمان تفاعل المشاركين مع بعضهم بثقة.  .3
تحديد ضوابط المجموعة، وقيمها والخروج بصيحة.  .4

تعريف المشاركين بأنفسهم وبالمشروع.  .1
تعزيز انتماء المشاركين للمجموعة ولهدف المشروع.  .2

تحديد ضوابط المجموعة لضمان الاستمرارية.  .3
تعبئة استمارات قياس الأثر القبلية  .4

ملخص عن الجلسة التدريبية:

خطة تنفيذ الجلسة التدريبية
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الرقم 
اسم النشاط 

وهدفه
انتبه!الأدواتالمدةوصف النشاط

6
- تهب الريح

- تفاعل المشاركين، 
والتخفيف عنهم.

يجلس الطائع على شكل دائرة بحيث يكون عدد الكراسي أقل من عدد 
المشاركين بواحد ويقف المشارك الذي ليس له كرسي في وسط الدائرة 

ويقوم بترديد شعار الفعالية وهو”تهب الريح على صفة معينة” وعلى من 
تنطبق عليه هذه الصفة القيام من مكانه والجلوس في مكان آخر ويسارع 
المشارك الذي كان في الوسط لايجاد مكان لنفسه ليجلس فيه، يتم تكرار 
هذه العملية أكثر من مرة بصفات مختلفة كل مرة )مثال(: تهب الريح على 
كل من يلبس ساعة “كل المشاركين الذين يلبسون ساعات عليهم تبديل 

اماكنهم وعلى الشخص الذي ذكر الصفة ان يبحث على مكان للجلوس اثناء 
تحركهم، وعلى المدرب مراقبة تديل اماكن كل ما تنطبق عليهم الصفة.

- مساحة كافية للتحرك.15 د

- ان المشاركين يقومون 
بالفعالية بحذر.

- اعط تعليمات حفظ 
النظام والامان 

للمشاركين.
- اذا لاحظة ان الفعالية 

تنفذ بعنف اوق 
الفعالية.

- استمارة قياس 
الأثر القبلية

- قياس مهارات 
ومعارف المشاركين 

في المواضيع 
التي سيتم طرحها 

بالمشروع.

يقوم المدرب بتوزيع استمارة قياس الأثر القبلية للمشاركين، ويطلب منهم 
عدم تعبئتها الى بعد أن يطلب ذلك منهم، يوضح المدرب أهمية المصداقية 
في تعبئة هذه الإستمارة وفهم اسئلتها، وأن هذه الإستمارة ستبقى سرية 
وستساعدنا في تحسن الأداء بالمشروع في المستقبل، يبدأ المدرب بشرح 

الأسئلة واحد تلو الآخر حتى يجب الطاب عن كل سؤال بعد شرحه.

30 د

- أقام حبر بعدد 
المشاركين.

- استمارات قياس الأثر 
القبلية.

- تأكد من شرح الأسئلة 
بوضوح.

- تأكد من عدم ضرب 
الأمثلة التي توحي إلى 

توجهك بالإجابة.

7

- تقييم وختام
- التأكد من انطباع 

المشاركين عن 
التدريب والمشروع 

بشكل عام.

يقوم المدرب بتجهيز ورقتي flip-chart واحدة مقسمة إلى ثاثة أعمدة في 
كل عمود وجه يعبر عن انطباع المشاركين، الأول حزين والثاني عادي والثالث 

سعيد ومعنونة الورقة بإنطباعك عن الجلسة التدريبية الأولى ويطلب من كل 
مشارك أن يضع عامة في العمود الذي يعبر عن انطباعه، أما الورقة الثانية 
فتعنون بمدى حماسك للإستمرار بالمشروع ومرسوم عليها خط بياني من 

0-10 وعلى المشارك وضع نقطة تعبر عن حماسه لاستمرار بالمشروع.

15 د
 flip-chart اوراق -
- اقام فلوماستر

- لاصق ورق عريض

- تأكد من أن يعبر 
المشاركين عما بداخلهم 

بسرية.

الاتصال والتواصل والعمل ضمن فريق

مدة الجلسة: 02:00رقم الجلسة: 2

أهداف الجلسة التدريبية: 

ــن  ــد المتلقــي، كمــا يمك ــر ســلوكا عن ــه يثي ــي تعمــل كمنب ــه التفاعــل بواســطة الرمــوز والإشــارات الت ــى أن يمكــن تعريــف الاتصــال عل
تعرفــه علــى أنــه عمليــة يقــوم بموجبــه شــخص )مرســل( بإرســال منبــه )رســالة( إلــى شــخص مــا )مســتقبل( بهــدف تحقيــق هــدف مــا عبــر 

)وســيلة( مــا، مــع الأخــذ بعيــن الاعتبــار أهميــة )رجــع الصــدى( والتشــويش الــذي يمكــن أن يحصــل علــى عمليــة الاتصــال.

- توجيه المشاركين إلى التواصل مع الآخرين والمحيط بشكل لبق.
- تعريف المشاركين بمفهوم الاتصال وأهميته.

- توجيه الطائع لحرية التعبير والاستماع للآخرين واحترام آرائهم.
- تعريف المشاركين بأهمية بناء الفريق المتجانس.

- ترسيخ مفاهيم متعلقة بالاتصال والتواصل والعمل بروح الفريق.

ملخص عن الجلسة التدريبية:
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الرقم 
اسم النشاط 

وهدفه
انتبه!الأدواتالمدةوصف النشاط

1
- بناء البرج

- تنمية عملية 
الاتصال والعمل 

بروح الفريق

- يقسم المدرب المشاركين إلى مجموعات، ويوزع عليها إما كؤوس 
باستيك، تقوم كل مجموعة  ببناء البرج الخاص بها.

- يوضح المدرب للمشاركين معنى الاتصال وأهميته لافتا انتباههم إلى 
المعيقات التي تعيقه.

25 د 
- كؤوس باستيكية 

- مساحة كافية  

- احرص على مشاركة 
الجميع.

- لاحظ آليات التواصل 
التي تتم بين الأفراد 

ومدى قدرتهم 
الاتصالية.

- اربط بين الفعالية 
وموضوع الجلسة.

2

- ماذا نعني بالفريق
- تعريف الطلائع 

بمفهوم معرفة 
مراحل الفريق، 

كيفية العمل ضمن 
الفريق.

- يطلب المدرب من المشاركين ذكر أول كلمة تتبادر لأذهانهم عند الاستماع 
لكلمة “فريق”، ويتم تدوين الإجابات التي يخرج بها المشاركين على اللوح، 

ونطلب منهم ذكر مقومات بناء الفريق.
___10 د 

- احرص على تفعيل كافة 
المشاركين.

3
- قطع الجليد

- أهمية الحفاظ على 
أعضاء الفريق

- يوزع المدرب أوراق فليبشارت بقاعة العمل على الأرض ويطلب من 
المشاركين التحرك بشكل عشوائي داخل القاعة وعند إعطاء إشارة يجب 
الإسراع بالوقوف على الأوراق، وبعد ذلك يقوم المدرب بتصغير حجم 

الأوراق وسحب البعض منها وعلى المجموعات التماسك للوقوف على 
الحجم الضيق ثم يجري النقاش عن سير الفعالية وأهمية أن يحافظ الفريق 

على وجوده.
- يوضح المدرب أن هذه القطع هي قطع جليد في البحر وتذوب بين الحين 

والآخر وعلى الفريق الحفاظ على نفسه للبقاء.

- أوراق فليبشارت15 د

- راعي أن تنفذ الفعالية 
للذكور والإناث بشكل 

منفصل.

خطة تنفيذ الجلسة التدريبية ولا شــك أن الاتصــال أحــد العمليــات الاجتماعيــة التــي ظهــرت مــع بدايــة حيــاة الإنســان، فالإنســان منــذ القــدم يتبــادل الأفــكار والخبــرات 
والمعلومــات بوســائل مختلفــة مثــل الإشــارة أو الرســومات أو الــكام أو الكتابــة وغيــره، ولا يختلــف اثنــان أن الاتصــال والتواصــل حجــر 
ــة أو  ــق الأهــداف المرجــوة للشــخص أو المجموع ــى الإســهام فــي تحقي ــؤدي إل ــاح الاتصــال ي ــة ونج أســاس فــي العاقــات الاجتماعي

المجتمــع.
وفــي هــذا الدليــل التدريبــي عزيــزي المــدرب نســعى وإيــاك لتوضيــح معنــى الاتصــال ودوره فــي بنــاء الفريــق، ويمكــن تعريــف الفريــق 
علــى أنــه عبــارة عــن مجموعــة مــن الأفــراد الذيــن يعملــون معــا لتحقيــق هــدف معيــن، والفريــق الواحــد بحاجــة إلــى دعائــم مهمــة ليكــون 
ناجحــا وفعــالا، منهــا القيــادة ومنهــا المســؤوليات المناطــة بالأفــراد ومنهــا المســتوى المعرفــي والثقافــي لأعضــاء الفريــق، وإضافــة 

إلــى كل ذلــك مــدى إتقــان عمليــة الاتصــال والتواصــل، فهــي جانــب مهــم فــي إنجــاح الفريــق وفــي وضعــه علــى بدايــات النجــاح.
يعمــل أعضــاء الفريــق وكأنهــم شــخص واحــد، ويتحقــق ذلــك مــن خــال احتــرام خصوصيــة وفرديــة كل فــرد مــن أفــراده بحيــث يتعلــم كيــف 
يشــعر أعضــاء الفريــق مــع بعضهــم البعــض ويســاند أعضــاء المجموعــة بعضهــم علــى الحديــث والتعبيــر الحــر. وكل فريــق يتــم إنشــاؤه لا 

بــد أن يمــر فــي أربعــة مراحــل لتكوينــه وهــي:
- التشكيل: وهي مرحلة تكوين الفريق وأعضائه ضمن هدف محدد مسبقا او يجتمع الفريق على تحديد هدف وتحقيقه.

ــاء علــى اختــاف وجهــات النظــر والافــكار التــي  ــك بن ــة مــن النزاعــات بعــد تشــكيله وذل ــد مــن مــرور الفريــق فــي مرحل - العصــف: لا ب
ــى الاهــداف. ــق فــي ســبيل الوصــول ال يطرحهــا اعضــاء الفري

- الاســتقرار: لا يبقــى الفريــق فــي مرحلــة العصــف الدائــم اذا لا بــد لــه مــن المــرور فــي مرحلــة مــن الأفــكار والآليــات للعمــل وإنهــاء 
الخافــات وفــق معاييــر محــددة ومتفــق عليهــا.

- الانجاز: وفي نهاية المراحل لا بد من تحقيق النتائج التي يصبو الفريق الى تحقيقها وتعد هذه المرحلة مرحلة الانجاز أو الحصاد.

تابع
ملخص عن الجلسة التدريبية:
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الرقم 
اسم النشاط 

وهدفه
انتبه!الأدواتالمدةوصف النشاط

4

- مراحل تكوين 
الفريق

- تعريف المشاركين 
بمراحل تكوين 

الفريق

- يشرح المدرب مراحل تكوين الفريق الأربعة وماذا نعني بكل مرحلة، بعد 
توضيح هذه الخطوات يطلب المدرب من كل  المشاركين الجلوس بطريقة 
دائرية ويقوم بتوزيع  أوراق ملونة ويطلب منهم كتابة عنصرين لنجاح بناء 

الفريق ويتم وضع الأوراق بشكل عشوائي ويختار كل مشارك ورقة مشترك 
آخر ويقرأ كل مشارك العنصر بشكل عشوائي ويقوم المدرب مناقشتها

- تشكيل الفريق: تعريف بالمجموعة ولاذا نعمل.
- العصف: ما هي الاليات والمبادئ المتبعة في الحوار واتخاذ القرارات.

- الاستقرار: كيف يمكن ان توزع الادوار بين اعضاء الفريق.

- الانجاز: ما هي الرؤيا )النتائج التي نرغب بالوصول اليها(.

20 د

- ورق ملون
- أقام ألوان

 flip-chart اوراق -

- احرص على أن يكون 
النقاش هادفا وأشرك 

الجميع.
- حافظ على هدوء 

المجموعة.

5
- العد 1-10 عشوائيا
- تفاعل المشاركين، 

وخلق تواصل فعال 
بينهم

- يطلب المدرب من المشاركين الجلوس في دائرة والعد من 1-10 بشكل 
عشوائي عدة مرات دون حديث أو إشارات، وفي حال أتقنوها يعدون مرة 

أخرى وأعينهم مغمضة.
___10 د

- احرص على ان يقوم 
المشاركون بالفعالية 

بجدية تامة.
- حفظ النظام للمشاركين.

6
- سكتش مسرحي

- تعزيز معرفة عناصر 
الاتصال

- يطلب المدرب من شخصين أو ثاثة بتنفيذ سكتش مسرحي يمثان فيه 
عملية اتصال غير فعال، ويناقش المشاركين كيف ستتأثر العاقة بين 

الشخصين بعد عملية الإتصال هذه ويلخص اجاباتهم على ورقة، ثم يطلب 
من ذات الشخصين اعادة السكتش المسرحي بعملية اتصال فعال وبعد 
الإنتهاء يسأل المشاركين كيف ستتأثر العاقة بين الشخصين بعد عملية 
الإتصال هذه ويلخص اجاباتهم على ورقة، ومن ثم يقارن بين الورقتين 

ويلخص أهمية الإتصال الفعال وعناصره.

30 د

- الترتيب المسبق مع 
مشاركين.

- اقام فلوماستر.
- ورق 

- احرص على هدوء 
المجموعة.

- فعل العصف الذهني 
لإثراء النقاش بعد 

الاسكتش.

7

- تقييم وختام
- الحصول على 

انطباع المشاركين 
عن الفعالية ومعرفة 

مدى استفادتهم

___10 ديقف المشاركون ويصف كل واحد فيهم شعوره تجاه اللقاء بثاث كلمات.
- احرص على سماع 

الجميع.

القيادة

مدة الجلسة: 02:00رقم الجلسة: 3

أهداف الجلسة التدريبية: 

إن كل شــخص يمتلــك أدوارا مهمــة معينــة ضمــن نظــام حياتــه تتطلــب منــه تقديــم مدخــات أو القيــام بمهــام وعمليــات وإجــراءات، ولا 
شــك أن التفاعــات اليوميــة تهيــئ فرصــا جيــدة للقيــادة، ســواء كانــت التفاعــات مــع الأبنــاء أو الأهــل أو الزمــاء أو الشــركاء والأقــران، 
واللحظــات الفرديــة للقيــادة تتخــذ شــكل التأثيــر فــي القــرارات المتخــذة والتصــرف بأســلوب المعلــم المــدرب، أو التوجيــه لمشــروع مــا، 

وللعاقــات الشــخصية دور هــام.
وهنــا يمكننــا أن نعــرف القيــادة علــى أنهــا القــدرة علــى التأثيــر فــي الآخريــن وتوجيههــم للوصــول إلــى هــدف معيــن أو نقطــة مــا، ولا 
بــدل أن ننــوه إلــى أن الكاريزمــا وحدهــا لا تكفــي لصناعــة القائــد، ويتوجــب عليــه أن يتعلــم المهــارات وأن يكتســب الصفــات، وأن يصقــل 
نفســه دائمــا وهــذا مــا تحــدث فيــه د. إبراهيــم الفقــي فــي كتابــه ســحر القيــادة، وهنــا لا بــد أن نســتعرض الأســرار الســبعة للقائــد التــي 

1. توضيح مقهوم القيادة وصفات القائد.
2. إكساب المشاركين أسرار نجاح القيادة.

3. تعريف المشاركين بعقبات القيادة وحلولها.

ملخص عن الجلسة التدريبية:
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الرقم 
اسم النشاط 

وهدفه
انتبه!الأدواتالمدةوصف النشاط

1

- معنى القائد 
وصفاته

- توضيح مفهوم 
القيادة ومزايا 

القائد

- يوزع المدرب بطاقات على المشاركين ويطلب منهم أن يكتبوا على الوجه 
الأول تعريفهم للقائد، وعلى الوجه الآخر صفة يعتقدون أنها من الصفات 

الواجب على القائد أن يتحلى بها. 
- يطلب المدرب من الأفراد أن يقولوا ما كتبوه، من ثم يجري المدرب عصفا 

ذهنيا ونقاشا مع المشاركين.
يلخص المدرب صفات القائد على ورقة flip-chart ويختصرها مع المشاركين 

إلى 10 صفات، ويطلب منهم الإلتزام بها طيلة فترة المخيم ليتم الإعان 
عن أفضل قائد يلتزم بهذه الصفات في المخيم. 

20 د 

- بطاقات 
- أقام حبر

 flip-chart اوراق -
- أقام فلوماستر 

- وازِ الأدوار بين 
المشاركين جميعهم.
- أثرِ العصف الذهني 

بوسائل توضيحية 
كالأسئلة أو الرسومات 

أو الكلمات.

2

- لعبة بوم
- توضيح الأسرار 

السبعة للقائد التي 
تحدث عنها 

  د. إبراهيم الفقي

- يرسم المدرب مربعا كبيرا على الأرض من خال الورق الاصق، نقسم هذا 
المربع الكبير من الداخل لعدد مربعات تقريبا 40 مربع صغير، يتضمن هذا 

المربع عدة مسارات للوصول إلى النقطة المحددة، وتحتوي المربعات على 
قنابل وهمية وعلى القائد أن يتحمل مسؤولية توصيل فريقه عبر المسلك 

الصحيح إلى نهاية الطريق، ويساعده  أفراد الفريق من خال التزامهم 
بأوامره.

- يحضر المدرب خارطة مسبقة تحتوي على المسار الصحيح ومواقع القنابل، 
ويسمح لقائد كل مجموعة أن يرى الخارطة مدة 10 ثواني تقريبا.

- بعد انتهاء الفرق يتم الكشف عن الخارطة للجميع وعرض نتائج المنافسة، 
ويدير المدرب عصفا ذهنيا حول ما حصل ويناقش الأسرار السبعة للقائد.

30 د 
- لزيق ورق
- أقام حبر
A4 أوراق - 

- لاحظ مدى قدرة الفريق 
على الانسجام مع أوامر 

القائد.
- لاحظ مدى قدرة القائد 

على تنفيذ الأسرار 
السبعة للقائد.

- احذر أن لا تحصل 
مشادات بين أفراد 

الفريق.

3
- فعالية تنشيطية

- تنشيط المشاركين 
وجذب انتباههم

- هي عبارة عن لعبة يعد المشاركين فيها بهذه الطريقة 
)1،121،12321،1234321،123454321( يتخلل تصفيق مرة واحدة كالتالي 

)1 تصفيق، 121 تصفيق، ....(.
5 د

___

- وضح اللعبة من خال 
تنفيذها أمامهم.

- أشرك الجميع في 
اللعبة.

تحــدث فيهــا فــي كتابــه المذكــور:
1. أنت صاحب قرارك.

2. شعلة التحفيز وحفرة الإحباط.
3. قوة التغيير.

4. إدارة الضغوط والتوتر.
5. التعامل مع الأشخاص صعاب المراس.

6. حدد هدفك.
7. إدارة الحياة )الوقت هو الحياة(.  

هنــاك مثــل صينــي يقــول )إذا أعطيــت للإنســان ســمكة فأنــت تطعمــه ليــوم واحــد، أمــا إذا علمتــه كيــف يصطــاد فأنــت تطعمــه مــدى 
حياتــه( ونحــن فــي هــذا الدليــل التدريبــي عزيــز المــدرب نحــاول قــدر الإمــكان أن نضــع الطليعييــن علــى بدايــة الطريــق ليرســموا بأنفســهم 
ــا  ــرة والمعرفــة والطريقــة وم ــي نحــن نمنحهــم الفك ــة، وبالتال ــة والعملي ــة والفكري ــة الثقافي ــري لديهــم المرجعي ــه وليث مــا يطمحــون إلي

يتبقــى عليهــم أن يبــرزوا قدراتهــم ومهاراتهــم ليبــدأوا بتحقيــق أهدافهــم وطموحاتهــم.
وهذا يبرز جليا في كتاب القيادة للجميع لبيترج دين الذي وضع المبادئ السبعة لمنهجية ليدرز:

1. استمع وتعلم.
2. تقمص مشاعر الآخرين.

3. اهتم بطموحاتهم وما يتطلعون إليه.
4. شخّص وضع التفاصيل.

5. شارك في سبيل غايات نبيلة.

6. تجاوب مع الآخرين بكل احترام.
7. تحدث بموضوعية ودقة ووضوح.

وآخــر مــا يمكــن أن نتحــدث فيــه فــي هــذا الموضــوع عزيــزي المــدرب إضافــة إلــى أســلوبك فــي التقديــم والإثــراء الصفــات المرغوبــة فــي 
القائــد، وهنــا نضــع بيــن يديــك 20 صفــة، مــع أن الصفــات القياديــة ممكــن أن تخــرج عــن هــذا العــدد البســيط:

الصــدق، التطلــع والتخطيــط للمســتقبل، الكفــاءة، الإلهــام، الــذكاء، محــب للعــدل، واســع الأفــق، داعــم ومــؤازر، صريــح، يمكــن الاعتمــاد 
عليــه، متعــاون، صــادق العزيمــة، ميــال للتخيــل، طمــوح، شــجاع، يهتــم بالآخريــن، ناضــج، مخلــص، رابــط الجــأش، مســتقل.

تابع
ملخص عن الجلسة التدريبية:

خطة تنفيذ الجلسة التدريبية
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الرقم 
اسم النشاط 

وهدفه
انتبه!الأدواتالمدةوصف النشاط

4
- الزجاجة

- توضيح مبادئ 
القائد السبعة التي 

أعدها بيتيرج دين

- يتم تقسم المشاركين إلى مجموعات صغيرة، ويتم رسم مربع لكل 
مجموعة على الأرض من خال لاصق الورق، وتوضع في النصف زجاجة، 

وتوزع على زوايا المربع الاحتياجات التالية )مقص، خيطان، ورق A4، أقام 
حبر، أقام فلوماستر( يجب على المجموعة إخراج الزجاجة بدون الدخول إلى 

المربع.
- يتواصل أفراد المجموعة من خال الكتابة فقط.

-عصف ذهني لما حصل في المجموعات وتوضيح مبادئ القائد السبعة.

25 د 

- لاصق ورق
- زجاجات فارغة

- الاحتياجات الواردة في 
وصف الفعالية.

 

- وضح للمشاركين 
الفعالية واحرص على أن 

يفهموها.
- تابع مدى قدرة القائد 

على التوفيق بين 
الأفراد وتوزيع الأدوار.

- قارن للأفراد مدى 
تحقيقهم لمبادئ ليدرز 

السبعة.

5

- عقبات القيادة 
وحلولها

- تعريف المشاركين 
بالعقبات التي 

تعترض نجاح 
القيادة وتعريفهم 

بالحلول

- يوزع المدرب الأفراد إلى مجموعات عمل، على كل مجموعة أن تتحدث في 
واحد من هذه المواضيع:

1. ما هي الصعوبات والعقبات التي تواجه القيادة؟
2. ما أثر البيئة المحيطة على نجاح القائد أو فشله؟

3. ما هي طرق التخلص من الصعوبات التي تواجه القيادة؟ 
- بعد عرض المجموعات يدير المدرب نقاشا عاما حول المخرجات ويوضح 

إجابات الأسئلة الثاث.

30 د 
- فليبشارت 

- أقام فلوماستر 

- تابع المجموعات 
وأرشدها.

- النقاش بعد العرض 
مهم جدا.

7

- تقييم وختام
- قياس مدى 

استفادة المشاركين 
من هذه الجلسة، 

وانطباعهم عن 
الجلسة

يطلب المدرب المشاركين رسمه صغيرة على ورقة الماحظات تعبر عن 
انطباعه عن الجلسة التدريبية

10 د
- ورق ماحظات.

- اقام حبر.

- اترك المجال لمن يريد 
الحديث بالتعبير عما 

بداخله.

حل المشكلات

مدة الجلسة: 02:00رقم الجلسة: 4

أهداف الجلسة التدريبية: 

لا شــك أن المشــكلة حالــة أو موقــف ينطــوي علــى خلــل بحاجــة إلــى معالجــة مــن أجــل تحقيــق هــدف مــا أو مــن أجــل تســهيل أمــر مــا، وكل 
إنســان علــى وجــه الأرض يواجــه مشــكات منهــا ظاهــرة ومنهــا باطنــة، وتتبايــن المشــكات تبعــا لخصائصهــا: فهــي لا تحــل بســهولة 
أو ليــس لهــا حــل جاهــز، لا يكــون حلهــا دائمــا بإيجــاد إجابــة واحــدة صحيحــة، معقــدة ومتداخلــة العناصــر وغيــر واضحــة المعالــم بطبيعتهــا، 

يتطلــب حلهــا تأمــا وبحثــا واستكشــافا فــي عــدة اتجاهــات، غالبــا مــا تتغيــر بإضافــة معلومــات أو معطيــات جديــدة.
ويمكن تعريف أسلوب حل المشكات بأحد التعريفات الآتية :

ــون الموقــف  ــق هدفــه و لكــي يك ــن تحقي ــة و بي ــا تحــول بين ــة م ــي صعوب ــب عل ــي للتغل ــي توصــف بالإيجاب ــد الأســاليب الت ــه أح ان  
مشــكلة لابــد مــن توافــر ثاثــة عناصــر :

1. تعريف المشاركين بالمشكلة وأسبابها وطرق حلولها.
2. إتاحة الفرصة للمشاركين بالبحث عن المشكات التي تواجههم.

3. توجيه المشاركين إلى حل مشكاتهم من خال التدريبات المنفذة في هذه الجلسة.

ملخص عن الجلسة التدريبية:
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الرقم 
اسم النشاط 

وهدفه
انتبه!الأدواتالمدةوصف النشاط

1

- تعريف المشكلة 
وحلولها

- توجيه المشاركين 
إلى تعريف 

المشكلة

يرسم المدرب دائرة على اللوح ويكتب داخلها كلمة )مشكلة( ويطلب من 
المشاركين أن يصفوا هذه الكلمة بلغتهم، ويتم كتابة كلمات عشوائية 

مهمة مما يقولون، وبعد أخذ آراء الجميع تتفق المجموعة على تعريف شامل 
للمشكلة.

15 د 
- أقام فلوماستر 

- فلبشارت 
- احرص على مشاركة 
الجميع في النقاش.

2
”Puzzle“ فعالية -
- توجيه المشاركين 
إلى معرفة طرق 

حل المشكلات 

يقسم المدرب المجموعة إلى مجموعات عمل صغيرة، ويوزع عليها قطع من 
الكرتون مكتوب عليها طرق لحل المشاكل، ويجب على المجموعات ترتيبها 

حسب الأولوية التي يرونها، من ثم يشرح المدرب بشكل نظري حول طرق 
حل المشكات، ويوضح كيفية ربطها بالمسببات، ويبين لهم أن الحلول 

المقترحة عادة ما تكون حسب خبرة سابقة أو بنتائج مدروسة. 

25 د
flip-chart اوراق -

- قطع كرتون ملونه

- تابع المجموعات وكيفية 
عملها واحرص على 

تفعيل كافة المشاركين.

3

- فعالية قطار 
المشاكل

- تنمية قدرات 
المشاركين لحل 

المشكلات واقتراح 
الحلول

يكتب كل مشارك )صفة يملكها تسبب له مشاكل( ومن ثم يشرح هذه 
الصفة، وبعدها يبدأ سير القطار عندما تنطلق الصافرة، ويكون سير القطار 

بتمرير كل مشارك ورقته الى الشخص الذي على يمينه، ويستمر التمرير 
إلى أن تنطلق صافرة الوقوف، عندها يقوم كل شخص باقتراح حل للمشكلة 

التي وصلت له.

20 د
- اوراق ملونة صغيرة 

- اقام 
- صافرة 

- احرص على تفعيل 
الجميع.

4

- اختر وصوت
- إكساب المشاركين 

مهارات العمل 
الجماعي في 

تحديد المشكلات

يعطي المدرب كل مشارك ورقة، ويطلب من كل مشارك كتابة مشكلة 
يواجهها أو تواجه واحد من زمائه ويعلمها، ومن ثم يتم تعليق المشكات 

على الحائط، ويتم اختصار المتشابه من المشاكل، ومن ثم يقوم كل مشارك 
باختيار مشكلتين عن طريق التصويت بالأقام الملونة )الأحمر نقطيتين 

والأزرق نقطة واحده( ويتم اختيار اعلى اربعة مشاكل حصلت على تصويت 
ويتم تجهيزها للفعالية رقم 5 

20 د 

- اقام فلوماستر لونين 
- اقام حبر 

- اوراق 
- لاصق 
- نقص 

- تابع المشاركين في كل 
خطوات التمرين موضحا 
لهم ما قد يخطر ببالهم.

- احرص على أن يكون 
النقاش هادفا وأشرك 

الجميع.

1. هدف يسعى إليه .
2. صعوبة تحول دون تحقيق الهدف .

3. رغبة في التغلب علي الصعوبة عن طريق نشاط معين يقوم به الطالب.
هــو ســلوك ينظــم المفاهيــم والقواعــد التــي ســبق تعلمهــا بطريقــة تســاعد علــى تطبيقهــا فــي الموقــف. وبذلــك يكــون المشــارك   

قــد تعلــم شــيئا جديــدا هــو ســلوك حــل المشــكلة، وهــو مســتوى أعلــى مــن مســتوى تعلــم المبــادئ والقواعــد والحقائــق .
النشــاط والإجــراءات التــي يقــوم بهــا المتعلــم عنــد مواجهتــه لموقــف للتغلــب علــى الصعوبــات التــي تحــول دون توصلــه إلــى الحــل.   
ومعنــى ذلــك أن ســلوك حــل المشــكلة يتطلــب مــن المشــارك قيامــه بنشــاط ومجموعــة مــن الإجــراءات، فهــو يربــط بيــن خبراتــه التــي 
ســبق تعلمهــا فــي مواقــف متنوعــة وســابقة وبيــن مــا يواجهــه مــن مشــكلة حاليــة، فيجمــع المعلومــات، ويفهــم الحقائــق والقواعــد، 

وصــولا إلــى التعميمــات المختلفــة. 
وهنــاك كثيــر مــن المدربيــن والعلمــاء الذيــن تحدثــوا عــن المشــكات وحلهــا بطــرق إبداعيــة، ولــو رجعنــا إلــى مراحــل حــل المشــكات عنــد 

“ديــوي” لوجدنــا الآتيــة: 
إدراك وجــود المشــكلة )أي الإحســاس بالمشــكلة وفهمهــا والالتفــات إلــى أن هــذا الموضــوع أو أن هــذه الزاويــة تحتــوي مشــكلة تعيــق   

الوصــول إلــى الهــدف(.
تحديد المشكلة بوضوح )بعد الإحساس بالمشكلة وإدراكها يتوجب تحديدها بوضوح وتعيين أبعادها ومسبباتها(.  

اقتــراح الحلــول الممكنــة للمشــكلة )فــي المرحلــة الثالثــة نصــل إلــى طــرح كافــة الحلــول الممكنــة لهــذه الحلــول والعمــل علــى دراســتها   
ومــدى توافقهــا مــع موضــوع المشــكلة(. 

ــة الرابعــة يتــم دراســة مــا ســيترتب علــى هــذه الحلــول مــن إيجابيــات وســلبيات،  دراســة المترتبــات علــى هــذه الحلــول )فــي المرحل  
واختيــار أفضــل الحلــول وأقربهــا للواقــع(.

اختبــار الحــل الأمثــل بمــا يترتــب عليــه مــن قبــول أو رفــض )هنــا وأخيــرا يتــم اختبــار الحلــول لمعرفــة مــدى قدرتهــا علــى إنهــاء المشــكلة   
أو حتــى التخفيــف مــن حدتهــا(.

تختلــف المشــاكل بيــن الأفــراد، فمــا هــو مشــكلة لشــخص مــا فــي وقــت مــا قــد لا يكــون كذلــك للشــخص نفســه فــي وقــت آخــر، كمــا 
أن الأمــر يتوقــف علــى الفــرد نفســه فــي قبولــه مــا يطــرح عليــه مــن مشــاكل أيســعى لحلهــا أم لا، وفــي هــذا الدليــل التدريبــي نطــرح 
لــك عزيــزي المــدرب فعاليــات تحقــق أهــداف هــذه الجلســة، ومــن خالهــا يتــم تعريــف المشــكلة للمشــاركين وأســبابها وطــرق اكتشــافها 
ــة للمشــاركين فــي هــذا الموضــوع ليتســنى لهــم الكشــف عــن  ــة والعملي ــة العلمي ــة الثقافي ــراء المرجعي ــات حلهــا، إضافــة إلــى إث وآلي

مشــكاتهم والســعي فــي حلهــا، إضافــة إلــى تهيئتهــم البحــث عــن المشــكات المجتمعيــة واقتــراح حلــولا لهــا. 

تابع
ملخص عن الجلسة التدريبية:

خطة تنفيذ الجلسة التدريبية



23 كراس تدريب الإرشاد والتوجيه المهني22

الرقم 
اسم النشاط 

وهدفه
انتبه!الأدواتالمدةوصف النشاط

5
- شجرة المشاكل

- إكساب المشاركين 
مهارات تحليل 

المشكلات

يرسم المدرب شجرة مقسمة إلى ثاثة أقسام )الجذور، الساق، الثمار( 
تشكل الجذور المسببات للمشكلة بما فيها الاسباب الخفية، أما الثمار فهي 

بمثابة الحلول، والساق يحمل إحدى المهارات أو الصفات التي تساعد في 
حل هذه المشاكل مثل )الاتصال والتواصل، تنظيم الوقت، الدراسة ...(. 

ويزع المدرب المشاركين إلى مجموعات كل مجموعة تعمل على تطبيق 
الشجرة على واحدة من المشاكل وعرض نتائجها.

35 د 

flip-chart اوراق -
- اوراق ملونة صغيرة 

- اقام فلوماستر
- الوان 

- احرص على توضيح 
الفعالية بشكل يناسب 

المشاركين.

6

- تقييم وختام
- الحصول على 

انطباع المشاركين 
عن الفعالية 

ومعرفة مدى 
استفادتهم

يتم تقييم الجلسة من خال تنفيذ فعالية البوشار، حيث يقوم من يرغب من 
المشاركين بتقييم وإعطاء رأيه بطريقة مرحة مثل طريقة نضج البشار )فمن 

يريد أن يعطي رأيه يقفز ويقول بم ومن ثم يشرح، ومن لا يريد ذلك يبقى 
ملتصقا بالأرض بدون أن يقول بم(.

___5 د
- اترك المجال لمن يريد 

الحديث بالتعبير عما 
بداخله.

الفصل الثاني: الإرشاد والتوجيه المهني
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تابع
ملخص عن الجلسة التدريبية:

لينمــو عليهــا العمــل المشــترك. وفــي مثــل هــذه المرحلــة قــد يفضــل المشــاركين تحويلــك إلــى مركــز اهتمامهــم وذلــك  كــي يقللــوا مــن 
المواجهــة فيمــا بينهــم . أبعــد الاهتمــام عنــك ودحــرج الكــرة إلــى ملعبهــم حتــى وإن كان الأمــر ينطــوي علــى ســلوك يعكــس ارتبــاكًا أو توتــرا 

أو خجــاً. حــاول إبــداء الصبــر حيــث أنــه مــن المعقــول جــدا ومــن المفــروضً أيضًــا أنــك لا تعــرف المشــاركين بشــكل كافٍ. 
ولا شــك بــأن الأفــكار والمعتقــدات تصبــح أســلوب تحكــم وبالتالــي تصبــح منهــج حيــاة ومســتقبل مثــال، علينــا الحــذر مــن المعلومــات 
الــواردة عــن طريــق الســمع، مثــا طالــب فــي الجامعــة يســمع أن المــادة الفانيــة صعبــة جــدا ... الســمع يصبــح فكــرة والفكــرة اذا تكــررت 
فانهــا تنصــب فــي العقــل الباطــن الــذي يبــدأ يهــئ كل شــئ لجعــل المــادة صعبــة دون ادراك منــا بذلــك، مــع أن المــادة مــن الممكــن أن 

تكــون ســهلة للغايــة. لــذا كان لا بــد بهــذه الجلســة مــن التطــرق للعديــد مــن المعتقــدات التــي تحتــاج إلــى مناقشــة وتعديــل.

خطة تنفيذ الجلسة التدريبية

الرقم 
اسم النشاط 

وهدفه
انتبه!الأدواتالمدةوصف النشاط

1

البطاقات
- تمكين المشاركين  

من التعرف 
بعضهم على 

بعض لخلق 
الأساس للعمل 

المشترك.
- خلق جو من الألفة 

بين المشاركين.

يُطلب من المشاركين أن يتخيلوا أنفسهم بعيدين عن بيئتهم المعروفة. في 
هذه البيئة الجديدة  لا يعرفون أحداً ولا أحد يعرفهم. من أجل إقامة عاقة 

على كل مشارك أن يرسم  شخصيته  على ورقة  وأن يفصّل المركبات التالية:
على الرأس أحامه المستقبلية .  -

على القلب  أشياء يحب أو يكره فعلها.  -
على الرئتين صفاته الإيجابية  -

على الأذنين موسيقى : أنغام يحبها أو يكرهها.  -
على الفم مأكولات يكرهها وأخرى يحبها.  -

وغير ذلك.... مما يجولُ في خياله الواسع.
أزواجًا - يعرض كل منهما للآخر رسمته، يتحدثان فيما بينهما عن أنفسهما  ب. 

ويستعد كل منهما ليتحدث عن زميله أمام كامل الهيئة.
يعرض كل واحد أمام كامل الهيئة ما استوعبه عن زميله ويتيح الفرصة  جـ. 

لزميله لأن يكمل أو يصحح أمرًا أو امورًا  معينة.

- أوراق A4 + ألوان30 د
- احرص على مشاركة 
الجميع في النقاش.

مقدمة بالتوجيه المهني 

“الأفكار الخاطئة عن المهن والقرار المهني”

مدة الجلسة: 02:30رقم الجلسة: 5

أهداف الجلسة التدريبية: 

حيــن يلتقــي الإنســان مــع نفســه فــي حــوار ذاتــي مــن اجــل رســم حياتــه المهنيــة، فإنــه فــي الحقيقــة يقــوم برســم الخلفيــة والإطــار لحياتــه 
ككل. واختيــار المهنــة قضيــة معايشــة مــن شــانها أن توفــر الســعادة أو تجلــب التعاســة، ممــا يجعلهــا مســألة تســتحق الاهتمــام حتــى 

نختــار المســار الصحيــح الــذي مــن شــأنه أن يــؤدي بنــا إلــى الســعادة.
وتعتبــر فعاليــة التعــارف الخطــوة الأولــى فــي عمليــة تطــور المجموعــة.  فمــن أجــل تجــاوز حاجــز التفحــص الأولــي وتمكيــن المشــاركين 
التعــرف علــى بعضهــم البعــض.  علينــا  أن نحــاول معًــا فتــح بعــض الأدراج لاســتراق النظــر ولــو للحظــة كل واحــد إلــى درج الآخــر. إن المحاولــة 
لمعرفــة الآخــر والقليــل مــن خبايــا أعماقــه تهــدف إلــى كســر الجمــود وتمكيــن المشــاركين مــن التعــارف. وهــم  يحــددون مــدى الكشــف عــن 
الأمــور ومــدى التعــاون.  هــذه العمليــات الأوليــة لا تخلــق جــوًا مــن  التقــارب والتعــاون بشــكل فــوري إلا أنهــا قــد تهيــئ الأرضيــة الخصبــة 

1. أن يتمكن المشاركين من تكوين صورة عن مفهوم وفوائد وأهداف الإرشاد المهني.
2. أن يتعرف المشاركين على مصدر المعتقدات المهنية.

3. أن يفحص المشاركين تلك المعتقدات بمقياس المنطق والواقع وتوفير مضمون بديل أكثر ماءمة.

ملخص عن الجلسة التدريبية:
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الرقم 
اسم النشاط 

وهدفه
انتبه!الأدواتالمدةوصف النشاط

4

أقوال ومعتقدات 
حول المهن
- أن يتعرف 

المشاركين على 
مصدر المعتقدات 

المهنية
- أن يفحص 

المشاركين تلك 
المعتقدات 

بمقياس المنطق 
والواقع وتوفير 

مضمون بديل أكثر 
ملاءمة

يقوم المنشط بتوزيع البطاقات التي تعالج المعتقدات على المشاركين 
حيث تتكرر كل بطاقة مرتين وتوضع البطاقات بشكل مقلوب على الأرض /

أي لا يرى المشاركين مضمون البطاقات/ وكل مشاركين إثنين يمتلكان نفس 
البطاقة هما مجموعة يجلسان معا لمناقشة مضمون البطاقة

مضمون البطاقات:
يوجد فقط مهنة واحدة ووحيدة مائمة لي.  -

شخص آخر غيري يستطيع أن يعرف المهنة المائمة لي ويقول لي ماذا   -
أفعل.

لا يهم أي مهنة أختار المهم أن يكون الدخل جيد  -
أعلم منذ زمن بعيد ما نوع المهنة التي سأختارها  -

أنا سأختار المهنة التي سيقترحها علي واليَ  -
أعرف القليل عن متطلبات المهن المختلفة لكن هذا لا يعيق اختياري   -

للمهنة المستقبلية
هناك اعتبارات عديدة لاختيار أي مهنة من الصعب التعامل معها، لذلك   -

الحل الأمثل هو الاختيار العشوائي.
باستطاعة الانسان القيام بأي عمل يرغب فيه شرط ان يحاول بجدية  -

المهم في العمل من تعرف وليس ماذا تعرف  -
أنا لست مستعداً للتنازل عن أي مطلب من متطلبات المهنة التي أود   -

اختيارها
اختيار المهنة عملية لمرة واحدة فقط  -

يوجد مهنة واحدة اختيارها يحل كل مشاكلي  -

30 د
- بطاقات مكررة تحتوي 

على الأقوال

- قد تتضمن الفعالية 
نقاشا وجدلا حول بعض 

الأقوال

الرقم 
اسم النشاط 

وهدفه
انتبه!الأدواتالمدةوصف النشاط

2

حذائي
- أن يجد المشاركين 
أوجه الشبه ما بين 

الحذاء والمهنة
- أن يتعرف 

المشاركين 
على العديد من 

الاعتبارات عند 
اختيار الحذاء/ 

المهنة

يقوم المنشط بعرض صورة حذاء أو رسم حذاء ويطرح سؤالًا مفتوحاً: ما 
وجه الشبه بين الحذاء والمهنة، ومن خال النقاش يثري النقاش بالعديد 

من الأسئلة مثل : هل تختار الحذاء بشكل عشوائي أم أن هناك العديد من 
الاعتبارات تأتي ببالك، هل الحذاء الذي يناسبك يناسب صديقك، هل تؤمن 

باستشارة أحد من المحيطين بك عند شرائك حذاء، هل ترغب بارتداء حذاء 
تختاره أنت أم يفرض عليك، لماذا أحذيتكم مختلفة ... ماذا يعني الاختاف 
وما عاقته بالاختيار، هل تستحق المهنة التي سأختارها المزيد من البحث 

والمعلومات والاستشارة كما يستحق الحذاء أم أكثر؟؟؟

25 د
- شريحة بوربوينت أو 

فليبشارت

- قد يبدأ النقاش 
بالسخرية والاستهجان 

ومن ثم يدرك 
المشاركين أهمية الربط

3

التعريف بالإرشاد 
المهني وضرورته

- أن يتمكن 
المشاركين من 
تعريف الإرشاد 

المهني وتحديد 
أهدافه وفوائده
- أن يتشكل لدى 

المشاركين صورة 
عن أهمية ما 

يقومون به

يقوم المنشط بتقسيم المشاركين إلى ثاث مجموعات الأولى تناقش 
مفهوم الإرشاد المهني والثانية تناقش أهداف الإرشاد المهني والثالثة 

تناقش فوائده، ومن ثم تعرض المجموعات ما توصلت إليه، ويثري المنشط 
معلوماتهم بإضافة معلومات مركزاً على أن الارشاد المهني له ثاث محاور 

رئيسية هي معرفة الذات ومعرفة السوق وفرص العمل والمواءمة أي اتخاذ 
القرار

30 د
- فليبشارت + أقام
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الرقم 
اسم النشاط 

وهدفه
انتبه!الأدواتالمدةوصف النشاط

5

رسم الذات
- أن يتعرف 

المشاركين على 
مصدر المعتقدات 

المهنية
- أن يفحص 

المشاركين تلك 
المعتقدات 

بمقياس المنطق 
والواقع وتوفير 

مضمون بديل أكثر 
ملاءمة

يقوم المنشط بتوزيع ورقة العمل 1/1 على المشاركين والتي تتضمن 
رسم الجسم ويطلب منهم كتابة أهم 3 أفكار تسيطر عليهم بالفترة الأخيرة 

في منطقة الرأس، أهم 3 مشاعر تسيطر عليهم بالفترة الأخيرة في منطقة 
الصدر، أهم 3 اختياجات في منطقة المعدة لو امتلكها المشارك يصبح 

أفضل، أهم 3 نشاطات يمارسها ياستمرار باليد اليمنى، أهم 3 اهتمامات 
باليد اليسرى، أهم 3 أهداف يرغب بتحقيقها بالقدم اليمنى، وأهم 3 صفات 
تميزه عن غيره بالقدم اليسرى ثم يطلب وبشكل طوعي لمن يريد أن يشارك 

زماءه بعرض ما كتبه أمامهم ويستحسن أن يبدأ المنشط بعرض رسمته

- ورقة العمل 251/1 د
- هذا النشاط سيبنى 

عليه فعاليات أخرى

6
تقييم وختام

- التأكد من انطباع 
المشاركين حول 
الجلسة التدريبية.

يتم رسم سكيل على الأرض باستخدام الاصق الورقي مرقم من 1 – 10 
ويطلب من المشاركين الوقوف عند الرقم  الذي يتوافق مع انطباعه عن 

الجلسة التدريبية حيث الرقم 1 يعني غير راض تماما و10 راض تماما
- لاصق ورقي 5 سم10 د

مبادئ أساسية

جعل - المتدربين  يشاركون /  أسمعني أنسى، أرني قد أتذكر، أشركني أتعلم  .1
تقسيم المتدربين إلى مجموعات   .2
استعمال تمارين وفعاليات حيوية   .3

المرونة والحماس والموضوعية أثناء التدريب  .4
ــاداة المشــاركين بأســمائهم والدخــول إلــى جــو التدريــب  التعامــل بلطــف ومن  .5

بأســلوب مثيــر ومتميــز

أهداف الجلسة الأولى

التخلص من النقطة الساخنة وبناء الألفة بين المدرب والمتدربين    .1
معرفة كيف يفكر المتدربون   .2

التعرف على المتدربين باتجاهين   .3

مفهوم التوجيه المهني

:)Vocational Guidance ( التوجيه المهني
تقديــم البيانــات و الخبــرات والنصائــح التــي تتعلــق باختيــار المهنــة ونــوع الدراســة 
والتدريــب لهــا والالتحــاق والتقــدم فيهــا، يقــدم لصف معيــن ومرحلة عمريــة معينة.

:)Career Guidance( التوجيه للمهنة
ــرار  ــى الق ــو الوصــول إل ــة نح ــه الطلب ــة مســتمرة تســتهدف توجي ــة منهجي عملي  
المهنــي الســليم الناجــح وذلــك خــال مســاعدتهم علــى معرفــة ذاتهــم – مهــارات 
وقــدرات، والتعــرف إلــى عالــم العمــل وامتــاك المهــارات الخاصــة باتخــاذ القــرار 
واختيــار مجــال رئيســي للدراســة وتنميــة الحيــاة المهنيــة بمــا يوفــر للفــرد تكيــف 

مهنــي مرضــي.
ــب رئيســية  ــة« فــي جوان ــة والقيمي ــة والمهاري ــرد »المعرفي ــات الف ــر كفاي تطوي  

كالمعرفــة بالــذات وفهــم الــدور )عضــو فــي الأســرة، تلميــذ فــي المدرســة...( 
والقــدرة علــى أدائهــا وتنميــة مهــارات اتخــاذ القــرار مــن خــال برامــج نمائتيــة 

ــه المدرســة. ــذ دخول ــدأ مــع الطفــل من منظمــة تب

يمكننا الاستنتاج من التعريف السابق:
التوجيه المهني عملية مساعدة »تقرير مصير«.  

التوجيه المهني عملية هادفة »الاختيار الأمثل ».  
أهــل،  مرشــد،  »طالــب،  طــرف  مــن  أكثــر  تتضمــن  عمليــة  المهنــي  التوجيــه   

مجتمــع...«.
التوجيه المهني عملية ليست قراراً بل عملية نمائية مستمرة.  

التوجيــه المهنــي عمليــة تقــدم علــى مبــدأ الفــروق الفرديــة ومبــدأ تنــوع الفــرص   
المهنيــة.

التوجيه المهني عملية تعتمد على عوامل متعددة.  

اذا التوجيه المهني يتضمن ثلاثة محاور مهمة جدا في بنائه:
تحليل الفرد ومعرفة قدراته واستعداداته وذكائه وميوله وخبراته .  .1

تحليــل المهــن ومعرفــة متطلباتهــا وظروفهــا ومابســتها والقــدرات والخبــرات   .2
والمعــارف والمهــارات الازمــة للنجــاح والتفــوق فيهــا .

ــة وتقديــم الإرشــاد فــي ضــوء  ــن المهن ــن الفــرد وبي ــق بي المواءمــة أو التوافي  .3
ــك. ذل

وبدون وجود واحد منهم سيتم وضع الفرد في المكان غير المناسب.

الإرشاد المهني                                                  

المواءمةتحليل المهنمعرفة الفرد
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أهداف الإرشاد المهني

 مســاعدة الفــرد علــى التعــرف علــى ذاتــه وتكويــن صــورة واقعيــة وموضوعيــة 1. 
ودقيقــة عنهــا وتقبلهــا بمــا فيهــا مــن قــدرات وميــول واتجاهــات وقيــم .

مســاعدة الفــرد علــى التعــرف علــى المهــن والبيئــات المهنيــة المختلفــة التــي . 2
تتوفــر فــي المحيــط الــذي يعيــش فيــه، ومتطلبــات هــذه المهــن مــن تعليــم  
وتدريــب والمهــارات التــي تتطلبهــا، وجميــع الفــرص المتوفــرة فيهــا مــن ترقــي 

ــد عمــل وبعثــات وغيرهــا وتقاعــد وعوائ
مســاعدة الفــرد علــى اتخــاذ قــرارات مناســبة تمكنــه مــن اختيــار المهنــة التــي . 3

تحقــق لــه أفضــل توافــق بيــن ذاتــه مــن جهــة وبيــن عالــم العمــل مــن جهــة ثانيــة 
ــة . ــه الشــعور بالرضــا والســعادة والكفاي بشــكل يضمــن ل

مساعدة الفرد على تنمية اتجاهات وقيم ايجابية عن المهن والعمل اليدوي.. 4
إحاطــة الفــرد علمــا بالمعاهــد والمؤسســات المختلفــة التــي تقــوم بتقديــم . 5

التعليــم والتدريــب المهنــي لراغبــي الالتحــاق بالوظائــف المختلفــة، وكذلــك 
شــروط الالتحــاق بهــذا المعاهــد ومــدة الدراســة فيهــا .

تهيئة الفرص المساعدة في اكتساب الخبرات حول المهن .. 6

فوائد الإرشاد المهني السليم

ارتفــاع نســب النجــاح والتقــدم والتفــوق فــي مجــالات الدراســة والعمــل ومــن ثــم . 1
تقليــل الفشــل الدراســي .

شــعور الفــرد بالرضــا والســعادة عــن دراســته أو مهنتــه ممــا ينعكــس علــى حياتــه . 2
العمليــة والأســرية والاجتماعيــة والنفســية . 

اختيــار المهنــة المناســبة يــؤدي إلــى زيــادة الإنتاجيــة كمــا ونوعــا وتقليــل معــدل . 3
التغيــب ونســب تمــارض الإفــراد ونســب معــدلات حــوادث العمــل وإصابتــه . 

اختيــار المهنــة غيــر المناســبة يــؤدي إلــى تغيــر المهنــة المســتمرة والتمــرد فــي . 4
العمــل والشــعور بالعقــدة والأزمــة وفقــدان الشــعور بالنفــس ومــن ثــم يــؤدي 

أقوال ومعتقدات حول المهن

المقولة الأولى

 يوجد فقط مهنة واحدة ووحيدة ملائمة لي 

هذا الاعتقاد خاطئ لأنه ليس من المنطق البحث عن حل مهني واحد بل يجب 
تحديد عدة بدائل فليس هناك ضمان بأن اختيار الفرد دائماً قابل للتنفيذ لذلك:

النــاس والمهــن تتغيــر علــى مــدى الســنين والمهنــة نفســها تتطــور وتتغيــر   
أشــكالها

هنــاك تشــابه فــي مجموعــات المهــن فحقــل الطــب يتضمــن الصيدلــة والتحاليــل   
الطبيــة والمختبــرات والأشــعة والتمريــض والإســعاف وغيرهــا مــن المهــن

يناســب الشــخص نفســه مهــن مختلفــة وهــذه النقــاط تؤكــد علــى أن المقولــة   
ــة خاطئ

المقولة الثانية

 شخص آخر غيري يستطيع أن يعرف المهنة الملائمة لي 
ويقول لي ماذا أفعل 

الفــرد نفســه ملــزم باتخــاذ قــرار وتحمــل مســؤوليته وليــس بالإمــكان نقــل هــذه 
المســؤولية لشــخص آخــر، لــذا فمــن المهــم أن يجمــع الفــرد معلومــات حــول نفســه 
وحــول المهــن وان يتعــرف عــن عمليــة اتخــاذ القــرار، ولا يســتطيع أحــد أن يتخــذ هــذا 
القــرار بــدلًا منــه. والــذي يقــف موقفــاً إيجابيــاً مــن هــذا القــول انمــا هــو يتجــه نحــو 
التخلــص مــن هــذه المســؤولية ونقلهــا إلــى الغيــر، وبمــا أن الفــرد يناســبه العمــل 
بعــدة مهــن عليــه أن يفحــص الإمكانيــات المختلفــة ويقــرر وفــق ترتيــب أولويــات مــا 

يناســبه.

ذلــك إلــى البطالــة . 
يســاعد الإرشــاد المهنــي الســليم فــي وضــع الشــخص المناســب فــي المــكان . 5

المناســب . 
يــؤدي الإرشــاد المهنــي الســليم إلــى تحســين العاقــة بيــن أصحــاب العمــل . 6

والعمــال وبالتالــي تحقيــق الرخــاء والرفاهيــة الاجتماعيــة .
ســيؤدي إلــى إن يشــعر الفــرد بقيمتــه عنــد اختيــار المهنــة المناســبة لان المهنــة . 7

وســيلة لخدمــة لآخريــن 
تقــل الجرائــم فمــن يعمــل بمهنــة مناســبة لا يشــعر بالتعاســة وبفقــدان الاتــزان . 8

النفســي وبعقــدة النقــص، فالفــرد فــي أمريــكا ليــس بحاجــة إن يعمــل أكثــر مــن 
ثــاث أيــام فــي الســنة , ولكنــه مــع ذلــك يعمــل 

قواعد عامة عن الإرشاد المهني

 كل فرد يصلح لعدة مهن وليس مهنة واحدة فقط 1. 
كل فــرد مختلــف عــن الآخريــن مــن حيــث القــدرات والميــول والاســتعدادات . 2

ولذلــك يجــب عــدم مقارنــة الأفــراد معــا .
الإرشــاد المهنــي عمليــة مســتمرة تبــدأ منــذ عمــر 5 ســنوات وتســتمر حتــى . 3

اختيــار مهنــة والتكيــف والنجــاح بهــا 
الإرشــاد المهنــي أن يراعــي الفــرد وقدراتــه مــع المهنــة المختلفــة ويعمــل علــى . 4

المواءمــة بيــن الــذات والمهنــة .
برنامــج الإرشــاد المهنــي يجــب إن يتزامــن مــع مراحــل النمــو التــي يمــر بهــا . 5

الفــرد، والنمــو المهنــي لا يتــم بمعــزل عــن عمــر الفــرد وظروفــه الاجتماعيــة 
ونضجــه. والاقتصاديــة 

عمليــة الإرشــاد المهنــي ليســت مقتصــرة علــى المرشــد وإنمــا يشــترك بهــا . 6
المعلــم وولــي لأمــر ووســائل الإعــام والمجتمــع .

نظــرا للتطــورات الاجتماعيــة التكنولوجيــة فــي المجتمــع وتتعــدد المهــن أصبــح . 7
الإرشــاد المهنــي ضــروري جــدا ولا يمكــن الاســتغناء عنــه .

المقولة الثالثة

 لا يهم أي مهنة أختار المهم أن يكون الدخل جيد 

الدخــل المــادي هــو أحــد الاعتبــارات، بمعنــى أنــه يجــب مراعــاة العديد مــن الاعتبارات 
مثــل الضمــان والتجــدد ســاعات العمــل والمخاطــرة والتطــور بالمهنــة والاســتقالية 

وغيرها

المقولة الرابعة

 أعلم منذ زمن بعيد ما نوع المهنة التي سأختارها 

قــد يكــون، وإن كان الأمــر كذلــك فليــس مــن الخطــأ المشــاركة ببرنامــج إرشــاد مهنــي 
لتأكيــد القــرار وقــد تكــون المشــاركة ببرنامــج ارشــاد مهنــي فرصــة لاكتشــاف مهنــة 

اكثــر ماءمــة لشــخصيته وضعــه المــادي

المقولة الخامسة

 أنا سأختار المهنة التي سيقترحها علي واليَ 

شــرعي أن يقتــرح الأهــل لأبنائهــم مهــن ومــن المحتمــل أن يكــون اقتراحهــم جيــد 
ولكــن:

لا يوجد لغالبية الأهل معلومات كافية حول سوق العمل والمهن التي تتغير  
لا يعــرف الأهــل جوانــب معينــة لــدى أبنائهــم بالرغــم مــن معرفتهــم لجوانــب   

أخــرى
عــدم قبــول اقتراحــات الأهــل لا يعنــي عــدم احترامهــم وســيكون الأهــل غيــر   
ــن اقتــراح  ــن إذا كان ابنهــم غيــر راض فــي المســتقبل لمجــرد قبــول الاب راضيي

الأهــل
المســؤولية  يجعــل  لا  واستشــارة  فحــص  إجــراء  دون  الأهــل  اقتــراح  قبــول   
الفــرد أيضــاً لقبولــه الاقتــراح دون فحــص مســؤولية الأهــل وإنمــا مســؤولية 
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المقولة السادسة

 أعرف القليل عن متطلبات المهن المختلفة لكن هذا لا يعيق اختياري 
للمهنة المستقبلية 

قبــل  المهــن  يتطلــب معرفــة متطلبــات  عاليــة  باحتمــالات  المســتقبلي  النجــاح 
مزاولتهــا والحصــول علــى المعلومــات هــي مســؤولية الفــرد ولكــن كيــف يبحــث 
وأيــن يبحــث فيتــم ذلــك بمســاعدة المنشــط أو المرشــد كــي يكــون القــرار عقانيــاً

المقولة السابعة

 هناك اعتبارات عديدة لاختيار أي مهنة من الصعب التعامل معها، 
لذلك الحل الأمثل هو الاختيار العشوائي 

إن مصــدر التعامــل العشــوائي فــي اختيــار مهنــة المســتقبل ســببه الامبــالاة أو 
الخــوف والقلــق والتهــرب مــن المســؤولية فــي اتخــاذ القــرار وكلمــا تعامــل الفــرد 
مــع اعتبــارات كثيــرة كلمــا كانــت عمليــة اتخــاذ القــرار أدق ويجعــل الفــرد شــخصاً ناضجــاً 

يتحمــل مســؤولية قراراتــه

المقولة الثامنة

 باستطاعة الانسان القيام بأي عمل يرغب فيه شرط ان يحاول بجدية 

ــرة هامــة فــي النجــاح لكــن لا يمكــن تجاهــل عامــل المقــدرة  لاشــك أن الإرادة والمثاب
والإمكانيــات العقليــة والجســدية فكيــف لفــرد فقــد بصــره أن يعمــل فــي تركيــب أجهــزة 
تقنيــة دقيقــة وكيــف لفــرد يخــاف المرتفعــات أن يعمــل طيــار وكيــف لفــرد يعشــق 
ويبــدع بالمــواد الأدبيــة ولا رغبــة لديــه بالفيزيــاء والرياضيــان أن ينجــح ويتميــز بالهندســة

المقولة الثانية عشر

 يوجد مهنة واحدة اختيارها يحل كل مشاكلي 

لا يمكــن حــل كل مشــاكل الفــرد عــن طريــق اختيــار مهنــة فحيــاة العمــل مليئــة 
التعامــل والتكيــف معهــا علــى الانســان  يتحتــم  التــي  بالمشــاكل 

1/1 فعالية

المقولة التاسعة

 المهم في العمل من تعرف وليس ماذا تعرف 

لا شــك أن العاقــات الاجتماعيــة »مــن تعــرف« تســاعد الكثيريــن فــي إيجــاد فــرص 
عمــل ولكــن لكــي يشــعر الفــرد بالإكتفــاء والتقديــر الذاتــي والتطــور المهنــي عليــه 

أن يعــرف مزاولــة مهنتــه جيــداً وإلا أصابــه الإحبــاط والاحتقــار الذاتــي 

المقولة العاشرة

 أنا لست مستعداً للتنازل عن أي مطلب من متطلبات المهنة 
التي أود اختيارها 

القــرار يعنــي التنــازل أكثــر مــن كونــه اختيــار فاختيــار بديــل يعنــي التنــازل عــن بقيــة 
البدائــل فيجــب التنــازل عــن مطلــب لتحقيــق مطلــب آخــر فمــن اختــار الالتحــاق بالفــرع 
الأدبــي هــو تنــازل عــن بقيــة الفــروع ومــن اختــار دراســة المحاســبة هــو تنــازل عــن 

بقيــة التخصصــات وهكــذا

المقولة الحادية عشر

 اختيار المهنة عملية لمرة واحدة فقط 

لا شــك أن مــن أصعــب القــرارات هــو اختيــار مهنــة أو اختيــار زوج أو زوجــة لمــا 
يترتــب علــى ذلــك القــرار مــن تبعــات ســواء علــى صعيــد الســنوات التــي مــرت أو 
العاقــات التــي بنيــت أو المصاريــف التــي صرفــت ولكــن وجــود الفــرد بمهنــة لا 
تتوافــق معــه جرأتــه بتغييرهــا يجنبــه العيــش ببيئــة لا تتوافــق معــه ومــا يترتــب علــى 

فعاليات تنشيطية مساندةذلــك مــن ضغــوط نفســية وعــدم ارتيــاح وعــدم انتاجيــة

التشابك العشوائي للايدي
الهــدف: يعتبــر هــذا النشــاط مــن النشــاطات التــي تســتخدم لحــل المشــكات 

ويهــدف إلــى:  
تنمية القدرات العقلية والذهنية من خال العمل الجماعي لحل   .1

سرعة البديهة لايجاد حلول فورية تفيد المجموعة  .2
المواد اللازمة: مجهود المجموعة، وساعة لضبط الوقت

مدة النشاط: 15 دقيقة
الإجراءات:

الوقوف بشكل دائري وإغماض العينين.   .1
مد الأيدي لامام ثم تحريكها بشكل عشوائي مع الثبات في الوقوف.   .2

تشابك الأيدي بشكل عشوائي.   .3
فتح العينين والنظر إلى وضعية الأيدي.   .4

محاولــة فــك الأيــادي بشــكل منطقــي وســلس )سياســي( وبــدون إحــداث أي   .5
ضــرر للآخريــن.

العامل المشترك
الهــدف: يعتبــر هــذا النشــاط مــن النشــاطات التــي تســتخدم لبنــاء الفريــق و كســر 

الحواجــز ويهــدف إلــى:
كسر الحواجز بين المجموعة   .1

إيجاد صفات متشابهة بين أعضاء الفريق  .2
المواد اللازمة: ساعة لضبط الوقت

مدة النشاط: 20 دقيقة
الإجراءات:

قم بتقسيم الفريق إلى ثاث مجموعات.  .1
مشــترك  عامــل  بإيجــاد  مجموعــات  الثــاث  هــذه  تقــوم  أن  الضــروري  مــن   .2
بينهــا مــن خــال طــرح بعــض المواضيــع و المواقــف التــي تقــوم المجموعــة 

باختيارهــا.
ــا  ــزة عــن غيرهــا مث مــن الضــروري أيضــا إيجــاد صفــة تجعــل كل مجموعــة ممي  .3

لــون شــعر المشــتركين كلــه اســود و لكنــه ليــس لونهــم المفضــل.

*

**

**

*
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الرقم 
اسم النشاط 

وهدفه
انتبه!الأدواتالمدةوصف النشاط

1

شمس التداعيات
- تمكين المشاركين  

من التعرف إيجاد 
العامل المشترك 

بين مكونات الذات 
والتوجه المهني 

المستقبلي

يقوم المنشط برسم شمس التداعيات والتي تحتوي بداخلها على كلمة 
“الذات” طالبا من المشاركين تزويده بكل ما يخطر ببالهم عند سماعهم كلمة 

“الذات” ويقوم بتسجيل جميع ما يقولونه على الفليبشارت مع التأكيد هنا 
على أن كل ما يقال مشروع ويسجل، ثم يقوم بغربلة ما قيل إلى الكلمات 

التالية: الصفات، القدرات، الاهتمامات، القناعات، القيم، الميول ويدون 
تلك المكونات اذا لم تذكر وبعدها يفتح نقاشاً مفتوحا ليستخلص المشارك 

العوامل المشتركة ما بين تلك المكونات ومهنة المستقبل

فليبشارت + أقام25 د
احرص على مشاركة 
الجميع في النقاش.

2

السجل الشخصي
- مساعدة المشارك 

على معرفة صفاته 
وقدراته وقيمه 

وميوله واتجاهاته 
وتكوين سجله 

الشخصي.

يساعد المنشط المشاركين بتكوين سجلهم الشخصي باستخدام أدوات يمررها 
عليهم، (أوراق عمل مرفقة) وبمجرد الانتهاء من  كامل السجل الشخصي 

استعرض يناقش معهم حول ما يعتقدون ان سجلهم يخبرهم عن أنفسهم 
وأي نوع من التعلم او العمل قد يكون مناسبا تماما بالنسبة لهم. شجعهم 

على تبادل البيانات ومناقشتها مع الناس الذين يثقون بهم. إذ يمكن استخدام 
السجل  كدليل لتقييم مدى الخيارات التي قد تكون متطابقة مع شخصياتهم 

ومع ما هو أكثر أهمية بالنسبة لهم. ويفضل نقل النتائج إلى ورقة رسم الذات 
بالجلسة السابقة التي احتوت على الأفكار والمشاعر والاهتمامات والأهداف 

... وجدير بالذكر أن هذه النتائج سوف يتم ربطها مع نتائج اختبار هولاند

أوراق عمل مرفقة30 د
مراعاة التدرج وتوضيح ما 

يلزم توضيحه

مدة الجلسة: 2:00رقم الجلسة: 6

أهداف الجلسة التدريبية: 

غالبــا مــا يواجــه الأفــراد صعوبــة فــي معرفــة إمكانياتهــم.  فبينمــا يعتــرف الكثيــرون بمحدداتهــم وأخطائهــم، ويقللــون مــن نجاحاتهــم، يؤكــد 
آخــرون علــى قدراتهــم معتقديــن أنهــم خارقــي القــدرات،  ويمتلكــون الكثيــر مــن المعرفــة ولكنهــم فــي الواقــع لا يملكــون أيــا مــن ذلــك. 
وفــي كلتــا الحالتيــن،  فــان عــدم ادراك الــذات يحــد مــن قــدرة الفــرد علــى التخطيــط الوظيفــي، والبحــث عــن العمــل والنجــاح فــي نهايــة 
المطــاف فــي ســوق العمــل. حتــى يكــون الفــرد راضيــاً عــن عملــه وناجحــاً فيــه، عليــه أولا أن يكــون قــادر علــى تحديــد ســماته الشــخصية 

وقدراتــه وقيمــه وميولــه واتجاهاتــه ومواهبــه.
وتعتبــر مرحلــة المراهقــة مرحلــة مهمــة فــي رســم أهــداف المســتقبل،واتخاذ القــرارات ذات العاقــة بمســتقبل الدراســة والعمــل والمهنــة 
أو التخصــص الــذي ســيختارونه فــي ظــل عــدد كبيــر مــن المتغيــرات التــي تطــرأ علــى ســوق العمــل وعالــم المهــن والتســارع الــذي يشــهده 

1. أن يتمكن المشارك من تكوين صورة واقعية وموضوعية ودقيقة عن ذاته وتقبلها.
2. مساعدة المشارك على معرفة صفاته وقدراته وقيمه وميوله واتجاهاته وتكوين سجله الشخصي.

3. مساعدة المشارك على تحديد دوائر الدعم الخاصة به وتشجيعه لتوسيع شبكته.

ملخص عن الجلسة التدريبية:

تبصر ذاتي / معرفة الذات “عكس نقاط القوة”

تابع
ملخص عن الجلسة التدريبية:

عالــم المهــن، وقــد أوضحــت العديــد مــن الدراســات أن مــن الصعــب اعتبــار مرحلــة المراهقــة مســتقلة ومنعزلــة عــن المراحــل التــي ســبقتها، 
وإنمــا هــي امتــداد لهــا، وتراكــم طبيعــي للمراحــل التــي تســبقها فــي الطفولــة، لكــن بميــزات ومهمــات خاصــة بهــا. وهنــاك ثــاث مهمــات 
أساســية تميــز هــذه المرحلــة عــن التــي ســبقتها: وهــي البلــوغ الجنســي، وبلــورة الهويــة المســتقلة، وبلــورة التوجــه المهني المســتقبلي.
وســوف تتنــاول هــذه الجلســة العديــد مــن الفعاليــات التــي تســاعد المشــارك علــى تكويــن صــورة موضوعيــة عــن ذاتــه كمقدمــة لبلــورة 

قــراره المهنــي بشــكل مســتقل

خطة تنفيذ الجلسة التدريبية
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الرقم 
اسم النشاط 

وهدفه
انتبه!الأدواتالمدةوصف النشاط

3

سوق الصفات
- أن يتعرف 

المشاركين على 
الصفات الإيجابية 
لديهم من وجهة 

نظر الآخرين

يجلس المشاركين على شكل دائرة مفتوحة ويشرح لهم المنشط المهمة : 
يقول المشارك اود شراء صفة (ذكر صفة إيجابية) من فان وأبيع  صفة (

ذكر صفة سلبية موجودة لديه) يود التخلص منها، ويفضل أن يبدأ المنشط 
بالمهمة قبلهم وهنا على المنشط أن ياحظ بأن المشاركين يشترون من 

بعض الإفراد أكثر من غيرهم وهو ما نسميه بالمقياس السسيومتري 
وبعض الإفراد لا يشترون منهم شيئاً لذا عليه أن يبادر هو ويشتري ممن تم 

تجاهلهم بالفعالية

30 د
فليبشارت + أقام

عدم السخرية من أحد 
والتركيز على الجوانب 
الإيجابية لدى الآخرين

4

مفاتيح
- أن يتعرف 

المشاركين على 
انفسهم من 

خلال اختبار بعض 
المضامين

بعد تنشيط المجموعة يقوم المنشط بتمرير ورقة عمل بعنوان مفاتيح على 
المشاركين تتضمن المضامين التالية (أشعر ـــ أحب ـــ أكره ـــ أريد ـــ هدفي ـــ 

الأسرة ـــ المدرسة ـــ المراهقة ـــ القرار ـــ الجامعة ـــ مهنتي ـــ الحياة ـــ قدوتي 
ـــ أمور لو امتلكتها أصبح محبوبا أكثر ـــ كيف يراني الآخرون) ومن ثم يطلب 

من كل مشارك أن يملأ الفراغ بكلمات من عنده بكلمة أو بسطر أو بفقرة كما 
يرغب

30 د
ورقة عمل

مفاتيح

قد تبرز بعض المواقف 
التي تحتاج إلى مناقشة 

فردية

5

تشبيه الذات برسم
- أن يتعرف 

المشاركين على 
أنفسهم من خلال 

الرسم

يقوم المنشط بتوزيع أوراق A4 وألوان على المشاركين بعد أن يسمح لهم 
بالجلوس بالطريقة التي يرونها مناسبة ومريحة ويطلب من كل مشارك أن 
يقوم بتشبيه ذاته برسم فمنهم من يرسم ذاته شمعة أو شجرة أو جبل أو 
أي رسم يراه مناسباً ومعبراً عن ذاته ثم يطلب وبشكل طوعي لمن يريد أن 
يشارك زماءه بعرض ما رسمه أمامهم ويستحسن أن يبدأ المنشط بعرض 

رسمته هو

أوراق A4 + ألوان25 د
أن لا يقوم المنشط 

بالإيحاء للمشاركين نحو 
رسم معين

6
تقييم وختام

- التأكد من انطباع 
المشاركين حول 
الجلسة التدريبية.

يتم توزيع بطاقات بثاث ألوان لكل مشارك بطاقة باللون الأحمر )تعني عدم 
الرضا عن الجلسة )وبطاقة باللون الأصفر( تعني أن موقف المشارك بين 

بين )وبطاقة باللون الأخضر( تعني أن المشارك راض عن الجلسة التدريبية(
10 د

بطاقات بثاث ألوان لكل 
مشارك 3 بطاقات

 Ideality – Self:الذات المثالية
عبــارة عــن الصــورة التــي يــود شــخص أن يكــون عليهــا حقيقــة مــن: تصــورات، أفــكار، 

وصفــات، أي الصــورة الخياليــة الكاملــة التــي تحــب أن تكــون عليهــا صورتــك 

Special – Self :)الذات العميقة )الخاصة
هــي الــذات الاشــعورية المكبوتــة التــي يخفيهــا الشــخص حتــى عــن اقــرب النــاس 

إليــه، وغالبــاً مــا تكــون مخجلــة ومخزيــة، 
لأنهــا عبــارة عــن مجموعــة مــن الرغبــات والمشــاعر والأهــواء والشــهوات التــي  لا 
تعــرف القيــود، وتشــكل مصــدراً ضاغطــاً على الإنســان، وضمــن احتياجاته النفســية 

الأساســية التــي يســعى لإشــباعها كأي إنســان فــي هــذا الوجــود. 

التبصر الذاتي

الجيــد  لاتصــال  أساســي  شــرط  هــو  الــذات  مــع  الاتصــال  أو  الذاتــي  الوعــي 
والفعــال مــع الآخريــن، لقــد رأى كارل روجــرز أهميــة خاصــة فــي إعطــاء الآخريــن الحــق 
بــأن يكونــوا أنفســهم، وليــس كمــا نريدهــم أن يكونــوا -وفــي هــذا حديــث شــريف 
يقــول عليــه الســام » لا يكــن أحدكــم إمعــة يقــول أنــا مــع النــاس أن أحســن النــاس 
أحســنت وإن أســاءوا أســأت، ولكــن وطنــوا أنفســكم أن أحســن النــاس أحســنوا وان 

أســاءوا فــا تظلمــوا« -
وبالتالــي يمكــن تحقيــق الــذات مــن خــال إعطــاء القــدرات الكامنــة والذاتيــة الفرصــة 
للنمــو والانطــاق دون تقييــد أو تحديــد، وكلمــا أعطيــت الفرصــة للفــرد فــي العائلــة 

أن يعبــر عــن نفســه وعــن مشــاعره للآخريــن زاد الارتبــاط داخــل العائلــة .
يتمكن الشخص من التعرف على ذاته من خال مستويين :

المستوى الأول :اتصال الفرد بذاته )الوعي الذاتي(.
المستوى الثاني :اتصال الفرد مع الآخرين  .

المستوى الأول: الوعي الذاتي
ــد  ــاك اتصــال جي ــي شــرط ضــروري مــن اجــل أن يكــون هن الوعــي أو التبصــر الذات

الذات

هــي جوهــر شــخصية الإنســان، كينونتــه الداخليــة والخارجيــة، خصائصــه الجســمية 
والعقليــة والانفعاليــة والاجتماعيــة والنفســية، وهــي نتيجــة للتفاعــل مــع البيئــة، 

وتســعى إلــى الاتــزان والتوافــق وتنمــو نتيجــة للنضــج والتعلــم، وهــي الآنــا«. 

معرفة الذات

ــى  ــة إل ــة مــن الطفول ــة انتقالي ــر مرحل ــة تعتب ــة نمائي ــة عمري ــة المراهقــة مرحل مرحل
الرشــد، تبــدأ مــن مرحلــة البلــوغ الجنســي إلا انــه مــن الصعــب تحديــد نهايتهــا 
إذا تتحــدد نهايتهــا بالوصــول إلــى النضــج فــي الجوانــب الجســمية و الوجدانيــة 

والمعرفيــة. والاقتصاديــة  والاجتماعيــة 

أنواع الذات

 Social – Self:الذات الاجتماعية
ــك، وتشــكل صــورة  ــرون لخصائصــك، وصفات ــه ويتصــوره الآخ ــا يدرك ــارة عــن م عب
الــذات التــي يعتقــد أن الآخريــن فــي المجتمــع يتصورونهــا عنــك،  وتظهــر مــن خال 
ــن  ــه ويقيّمــه الآخري ــه ويقول ــا يصف ــى م ــن، بمعن ــع الآخري ــي م ــل الاجتماع التفاع
لخصائــص ذاتــك الشــخصية والاجتماعيــة، ويقــوم الفــرد منــا بعرضهــا للمعــارف 

والغربــاء ولا حــرج بذلــك. 

Perception – Self :الذات المدركة
عبــارة عــن المــدركات والتصــورات التــي تحــدد خصائــص الــذات، كمــا تنعكــس فــي 

وصــف الشــخص لذاتــه )نفســه( كمــا يتصورهــا هــو، 
بمعنــى تقييمــه لذاتــه، ذاتــه كمــا يدركهــا عــادةً، ويعبــر عنهــا لفظيــاً ويشــعر بهــا 

ويكشــفها للآخريــن ولأصدقائــه الحميميــن. 
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مــع الآخرين،فالوعــي الذاتــي يعنــي أن يكــون الشــخص واعيــا ومتنبهــا للصفــات 
ــر هــذه الصفــات أو أنمــاط التصــرف علــى  ــة التــي يمتلكهــا واث الســلبية والايجابي
مشــاعر الآخريــن تجاهــه. فالاتصــال العميــق للفــرد مــع شــقيه الســلبي والايجابــي 
يعلــم المــرء الكثيــر عــن ذاته،ويعطيــه فرصــة ثمينــة للتغييــر . فليــس مــن الحكمــة أن 
ينغلــق الشــخص علــى ذاتــه، بحيــث يغلــق أذنيــه وعينيــه لدرجــة لا يســمع ولا يــرى 
ولا يتغيــر _ورحــم اللــه مــن قــال :رحــم اللــه امــرئ أهــدى إلــي عيوبــي – ومــن قــال 

يــرى أحدكــم القشــة فــي عيــن أخيــه ولا يــرى الجــذع فــي عينــه-
المستوى الثاني:الاتصال مع الآخرين.  

وهــو الجانــب الآخــر فــي التعــرف علــى الــذات فهــو رؤيــة أنفســنا من خــال الآخرين، 
وهــذا يتطلــب شــروطا محــددة يجــب مراعاتهــا للوصول إلــى النقد البنــاء والمفيد :

ــراز نقــاط  أن يكــون الهــدف مــن النقــد أو التغذيــة الراجعــة المســاعدة وليــس إب  
الضعــف.

أن يكون النقد مباشر ومبني على الثقة.  
والســلوك  العمــل  علــى  وليــس شــخصيته،فالتركيز  الشــخص  عمــل  يبــرز  أن   

شــخصيته. علــى  وليــس 
اختيار الوقت المناسب.  

التــي يســتطيع  الراجعــة فــي القضايــا والأمــور  التغذيــة  النقــد أو  أن يكــون   
الشــخص تغييرها)مثــا أن لا نضايــق شــخصاً لقصــر قامتــه أو للــون بشــرته(. 

الورقة المعطاة رقم 1_2: سجلي الشخصي

أفضل القدرات التي اتمتع بها 

أنا فعا جيد/ة في     
أنا فعا جيد/ة في     
أنا فعا جيد/ة في     

مســتقباً.  إليــك بعــض الأمثلــة مــن قدراتــك. افحــص عشــرة مــن القــدرات التــي لديــك. الآن، اختــر ثــاث فقــط مــن العشــرة التــي قــررت ان تبقيهــا. أفضل الصفات التي اتمتع بها

أنا    
أنا    
أنا    

أفضل القيم التي اتمتع بها 

أنا أقدٌر     
أنا أقدٌر     
أنا أقدٌر     

أفضل الاهتمامات بالنسبة لي

أود حقا    
أود حقا    
أود حقا    

أهم مصادر الدعم لديك

الاسم  الدور   
الاسم  الدور   
الاسم  الدور   

الورقة المعطاة رقم 2_2:  ورقة العمل الخاصة بالقدرات

لقــد عملــت علــى تطويــر قــدرات فــي المنــزل، فــي المدرســة، فــي وقــت فراغــك، 
ومــن خــال الأنشــطة التطوعيــة. يمكنــك أن تفعــل بعــض الأشــياء أفضــل مــن 
ــه فــي العمــل  ــد وتســتفيد من ــه بشــكل جي ــدرك مــا تفعل غيرهــا. مــن المهــم أن ت

مساعدة الاخرين )سماعهم، فهمهم( 	o اعطاء تعليمات، معلومات 	o ادارة المعدات الثقيلة 	o

تعلم اشياء جديدة 	o التفاوض 	o الحديث العلني 	o

العمل مع الاخرين 	o تطوير استراتيجيات 	o اتخاذ قرارات 	o

تجميع الاشياء 	o الكتابة )التهجئة، القواعد( 	o تحضير نص، ملف 	o

الغناء 	o الشرح، او التعليم 	o توقع النتائج 	o

تصنيف الاشياء، الملفات 	o البحث 	o التهجئة 	o

فهم وتكلم لغات اخرى 	o التخطيط 	o تصليح )الكمبيوتر والاشياء( 	o

التأليف )نص او موسيقى( 	o الارتجال 	o التلخيص 	o

قيادة المركبات 	o دليل العمل 	o حل المشاكل 	o

تحرير نص او تحريره 	o ادارة التوتر 	o التعامل مع الارقام 	o

الابداع او الاختراع  	o تاسيس نظام/ عملية 	o استخدام معدات التصوير 	o

العمل بشكل مستقل 	o مقابلة الناس 	o استخدام البرمجيات المختلفة 	o

ارشاد الناس 	o العزف على الات موسيقية 	o استخدام اجهزة المختبر 	o

الرسم، النقل 	o القراءة والفهم 	o استخدام المعدات )الشاكوش، المنشار( 	o

ادارة نقاش جماعي 	o البحث عبر الانترنت 	o تدريب الحيوانات 	o

اعطاء نصيحة جيدة 	o تحليل نص او بيانات 	o عمل قائمة من )الاشياء، الأولويات( 	o

مقارنة الاشياء والبيانات 	o

ضع هذه القدرات الثلاث في السجل الشخصي الخاص بك )الورقة المعطاة رقم 2-1(.
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الورقة المعطاة رقم 3_2: ورقة العمل الخاصة بالصفات الشخصية 

لديــك كفــرد، الخصائــص المميــزة التــي تجعلــك فريــدا. تعمــل خصائــص معينــة 

الورقة المعطاة رقم 4_2: قيمنا 

نريــد أن نعيــش وفقــا لقيمنــا. لأن العمــل هــو جــزء مهــم مــن حياتنــا، فنحــن نريــد أن 

بســهولة أكبــر علــى دعــم عمليــة النجــاح فــي وظيفــة معينــة.. إليــك بعــض الأمثلــة 
عــن الخصائــص. اختــر عشــر خصائــص والتــي تصفــك بشــكل أفضــل. ومــن تلــك 

العشــرة اختــر أكثــر ثاثــة معبــرة عنــك:

نضمــن أنــه لا يوجــد تعــارض بيــن العمــل الــذي نقــوم بــه والقيــم التــي نؤمــن بهــا.  
إليــك بعــض الأمثلــة مــن القيــم. تبــدأ عــن طريــق فحــص 10 مــن القيــم التــي تعتبــر 

مهمــة لــك. وبعدهــا اختــر ثاثــة مــن العشــرة.

الحب/ الصداقة 	o	 الوئام 	o	 الظهور/ البرستيج 	o	

المال 	o	 الصدق 	o	 التقدم 	o	

الاستقالية 	o	 الفكاهة 	o	 تعزيز السام 	o	

الجمال 	o	 السامة 	o	 العاقات الانسانية 	o	

المنافسة 	o	 العدالة 	o	 احترام الذات والاخرين  	o	

الراحة الجسدية 	o	 الحرية 	o	 تحقيق الذات 	o	

المساهمة في المجتمع 	o المتعة 	o	 الصحة 	o	

الإبداع 	o الولاء 	o	 الرضا النفسي 	o	

الثقافة / اللغة 	o التواضع 	o	 الامان المهني 	o	

الوصول لامكاناتي الكاملة 	o التفاؤل 	o	 الانتماء 	o	

التعليم / المعرفة 	o النظام 	o	 الحالة الاجتماعية 	o	

التعاون 	o الانفتاح 	o	 العمل 	o	

البيئة 	o المثابرة 	o	 التنوع/التغيير 	o	

الأسرة 	o	 الانتظام 	o	

التميز 	o	 السلطة 	o	

ضع أفضل ثلاث قيم في ورقة العمل الخاصة بسجلك الشخصي )الورقة المعطاة 2-1(

واقعي 	o دقيق 	o فضولي 	o صاحب حدسٍ 	o

مفكر 		o متواضع 	o مصمم 	o مرح 	o

متحفظ/ خجول 		o طموح 	o منضبط 	o مخلص 	o

محترم 		o محبب 	o منفصل 	o منهجي 	o

مسؤول 		o متنبه 	o مرن 	o مهتم 	o

خيالي 	o مستقل 	o عاطفي 	o متفائل 	o

حساس 	o مبتكر 	o حيوي 	o منظم 	o

جدي 	o مغامر 	o موثوق 	o اصيل 	o

مساعد 	o مستمر 	o متطلب 	o منفتح 	o

اجتماعي 	o هادئ 	o معبر 	o عاطفي 	o

محلل 	o كلي 	o صاحب افكار 	o مثابر  	o

عفوي 	o طموح 	o مرن 	o مدرك 	o

متعاطف 	o واثق 	o سخي 	o مثالي 	o

متسامح 	o مقنع 	o صادق 	o صبور 	o

شجاع 	o شجاع 	o مبتكر 	o ايجابي 	o

مبدع 	o مشرف 	o عملي 	o

ناقد 	o تكتيكي 	o

ضع الصفات الثلاثة التي اخترتها في ورقة العمل الخاصة بسجلك الشخصي )الورقة المعطاة رقم 2-1(.
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 ملاحظة : 
إذا كانت اجابتك  “نعم” على عدة أرقام من كل مجموعة، يمكن أن تشير إلى أنه ليس لديك تفضيل واضح لنوع معين من العمل. قد تكون مناسبا  لك عمل يجمع بين عدد من 

هذه الاهتمامات.

الآن، ضع أفضل ثلاث اهتمامات ودوٌنها في ورقة العمل الخاصة بسجلك الشخصي )الورقة المعطاة 2-1(

الورقة المعطاة رقم 3_5:  دوائر الدعم والمساندة

الورقة المعطاة رقم 5_2: الاهتمامات

يمكــن فــي كثيــر مــن الأحيــان أن تعطيــك الأشــياء التــي تريــد أن تفعلهــا فكــرة 
عــن نــوع مــن الوظائــف التــي قــد تكــون جيــدا  فيهــا. هــل تعــرف مجــال العمــل 

الــذي ســوف تســتمتع بــه أكثــر؟ إليــك الاختبــار التــي يمكــن أن تســاعدك علــى فــرز 
اهتماماتــك. جــاوب بـــ  “نعــم” أو “لا” علــى البيانــات الموجــودة علــى اليميــن. 
بعــد أن أجبــت بنعــم أو لا، قــارن إجاباتــك علــى الأرقــام فــي المجموعــات لمعرفــة 

ــي قــد تهمــك. مجــالات العمــل الت

لا نعم لا نعم

أنا أستمتع بتعلم الحقائق والأفكار الجديدة. 	.13

التعاون مع أشخاص آخرين يأتي طبيعيا بالنسبة لي. 	.14

أود معرفة كيفية عمل الأشياء بعد أخذها بعيدا. 	.15

أفضل العمل مع الآلات والاشياء بدلا من العمل مع الناس. 	.16

أستطيع إقناع الناس عادة أن يفعلوا الاشياء على طريقتي. 	.17

أنا أستمتع ببناء وإصاح الاشياء. 	.18

أنا أستمتع بالجزء الخاص بالبحوث من مشاريعي. 	.19

استمتع بان اكون بين الناس. 	.20

أنا أستمتع في التفكير بافكار وطرق مختلفة لفعل الأشياء. 	.21

أود سماع آراء الآخرين. 	.22

أنا أستمتع بتعلم كيفية استخدام أدوات مختلفة. 	.23

أجد انه من السهل علي اتباع التعليمات المكتوبة. 	.24

انا استمتع بعمل شيء غير قراءة كتاب £      £ 	.1

أنا أستمتع بحل المشاكل والعمل على ألعاب الألغاز. 	.2

أحب مساعدة الآخرين عندما يحتاجون إلى مساعدة. 	.3

أنا أستمتع بالقراءة والتعلم عن مواضيع جديدة. 	.4

أحب العمل بيدي. 	.5

أود أن كون رائد/ة بين مجموعة من الناس. 	.6

أنا أفضل معرفة كل الحقائق قبل أن معالجة مشكلة. 	.7

احب ان اقوم برعاية أشخاص آخرين. 	.8

أنا أستمتع بتصميم وابتكار أو اختراع الأشياء. 	.9

أنا أستمتع بالتعبير عن نفسي من خال الموسيقى والفن، أو الكتابة. 	.10

أود الحصول على وظيفة حيث يمكن أن أتعامل مع الناس كل يوم. 	.11

أحب العمل مع المواد والمعدات. 	.12

 الأرقام 1، 5، 9، 12، 15، 16، 18، 23. 
إذا كان لديك اجابة  “نعم” على معظم هذه الأرقام، 
فأنت على الارجح من طبعك “الأيدي على الاشياء« 

. انت شخص. تحب العمل مع الأدوات والآلات، 
والتعاطي مع الاشياء بيديك، وإصاح وصيانة 

المعدات، أو معرفة كيفية عمل الأشياء.. قد ترغب 
في وظائف موجودة في الهندسة، تصنيع المنتجات، 

والبناء والإصاح وتقديم الخدمات والنقل والحرف 
والتكنولوجيا.

 أرقام 2، 4، 7، 10، 13، 19، 21، 24. 
إذا كانت اجابتك  “نعم” على معظم هذه الأرقام  

فانت على الاغلب » شخص معلومات« هل ترغب في 
التعبير عن نفسك من خال الكتابة والموسيقى أو 

الفن، أو عبر إجراء تجارب البحوث، حل الألغاز والمشاكل، 
أو الدراسة والقراءة.  توجد الوظائفالتي تتعامل مع 
المعلومات في الفنون والحرف الترفيهية، الأعمال 

التجارية والمالية، اعمال البحث العلمي، المبيعات 
والخدمات، السياحة، والقانون والحكومة. 

 أرقام 3، 6، 8، 11، 14، 17، 20، 22. 
إذا كانت اجابتك  “نعم” على معظم هذه الأرقام 
فأنت على الارجح شخص شعبي. هل ترغب في 

رعاية ومساعدة الآخري، وتشجيع الناس، والعمل كجزء 
من فريق، والإشراف على الآخرين. يتم العثور على 
وظائف تتعامل مع الناس في مجال الرعاية الصحية، 

والتعليم والتدريب، والعمل الاجتماعي وتقديم 
المشورة، وفي مجال الدين.

  

الاسم: 

الدور: 

الاسم: 

الدور: 

الاسم: 

الدور: 

الاسم: 

الدور: 

الاسم: 

الدور: 

الاسم: 

الدور: 

اختير أهم ثاثة مصادر للدعم وانقلها إلى ورقة العمل 2-1
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مفاتيح

أشعر  
أحب  
أكره  
أريد  

هدفي  
الأسرة  

المدرسة  
المراهقة  

القرار  
الجامعة  
مهنتي  

الحياة  
قدوتي  

أمور لو امتلكتها أصبح محبوبا أكثر  
كيف يراني الآخرون  

هدفي،،،

ما هو هدفي    
ما المطلوب مني عمله لتحقيق هدفي    

من الأشخاص الذين اتوقع مساعدتهم لي لتحقيق هدفي    
ما المعيقات التي قد تحول دون تحقيق الهدف    

ما مصدر تلك الصعوبات والمعيقات    
كيف أستطيع تخطي تلك الصعوبات    

من يقدم لي المساعدة لمواجهة هذه الصعوبات    
الخطة الزمنية لتحقيق الهدف    

ما المكافأة التي سأحصل عليها عند تحقيق الهدف    

فعاليات تنشيطية مساندة

مهارة الصندوق
الهــدف: يعتبــر هــذا النشــاط مــن النشــاطات التــي تقــوم بإعطــاء فرصة للمشــاركين 

بتطويــر مهــارات التعبيــر عــن الــرأي بأســلوب ديمقراطــي ويهــدف إلى:
التعبير عن الذات والرأي العام  .1

تقييم مجريات اللقاء   .2
المواد اللازمة:  ورق مقوى، أقام، غرا، أوراق عادية، ساعة لضبط الوقت

مدة النشاط: 30 دقيقة 
تفاصيل الفعالية:  

يقوم الفريق بصناعة صندوق من الورق المقوى او أي مادة يختاروها.  .1
يقوم المدرب بتوزيع قصصات من الورق و الأقام على المشاركين.  .2

يقــوم كل مشــارك بكتابــة رأيــه فــي عناصــر التدريــب علــى مقصوصــات الــورق   .3
كالمــدرب مثــا، الفعاليــات، مــواد التدريــب، مــكان انعقــاد اللقــاء...

يقــوم المشــاركين بطــوي مقصوصــات الــورق الخاصــة بهــم ووضعهــا فــي   .4
الصنــدوق 

يتم تمرير الصندوق على المشاركين و يقوم كل مشارك باختيار ورقة.  .5
يقوم كل مشارك بقراءة الورقة التي قام باختيارها من الصندوق.  .6

تقــوم المجموعــة بمناقشــة المواضيــع و الآراء التــي تــم طرحهــا مــن قبــل   .7
الــورق.  علــى  المشــاركين 

القيادة السرية
الهــدف: يعتبــر هــذا النشــاط مــن النشــاطات التــي تســاعد علــى تعزيــز المهــارات 

القياديــة ويهــدف إلــى: 
كيفية السرعة في التعرف على القائد من قبل مشارك خارج المجموعة.  .1

التعاون بين أعضاء الفريق من أجل أخفاء شخصية القائد.  .2

التسلية بين أعضاء الفريق.  .3
تمثيل القضية التي أختارها المشاركين عن طريق القائد.  .4

المواد اللازمة:  ساعة لضبط الوقت
مدة الفعالية:  15 دقيقة

الإجراءات:
1. الطلب من المشاركين الجلوس بشكل دائري على الأرض.

2. الطلب من أحد المشاركين الخروج من الغرفة.
3. يتم اختيار قائد للمجموعة.

ــد أن يقــوم ببعــض الحــركات التــي تقلدهــا باقــي أفــراد المجموعــة  4. علــى القائ
مــع الأخــذ بعيــن الاعتبــار التنويــع فــي الحــركات بحيــث تبــدل الحركــة خــال وقــت 

قصيــر.       
5. الطلــب مــن الشــخص الــذي خــارج الغرفــة الدخــول بوســط الدائــرة لمحاولــة 

الــذي يعمــل الحــركات. التعــرف علــى قائــد المجموعــة 
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الرقم 
اسم النشاط 

وهدفه
انتبه!الأدواتالمدةوصف النشاط

1

معضلة سليم
- التوضيح بأن عملية 

اتخاذ القرارات 
تتكوّن من مراحل، 

وأنّ لكل مرحلة 
أهميتها.

يقوم المنشط بسرد قصة سليم مع صديقه أحمد ( سليم هو طالب 
في الصف العاشر، مجتهد ومحبوب ويلقى الكثير من الدعم والتأييد في 

المدرسة التي يتعلم فيها مثله مثل صديقه أحمد وكاهما الأوائل يحصان 
على التأييد والاعتبار من إدارة المدرسة ومن طاب صفهم بشكل خاص لما 

يتميزان به من أخاق ومساندة للآخرين. والد سليم يعمل بمنطقة بعيدة 
عن المنزل ويزور المنزل كل أربعة أو ستة أشهر وكل ما يربط سليم بوالده 
العاقة المادية البحتة ولسبب من الأسباب انقطع والد سليم عن العمل 

وجلس بالبيت وأصبح شغله الشاغل متابعة شؤون البيت التي من ضمنها 
سليم. واثناء جلوس سليم مع والده سأله عن وضعه بالمدرسة فرد سليم 
بانه الأول تفاجأ الأب وزاد استغرابه عندما علم بأن سليم بالصف العاشر، 

ومن هم أصدقائك فرد سليم بأنه يمشي مع أحمد ابن فان وهنا ثار الأب 
غضباً وقام بتهديد سليم طالباً منه مقاطعة أحمد فوراً . وهنا وقع سليم في 

حيرة خاصة وأن أحمد يأتيه يوميا إلى البيت صباحا ليذهبا معا إلى المدرسة) 
بعد سرد القصة يسأل المنشط المشاركين لو كنت سليم ماذا تفعل ويسجل 

كل إجاباتهم على الفليبشارت مؤكداً بأن كل الخيارات في هذه المرحلة 
مشروعة ثم يقوم بتقسيم المشاركين ست مجموعات ليختاروا أفضل ثاثة 

بدائل مستخدمين ورقة العمل 3.1 . ثم يجمع كل مجموعتين بمجموعة واحدة 
ليصبحوا ثاث مجموعات ويختاروا بالإجماع أفضل بديل ويدور نقاشا حول 

مراحل اتخاذ القرار وتدوينها رابطاً المنشط ذلك بالقرار المهن

35 د
فليبشارت + أقام

ورقة العمل 3.1
احرص على مشاركة 
الجميع في النقاش.

تابع
ملخص عن الجلسة التدريبية:

خطة تنفيذ الجلسة التدريبية

مدة الجلسة: 02:00رقم الجلسة: 7

أهداف الجلسة التدريبية: 

عندمــا نواجــه مشــكلة، ونفهــم أنّ شــيئاً مــا يجــب أن نفعلــه لحلهــا، وعلينــا أن نختــار طريقــاً واحــداً مــن بيــن طــرق مختلفــة، عندئــذ نكــون بحاجــة 
لإتخــاذ قــرار. يمكــن أن تنتــج الحاجــة فــي اتخــاذ قــرار حتــى إذا كنّــا امــام إمكانيــة واحــدة ويجــب علينــا قبولهــا أو رفضهــا. والســؤال هــو : كيــف 
ــد  ويتعلــق بجهــود كبيــرة وليــس صدفــة جــاء القــول: » لا توجــد أيــة مشــكلة  ــذ قــرارًا؟ إن اتخــاذ القــرار هــو بشــكل عــام أمــر صعــب، معقّـ تتخِّ
كبيــرة ومعقــدة لدرجــة أننــا لا نســتطيع التهــرّب منهــا«. مــع هــذا، يوجــد أســلوب منهجــي ومنطقــي بســيط لإتخــاذ القــرارات وبمقــدوره أن 

يســهّل علينــا الأمــر.
يتضّــح أن الفــرد يواجــه مشــكلة عندمــا ينضــم إلــى قــرار المجموعــة وهــو لا يشــعر بالراحــة مــن هــذا القــرار، علــى الرّغــم مــن أنّ الإلتــزام 
بالمعاييــر يجذبــه بســبب الراحــة وقلّــة المســؤولية الكامنــة فيهــا. أضــف إلــى ذلــك فــإن تبنــي قــرارات الآخريــن يمنــع تفعيــل عمليــة اتخــاذ 
قــرارات بشــكل شــخصي وحــر. يــؤدي توضيــح الموضــوع وإجــراء محادثــات عــن أزمــات قــد تحــدث، إلــى تعزيــز شــخصية المشــارك وإلــى 

1. أن يتعرف المشارك على القرار بطريقة تطبيقية.
2. مساعدة المشاركين ليصبحوا متخذي قرارات جيدين وذلك من خال إكسابهم مهارات مناسبة.

3. مساعدة المشارك على معرفة العوامل التي تؤثر في اتخاذ قرار مهني وكيفية التعامل مع تلك العوامل .

ملخص عن الجلسة التدريبية:

اتخاذ القرار

الإســتقالية فــي تفكيــره
وعلــى الفــرد آخــذ القــرار أن يكــون لديــه الاســتعداد لأخــذ مســؤولية ذاتيــة رغــم الخــوف مــن الفشــل. كمــا أنــه يجــب أخــذ القــرار بعــد بلــورة 
الاعتبــارات الهامــة للشــخص وتدريــج هــذه الاعتبــارات حســب أهميتهــا بالنســبة لــه. كمــا عليــه أن يجمــع معلومــات عــن الإمكانيــات المختلفــة 

التــي تقــف أمامــه وأن يفحــص هــذه المعلومــات حســب الإعتبــارات التــي بلورهــا لنفســه.
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2

الملجأ الذري
- تأكيد المسؤولية 

الشخصية في 
اتخاذ القرارات 

مع تعزيز الثقة 
بالنفس عند تنفيذ 

القرارات..

يقوم المنشط بتقسيم المشاركين إلى مجموعات صغيره ويقول كل منكم 
عضو في لجنة واجبها اتخاذ قرار صعب والقصة كالآتي: نحن مهددون بخطر 
قنبلة ذرية وهناك ملجأ واحد فقط ويتسع لستة أشخاص فقط وقد قدمت 

لكم قائمة عشرة مرشحين وعليكم أن تقرروا من هم الستة الذين يسمح 
لهم بالبقاء في الملجأ. ماحظة: لديكم فقط 5  دقائق لتقرروا وبعدها سيتم 

التفجير؟؟؟ وفي حالة لم تقرروا فان المرشحين سيقررون بأنفسهم مما قد 
يؤدي إلى عملية غير عقانية واختيار غير سليم.

لضيق الوقت المعلومات التي توفرت عن كل مرشح قليلة وهي كما يلي:
صبية عمرها 16 سنة، ماضيها غير حسن وتركت المدرسة.  .1

شرطي متقاعد مسلح تمت إحالته إلى التقاعد لقسوته.  .2
رجل دين شيخ عمره 75 سنه.  .3

طبيبة عمرها 36 سنه  .4
سين سابق عمره 46 سنه بتهمة تجارة المخدرات ترك السجن بل 6 أشهر.  .5

شاب عمره 20 سنة المهنة غير محددة.  .6
طالب في كلية الحقوق وعمره 26 سنة.  .7

زوجة 25 سنة دخلت المستشفى عدة مرات بسبب مرض نفسي هي   .8
وزوجها يرفضان الانفصال.

امرأة حامل عصبية المزاج ومندفعة.  .9
معلم مدرسة 38 سنة فقد قدرته على الكام بسبب مرض في الأوتار   .10

الصوتية.
**بعد انتهاء المجموعات من الاختيار يقول المنشط بأنه تبين أن الملجأ لا 
يتسع إلا لأربعة أفراد ويستطيع أن يزيد الأمر صعوبة بتقليص العدد. ثم 
يطلب من المشاركين تلخيص الصعوبات والاعتبارات التي استندوا عليها 

في اتخاذ القرار. ويطلب المنشط من المشاركين بتدوين أهم 3 قرارات 
اتخذهوا وأهم 3 قرارات سوف يتخذونها

ورقة عمل 353.2 د

لبعض المشاركين حيث 
تكون مشاركتهم سلبية 

ومتلقين فقط دون أدنى 
مبادرة

الرقم 
اسم النشاط 

وهدفه
انتبه!الأدواتالمدةوصف النشاط

3

عوامل واعتبارات
- أن يتعرف 

المشاركين على أن 
هناك عوامل عدة 

تؤثر بالقرار

بعد تنشيط المجموعة يسأل المنشط المجموعة سؤالًا مفتوحا لاستمطار 
الأفكار حوله )برأيكم ما هي أهم العوامل التي قد تؤثر باتخاذ قرار مهني؟؟( 

ويسجل كل الإجابات مستخدما الفليبشارت ثم يقوم بتقسيمهم إلى أربع 
مجموعات حيث تقوم كل مجموعة بنسج قصة من تلك العوامل التي تم 
تدوينها وبعد ذلك يتم تقسيم الأدوار ما بينهم بناءً على القصة ومن ثم 
تمثيل القصة أمام الجميع وعلى البقية أن يخمنوا اعوامل التي تطرق لها 

الاسكتش وبعد انتهاء المجموعات من العرض يتم استمزاج آراء المجموعة 
حول مشاعرهم وما قاموا به

35 د
ورقة عمل

مفاتيح

تشجيع المشاركين على 
لعب الدور

4
تقييم وختام

- التأكد من انطباع 
المشاركين حول 
الجلسة التدريبية.

يتم الإبقاء على نفس المجموعات ليتناقشوا فيما بينهم حول ما قاموا به 
بالجلسة وتقييم الجلسة بجمل حسب ما يرون وينتدبوا عنهم أحد الأفراد 

ليقيم الجلسة أمام المجموعة وهنا يسمع التقييم من ممثلي المجموعات
15د

يتضح لدى المنشط من 
يمتلك سمات القائد

إتخاذ القرار

بعــد أن تتعــرف علــى مقوماتــك الشــخصية وعلــى المؤسســات المختلفــة وعلــى 
المهنــة التــي يمكــن دراســتها او العمــل فيهــا مــن المهــم أن تتعــرف علــى كيفيــة 
اتخــاذ القــرار.  مــن الممكــن أن تكــون قــد تكونــت لديــك قائمــة مهــن مقترحــة، فكيف 
ممكــن أن تختــار بينهــا؟ فالإنســان قــد يكــون مائمــا لعــدد مــن المهــن ولكــن فــي 
ــة واحــدة. كيــف  ــار امكاني ــه أن يخت ــب من ــة يتطل ــة وفــي ظــروف معين ــة معين مرحل

تختــار وكيــف يؤخــذ القــرار لاختيــار مهنــة معينــة؟
كثيــرة هــي المواقــف التــي تحتــم علــى الإنســان اتخــاذ قــرار فــي قضيــة أو حالــة 
أو الاجتماعــي، منهــا  التعليمــي  أو  الشــخصي  المســتوى  معينــة ســواءً علــى 

قــرارات مهمــة ومصيريــة ومنهــا قــرارات أقــل أهميــة مثــل:
مــاذا تلبــس؟ مــاذا تــأكل فــي وجبــة الغــداء؟ أي فيلــم تحضــر؟ أيــة ســيارة تشــتري؟ أي 

كومبيوتــر تقتنــي؟ كيــف تختــار شــريك حياتــك؟ أيــة مدرســة تختــار؟ أي مســار دراســي 
تســلك مــا بعــد العاشــر؟ أي موضــوع تختــار للدراســة فــي الجامعــة؟

ــرار  ــذ الق ــاك مــن يأخ ــر فهن ــف مــن إنســان لآخ ــرارات فتختل ــاذ الق ــا أســاليب اتخ أم
بشــكل ســريع خاصــة عندمــا تكــون النتيجــة غيــر مهمــة للشــخص، وهنــاك مــن 
يرجــيء أخــذ القــرار نتيجــة الخــوف أو الخطــأ، وهنــاك مــن يأخــذ قــرارًا فــي آخــر 
لحظــة، وهنــاك مــن يأخــذ قــرارًا معاكسًــا للآخريــن فقــط كــي يكــون مخالفًــا، أو 
أخــذ القــرار الوســط أو قــرار تســوية لإرضــاء الجميــع. او الإعتمــاد علــى الآخريــن 
فــي أخــذ القــرار، أو تــرك الأمــور للظــروف والحــظ، أو التفتيــش دائمــا عــن قــرار 
مثالــي ومتكامــل ورفــض اتخــاذ قــرار اذا لــم تتوفــر كل المعلومــات وكل الآراء 
عــدم  نتيجــة  قــرار  اتخــاذ  عــدم  وهنــاك  باســتمرار.  المواقــف  لتغييــر  نتيجــة  أو 
 معرفــة الــذات وعــدم معرفــة الإمكانيــات المتاحــة أي لأنــه لا يعــرف لا يقــرر!!

ولكن توجد ماحظات هامة يجب تذكرها دائمًا:
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لا يوجد هناك حل مثالي في اختيار المهنة.  .1
ان اختيار المهنة هي عملية مستمرة وليست عملية لمرة واحدة.  .2

لــكل شــخص توجــد ميــول وقــدرات وقيــم خاصــة ولــكل واحــد يوجــد واقــع   .3
ــار  ــار الواحــد كاختي ــة خاصــة ولهــذا فــا يمكــن أن يكــون اختي وظــروف موضوعي

الآخــر، ولــذا فأنــت تختــار حســب معاييــرك الخاصــة.

العوامل المؤثرة في اتخاذ القرار المهني

سمات الشخصية: 
أو  واجتماعيــة فطريــة  وانفعاليــة  Trait هــي صفــة جســمية وعقليــة  الســمة 
مكتســبة يتميــز بهــا الشــخص وتعبــر عــن اســتعداد ثابــت نســبيا لنــوع معيــن 
مــن الســلوك، ويمكــن فهــم الفــرد فــي ضــوء ســمات شــخصية التــي تعبــر عــن 
ســلوكه ويمكــن أن يوصــف بأنــه ذكــي يوصــف بأنــه ذكــي أو غبــي أو منطــو أو 
منبســط أو عصابــي فــي ضــوء هــذه الســمات الشــخصية، وهــي تؤثــر علــى 

الاختيــار المهنــي.
وتلعــب الســمات الجســمية أيضــاً دور فالطيــار المدنــي يحتــاج إلــى طــول لا يقــل 
ــى دقــة بصــر، مرضــى القلــب لا تناســبهم أعمــال  ــاج إل عــن 165، والخياطــة تحت
تســلق أعمــدة الكهربــاء، ومــن لديــه حساســية معينــة لا تناســبه أعمــال الدهــان، 

والــذي لا يحتمــل الحــرارة والضوضــاء لا يناســبه العمــل فــي الفــرن .
المهنــة متنفــس للشــخصية فالعدوانــي يلتحــق بســلك الشــرطة، والإنســاني 
يلتحــق بالعــاج النفســي والــذي يحــب الظهــور يلتحــق بالتمثيــل والعاقــر تلتحــق 
بالرقــص،  يلتحــق  الــذات  وعشــق  بالنرجســية  والمصــاب  الأيتــام  لرعايــة  بــدار 

ورقة عمل رقم 3.1 وعــاج  للشــخصية  عــاج  إذا  فهــي  نقصــه،  عــن  يعــوض  بالمهنــة  فالإنســان 
للأمــراض النفســية، بمعنــى أن المهنــة عند اختيارها تلعب الأســباب الاشــعورية 
أيضــا دورا فــي الاختيــار تدفــع البعــض لاختيــار مهنــة مــا، فالإنســان يلبــي حاجاتــه 
النفســية، ولــذا كان مــن الضــروري قبــل توجيــه الفــرد فهــم شــخصيته مــاذا يحــب 

ومــاذا يحــب يكــره .
ومــن المبــادئ الأساســية فــي اختيــار المهنــة ألا يختــار الفــرد مهنــة لمجــرد انــه رأى 
أشــخاصا ناجحيــن فيهــا،  فالفــرد لا ينبغــي أن ينقــاد وراء الآخريــن أو أن يدخــل 
مهنــة لمجــرد التقليــد والمحــاكاة، فنحــن لا نســتطيع أن نأخــذ شــخصيات الآخريــن 
وان نمتلــك ظروفهــم فالشــاب لا ينبغــي أن يدخــل مهنــة لمجــرد نجــاح أبيــه فيهــا 
ــكل منهمــا عصــره وظروفــه، ولا ينبغــي أن  ــه، ول ــه وميول ــكل منهمــا حاجات لان ل

تكــون شــهرة المهنــة هــي الدافــع الوحيــد , وراء الدخــول فيهــا 
فــي الحقيقــة غالبــا مــا تكــون نصائــح الأقــارب فــي تحديدهــم مهنــة الفــرد خاطئــة 
وعلــى غيــر أســاس موضوعــي فالآباء الذين يضغطــون على أبنائهم لاختيار مهنة 
معينــة إنمــا يفعلــون ذلــك بحكــم الرغبــة فــي التعويــض فــالأب الــذي كان يحلــم 
 بــأن يصبــح مهندســا ولــم يحقــق حلمــه وطموحــه يريــد أن يحقــق ذلــك فــي أبنــه .
وكذلــك الحــال بالنســبة لــام والأصدقــاء، الغريــب أن الصديــق الــذي ينصحــك 
بدخــول كليــة الطــب قــد لا يعــرف شــيئا مطلقــا علــى الطلــب أو الأدوية أو الجســم 

الإنســاني والأمــراض .
وتمــر عمليــة التوجيــه المهنــي بمراحــل معينــة، حيــث أثبتــت الدراســات والأبحــاث 
التــي أجريــت علــى الاختيــار المهنــي أن الفــرد لا يختــار المهنــة فــي لحظــة واحــدة 
ولكــن هــذا الاختيــار وخاصــة فــي المجتمعــات التــي تســمح بحريــة الاختيــار، عــادة 

مــا يتــم علــى فتــرة طويلــة يكــون الفــرد متأثــرا بعوامــل كثيــرة منهــا :

أولا: 
عوامل المجتمع

ثانيا: 
عوامل الأسرة

خبرات تربوية
جماعة الرفاق

وسائل الإعام
نظرة المجتمع

خبرات الطفولة المبكرة
نموذج دور الأب
نموذج دور الأم

ثالثا: 
عوامل اقتصادية

رابعا: 
عوامل الموقف

الطبقة الاجتماعية
المحاباة للجنس والعرق

العرض والطلب في المواقف

الحظ والصدفة
الخيار السهل

خامسا: 
العوامل النفسية والاجتماعية

سادسا: 
العوامل الفردية

الخوف من الفشل والنجاح
مفهوم الذات

ضعف الثقة
تعارض الأدوار

قلة الدعم

القدرات العقلية
القدرات والاستعدادات

الميول والاتجاهات
الحاجة لانجاز

عمر الفرد وجنسه

القرار

ما هي عواقب كل خيار؟
  .1
  .2
  .3

ما هي خياراتك؟
  .1
  .2
  .3

عرف المشكلة
 

ملاحظة: 
يكون العمل في هذه الورقة من أسفل إلى أعلى
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ــدة أقــوى مــن ســاموراي مــن الجــدة والج
تلعــب مجموعتيــن عــن طريــق القرعــة حيــث يتفــق كل فريــق علــى حركــة معينــة   
ســواء الاســد أو ســاموراي أو الجــدة وعنــد ســماع إشــارة المنشــط ينفــذون 

ــة معــا الحرك
بعد 3 جولات تتنافس المجموعة التي فازت مع المجموعة التي تنتظر  

»اقنع الآخرين بقرارك«  
ــرارك، لأنهــم لا  ــون ق ــاك أشــخاص مختلفــون معــك ولا يحبّ ــون هن يحتمــل ان يك
يفهمــون قصــدك، أو لأنهــم لا يدركــون مــدى أهميــة القــرار بالنســبة لــك، أو لأنهــم 
ــا مــدى إصــرارك علــى قــرارك. أو  لا يعرفــون الحقائــق أو لأنهــم لــم يقيّمــوا صحيحًـ

لأنهــم يعتقــدون بأنهــم الأكثــر درايــة بــك وبمصلحتــك .. 
ــك تعــرف كل  ــة فــي شــرحه. إنّـ ــن تواجــه صعوب ــا واتخــذت القــرار ل ًـ ي ّـ اذا فكــرت مل

ــن. ــرة للآخري ــة مشــكلة فــي »تســويق« الفك ــه أي ــن تواج ــك  ل ــذا فإنّ ــق ل الحقائ
إنّ الفكــرة ليســت أن تعتــذر عــن قــرارك بــل أن تقنــع الآخريــن بأنّــك تنــوي أن تفعــل 
ــت  ــرتَ وتخبّطــت، درســت وتوصل ــك بعــد أن احت ــك، لأن ــح بالنســبة ل مــا هــو صحي
إلــى قــرارك فإنّــك تــدرك ايجابيــات وســلبيات القــرار وتكــون علــى اســتعداد لتحمّــل 

مــا قــد ينجــم عنــه.
إنّ المفتــاح »لتســويق قــرارك« يكمــن فــي الكشــف عــن أســباب المعارضــة، مــن 
خــال ذلــك تســتطيع أن تضــع أمــام الآخريــن الصعوبــات التــي تتوقــع بروزهــا إلــى 
ــا  الحقائــق التــي  ــب عليــه، وأن تضــع أيضًـ جانــب ثقتــك القويــة بقدراتــك فــي التغلّـ
ــا  لذلــك  فحصتهــا، وأســباب تفضيلــك لامكانيــة التــي اخترتهــا. اذا ســرت وفقًـ
ــى دعــم  ــم أو حت ــرز تفهّ ــل قــد يب ــاء المعارضــة ب ــك احتمــال ليــس فقــط لإنه هنال

ــا بصحــة قــرارك. وبالنجــاح!  لقــرارك. عليــك أن تكــون مقتنعًـ

ورقة عمل 3.2

لضيق الوقت المعلومات التي توفرت عن كل مرشح قليلة وهي كما يلي:
صبية عمرها 16 سنة، ماضيها غير حسن وتركت المدرسة.  .1

شرطي متقاعد مسلح تمت إحالته إلى التقاعد لقسوته.  .2
رجل دين شيخ عمره 75 سنه.  .3

طبيبة عمرها 36 سنه  .4
سين سابق عمره 46 سنه بتهمة تجارة المخدرات ترك السجن بل 6 أشهر.  .5

شاب عمره 20 سنة المهنة غير محددة.  .6
طالب في كلية الحقوق وعمره 26 سنة.  .7

زوجة 25 سنة دخلت المستشفى عدة مرات بسبب مرض نفسي هي   .8
وزوجها يرفضان الانفصال.

امرأة حامل عصبية المزاج ومندفعة.  .9
10. معلم مدرسة 38 سنة فقد قدرته على الكام بسبب مرض في الأوتار 

الصوتية.

فعاليات تنشيطية مساندة

ساموراي
الهدف:  وضع المشاركين تحت ضغط اتخاذ قرار جماعي

المواد اللازمة:  ساعة لضبط الوقت
مدة الفعالية:  15 دقيقة

الإجراءات:
يقوم المنشط بتقسيم المشاركين إلى 3 مجموعات  

يوضــح لهــم بــأن هنــاك 3 شــخصيات هــم ســاموراي والأســد والجــدة ولــكل   
المنشــط يوضحهــا  حركــة  شــخصية 

يوضــح المنشــط للمشــاركين بــأن ســاموراي أقــوى مــن الأســد والأســد أقــوى   

مدة الجلسة: 2:00رقم الجلسة: 8

أهداف الجلسة التدريبية: 

ان فهــم الأفــراد لطبيعــة ســوق العمــل يســاعدهم علــى رؤيــة مجموعــة واســعة مــن خيــارات العمــل، استكشــاف الاحتمــالات المختلفــة 
والبــدء بالتالــي بتحديــد اتجاهــات حياتهــم المهنيــة. يمكــن لمعلومــات ســوق العمــل ان توٌجــه الشــباب لمجــالات العمــل المتوفــرة؛ أيــن 
يتوفــر العمــل، مــا هــي طبيعــة العمــل،  وكيفيــة الحصــول عليــه. مــاذا يتوجــب علــى النــاس الذيــن يرغبــون  بإيجــاد مــكان لهــم فــي ســوق 

العمــل، الاخــذ بعيــن الاعتبــار مــا يســتطيعون عرضــه وتقديمــه،  ومــن الــذي يحتــاج/ يريــد مــا يقدمونــه. 
ــاح  ــى فــي النج ــة. تكمــن الخطــوة الأول ــاء حياتهــم المهني ــى بن ــن أن تســاعد المعلومــات المتوافــرة عــن ســوق العمــل الشــباب عل يمك
باســتخدام المعلومــات المتوافــرة عــن ســوق العمــل بفهــم بنيــة هــذه الســوق والعوامــل التــي تؤثــر علــى التغيــر فيــه. وتتلخــص هــذه 

ــات تتطــرق لموضــوع الجلســة حســب الزمــن المتوفــر. ــر عــدة فعالي الجلســة بتمري

1. أن يتعرف المشارك على عالم المهن والبيئات المهنية التي تتوافر في المحيط الذي يعيش فيه.
2. أن يتعرف المشارك على المستويات المهنية المطبقة في فلسطين.

3. أن يتعرف المشارك على متطلبات المهن من تعليم وتدريب.
4. مساعدة الشباب على استكشاف إمكانيات العمل، وتشجيعهم على توسيع آفاقهم واكتشاف الفرص الخفية.

ملخص عن الجلسة التدريبية:

احتياجات سوق العمل
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الرقم 
اسم النشاط 

وهدفه
انتبه!الأدواتالمدةوصف النشاط

1

لعبة التخمين
- أن يتعرف المشارك 

على متطلبات 
المهن من تعليم 

وتدريب....

يقوم المنشط بكتابة عدة مهن على بطاقات كل مهنة على بطاقة وبشكل 
طوعي يخرج أحد المشاركين ويرى اسم المهنة التي سينتحلها ويجلس أمام 

المشاركين لتلقي أسئلتهم حيث يسمح للمشاركين بسؤال المتطوع 10 
أسئلة ويجيب المتطوع بنعم أم لا فقط بعدها عليهم معرفة المهنة وهنا 

لا بد من أن تتركز الأسئلة حول الراتب وساعات العمل وهل هو عمل حر 
ام وظيفة حكومية او قطاع خاص وزي المهنة وأدواتها والمخاطر والأمان 

والتأمين وهل المهنة تختص أكثر بالناس أم بالأفكار أم بالبيانات والأرقام 
أم بالأشياء والأدوات بمكتب أم بمكان مفتوح وإلى عيره من الأسئلة ويكرر 

المنشط الفعالية مع 3ــــ4 مشاركين

بطاقات عليها أسماء مهن25 د

احرص أن تكون المهن 
موزعة على المستويات 

المهنية المختلفة ولا تتركز 
ضمن مستوى واحد

2

بناء المدينة
- أن يتعرف المشارك 

على عالم المهن 
والبيئات المهنية 
التي تتوافر في 

المحيط الذي يعيش 
فيه

- أن يتعرف المشارك 
على المستويات 
المهنية المطبقة 

في فلسطين

يقوم المنشط بتقسيم المشاركين إلى أربع مجموعات ويعطي كل مجموعة 
ورقة فلبشارت وألوان ومبلغ 100 مليون يورو افتراضياً كي يقومو ببناء 
مدينة حسب تخطيطهم الشخصي بحيث تحتوي المدينة على كل ما هو 

حديث وكل ما يتمنون، وبعد انتهاء المجموعات من بناء مدنهم يطلب من 
كل فرد بالمجموعة أن يسجل 5 مهن ويدون المنشط تلك المهن بعيداً عن 

التكرار، ففرضاً كان عدد المشاركين 20 يسجل المنشط 100 مهنة مختلفة 
ثم يطلب من المجموعات بعد أن يكون قد وضح لهم المستويات المهنية 
أن يقوموا بتوزيع المهن حسب المستويات المهنية لتكتشف المجموعات 
بأن احتياجات المجتمع تتركز أكثر بالمستوى الثاني والثالث والرابع أكثر بكثير 

من الأول والخامس ويتم ربط النتيجة بالنسب العالية للبطالة، وقبل الانتهاء 
يطلب المنشط من كل مشارك أن يقوم بتسجيل 3 مهن يتمنى مستقباً أن 

يلتحق بإحداهن (توثق المهن على السجل الشخصي) لمقارنتها بنتائج اختبار 
هولاند

فلبشارت + ألوان45 د

الرقم 
اسم النشاط 

وهدفه
انتبه!الأدواتالمدةوصف النشاط

3

تمثيل مهنة
- أن يتعرف المشارك 

على عالم المهن 
والبيئات المهنية 
التي تتوافر في 

المحيط الذي يعيش 
فيه

بعد تنشيط المجموعة يطلب المنشط من بعض المشاركين القيام بتمثيل 
مهنة من غير كام أمام المشاركين الذين يتوجب عليهم أن يتعرفوا على 

المهنة التي قام بتمثيلها وبعد انتهاء المجموعات من العرض يتم استمزاج 
آراء المجموعة حول مشاعرهم وما قاموا به

20 د

4

رسم الذات في بيئة 
العمل

- أن يتخيل المشارك 
بيئته المهنية 

المستقبلية

يوزع المنشط أوراق A4 وألوان على المشاركين ويطلب من كل مشارك أن 
يرسم ذاته في البيئة المهنية التي يحلم أن يكون بها في المستقبل موضحا 

المكان والزي والأدوات وكل ما يتعلق بتلك المهنة من خال الرسم ومن 
ثم يسأل المنشط كل مشارك هل أنت راض عن كونك مستقباً في هذه 

المهنة 

20 د
قد تبدو مشاعر الحيرة 

لدى البعض 

5
تقييم وختام

- التأكد من انطباع 
المشاركين حول 
الجلسة التدريبية.

يقوم المنشط برسم برسم ثاث وجوه على الفلبشارت الاول مبتسم 
يعبر عن الرضا والثاني محايد يعبر عن رضا بين بين والوجه الثالث غضبان 

يعبر عن عدم الرضا ويطلب من كل مشارك أن يضع إشارة تحت الوجه 
المتوافق مع وجهة نظره مع ابتعاد المنشط عن المكان وإفساح الحرية 

للمشاركين

10 د

خطة تنفيذ الجلسة التدريبية

سوق العمل

لا شــك أن هنــاك أزمــة فــي التعليــم بشــكل عــام وفــي الموائمــة مــا بيــن مخرجــات 
التعليــم العالــي واحتياجــات ســوق العمــل، وجــود مشــكلة كبيرة فيما يتعلــق بتحديد 
التخصصــات الجامعيــة، ومــدى مواءمــة هــذه التخصصــات مــع الاحتياجــات الفعليــة 
لســوق العمــل، وهنــاك مشــكلة أيضــاً فــي عدم وجود اســتراتيجيات موحدة لإرشــاد 

ــة لهــم،  ــة وتوجيههــم، ورســم مســاراتهم الدراســية ارتباطــا بالقــدرات الذاتي الطلب
ــة لســوق العمــل  بتفاعلهــا مــع ميولهــم ورغباتهــم مــن جهــة، والاحتياجــات الفعلي
مــن جهــة أخــرى. وهــذا نتــج عنــه تضاعــف نســب البطالــة بيــن صفــوف الخريجيــن، 

وإغــراق ســوق العمــل ببعــض التخصصــات، دون الأخــرى، 
الفجــوة بيــن التعليــم العالــي وســوق العمــل فــي صفــوف الخريجيــن ملخــص 
للدراســات المنشــورةخلصت الدراســات والأبحــاث المتعلقــة بقيــاس الفجــوة بيــن 
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خريجــي مؤسســات التعليــم العالــي ) الجامعــي والمهنــي( ومتطلبــات ســوق 
التعليميــة  المؤسســات  خريجــي  بيــن  فجــوة  وجــود  إلــى  الفلســطينية  العمــل 

ومتطلبــات ســوق العمــل ويرجــع ذلــك إلــى الأســباب التاليــة:
محدوديــة وصغــر حجــم ســوق العمــل الفلســطيني، وعــدم القــدرة علــى مواكبــة . 1

النمــو المتســارع فــي قــوة العمــل بســبب النمــو المتســارع فــي عــدد الســكان.
السياســات والإجــراءات التــي تفرضهــا ســلطات الإحتــال الإســرائيلي، التــي . 2

تحــد مــن القــدرة علــى النمــو الإقتصــادي وتطــوره، حيــث ناحــظ أن الاقتصــاد 
الفلســطيني هــو تابــع لاقتصــاد الإســرائيلي.

عــدم وجــود خطــة شــاملة وواضحــة ومحــددة المعالــم والأهــداف لــدى الســلطة . 3
الفلســطينية والمؤسســات الرســمية تعمــل علــى تخفيــض نســبة البطالــة 

وتوفــر فــرص العمــل للعاطليــن عــن العمــل والخريجييــن.
عــدم وجــود قاعــدة بيانــات ومعلومــات واضحــة تســاعد الطلبــة وتوجههــم إلــى . 4

لدراســة التخصصــات العلميــة والمهنيــة، ولعــل الســبب فــي ذلــك يرجــع إلــى 
العلــوم  للطلبــة فــي دراســة تخصصــات مثــل  المتاحــة  الخيــارات  محدوديــة 

الإنســانية.
ضعــف الكفــاءة للخريجيــن ومحدوديــة المهــارة لديهــم. بالإضافــة إلــى ضعــف . 5

التفاعــل بيــن مؤسســات التعليــم العالــي والمهنــي وبيــن القطــاع الخــاص، 
ــر فــي محدوديــة الكفــاءة لديهــم. ممــا يؤث

عــدم وجــود الوعــى لــدى المواطنيــن حــول النظــام التعليمــي واحتياجــات ســوق . 6
العمــل لأن الأســر لديهــا أعلــى نســبة مــن التأثيــر علــى أبنائهــا عنــد اختيــار 

التخصص. 

الذيــن  بالطلبــة  خــاص  صحفيــاً  بيانــا  مؤخــراً  الفلســطيني  الإحصــاء  وأصــدر 
تقدموا لامتحــان شــهادة الدراســة الثانويــة العامــة » التوجيهــي« للعــام الدراســي 
2016/2015  تحــت عنــوان: مجــالات الدراســة والعاقــة بســوق العمــل للأفــراد 20-

29 ســنة، 2015
يقســم التصنيــف الدولــي المعيــاري للتعليــم التخصصــات العلميــة حســب البرامــج 

%8.7، باقــي التخصصــات %23.9. وبالمقارنــة مــع عــام 2014، فقــد بلــغ عــدد 
20-29 ســنة الحاصــات علــى شــهادة دبلــوم متوســط أو بكالوريــوس  الإنــاث 
حوالــي 113 ألــف أنثــى وكانــت أعلــى نســبة لهــن فــي تخصــص علــوم تربويــة 

.21.1% معلميــن  وإعــداد 
معــدلات بطالــة عاليــة بيــن الذكــور والإنــاث 20-29 ســنة الحاصليــن والحاصــات 
التخصصــات بعــض  فــي  البكالوريــوس  أو  المتوســط  الدبلــوم  شــهادة   علــى 

ســجلت أعلــى معــدلات للبطالــة بيــن الأفــراد الذكــور 20-29 ســنة الحاصليــن علــى 
شــهادة الدبلــوم المتوســط أو البكالوريــوس.

في فلسطين في العام 2015 في مجالات الدراسة الآتية:
وإعــداد  تربويــة  علــوم   ،51.5% الطبيعيــة  العلــوم   ،52.0% إنســانية  علــوم 
.41.3% والإحصــاء  الرياضيــات   ،43.4% والإعــام  الصحافــة  معلميــن45.5%، 
فــي حيــن بلغــت أعلــى معــدلات للبطالــة بيــن الإنــاث 20-29 ســنة الحاصــات 
علــى شــهادة البكالوريــوس أو الدبلــوم المتوســط فــي العــام 2015 فــي مجــالات 

ــة: الدراســة الآتي
العلــوم   ،79.6% العلــوم الاجتماعيــة والســلوكية   ،88.7% الصحافــة والإعــام 
الرياضيــات   ،72.0% الإنســانية  العلــوم   ،75.4% معلميــن  وإعــداد  التربويــة 

.70.6% والإحصــاء 
أمــا علــى صعيــد المنطقــة، فقــد ســجلت أعلــى معــدلات للبطالــة بيــن الأفــراد 20-

29 ســنة الحاصليــن علــى شــهادة دبلــوم متوســط او بكالوريــوس فــي العــام 2015 
فــي قطــاع غــزة بالمجــالات الآتيــة:

العلــوم الاجتماعيــة والســلوكية %76.6، العلــوم الطبيعيــة %75.7، الحاســوب 
%75.6، علــوم تربويــة وإعــداد معلميــن %75.3، علــوم إنســانية 70.9%.

فــي حيــن ســجلت أعلــى معــدلات للبطالــة بيــن الأفــراد 20-29 ســنة الحاصليــن 
علــى شــهادة دبلــوم متوســط أو بكالوريــوس فــي العــام 2015 فــي الضفــة الغربية 

بالمجــالات الآتيــة:
علــوم تربويــة وإعــداد معلميــن %61.7، علــوم إنســانية %56.9، العلوم الاجتماعية 

والســلوكية %56.5، الرياضيات والإحصاء %55.2، العلوم الطبيعية 39.8%.

الآتيــة: البرامــج الأساســية/العامة، برامــج محــو الأميــة، برامــج المهــارات الشــخصية 
الفنــون،  برامــج  المعلميــن،  وإعــداد  التربويــة  العلــوم  برامــج  الــذات(،  )تطويــر 
برامــج العلــوم الإنســانية، برامــج العلــوم الاجتماعيــة والســلوكية، برامــج الصحافــة 
والإعــام، البرامــج التجاريــة والأعمــال الإداريــة، برامــج القانــون، برامــج علــوم الحيــاة، 
برامــج العلــوم الطبيعيــة، برامــج الرياضيــات والإحصــاء، برامــج الحاســوب، برامــج 
الهندســة والمهــن الهندســية، برامــج التصنيــع والمعالجــة، برامــج العلــوم المعمارية 
والبنــاء، برامــج الزراعــة والغابــات ومصائــد الأســماك، البرامــج البيطريــة، البرامــج 
الصحيــة، برامــج الخدمــات الاجتماعيــة، برامــج الخدمــات الشــخصية، برامــج خدمــات 

النقــل، برامــج حمايــة البيئــة، برامــج خدمــات الأمــن.
40 ألــف فــرد.  تخــرج مؤسســات التعليــم العالــي الفلســطينية ســنوياً حوالــي 
وبلــغ عــدد المتقدميــن لامتحــان شــهادة الثانويــة العامــة فــي العــام الدراســي 

ألــف طالبــاً وطالبــة.  79 2016/2015 حوالــي 
ــور  ــة مــن أعلــى التخصصــات التــي درســها الأفــراد الذك ــة والإداري الأعمــال التجاري
والإنــاث 20-29 ســنة الحاصليــن علــى شــهادة الدبلــوم المتوســط أو البكالوريــوس 
فــي العــام 2015، بلــغ عــدد الأفــراد الذكــور 20-29 ســنة الحاصليــن علــى شــهادة 
الدبلــوم المتوســط أو البكالوريــوس حوالــي 99 ألــف فــرداً، وقــد توزعــت تخصصات 

هــؤلاء الأفــراد علــى النحــو الآتــي:
الأعمــال التجاريــة والإداريــة %28.5، الصحــة %13.4، الهندســة والمهــن الهندســية 
الاجتماعيــة  العلــوم   ،6.5% الإنســانية  العلــوم   ،6.6% الحاســوب   ،11.4%
 2014 عــام  مــع  وبالمقارنــة   .27.9% التخصصــات  باقــي   ،5.7% والســلوكية 
فقــد بلــغ عــدد الذكــور 20-29 ســنة الحاصليــن علــى شــهادة دبلــوم متوســط أو 
ــت أعلــى نســبة لهــم أيضــاً فــي تخصــص  ــر وكان ــف ذك ــي 92 أل بكالوريــوس حوال
الأعمــال التجاريــة والإداريــة %26.3. فــي المقابــل، بلــغ عــدد الإنــاث 20-29 ســنة 
الحاصــات علــى شــهادة الدبلــوم المتوســط أو البكالوريــوس حوالــي 125 ألــف 

ــراد علــى النحــو الآتــي: ــردا، وقــد توزعــت تخصصــات هــؤلاء الأف ف
 ،19.2% معلميــن  وإعــداد  تربويــة  علــوم   ،20.1% والإداريــة  التجاريــة  الأعمــال 
الصحــة   ،11.9% والســلوكية  الاجتماعيــة  العلــوم   ،16.2% الإنســانية  العلــوم 

فــي  ســنة   )29-20( للأفــراد  بالأشــهر  التعطــل  فتــرة  ومعــدل  البطالــة  معــدل 
فلســطين والحاصليــن علــى شــهادة دبلــوم متوســط أو بكالوريــوس حســب مجــال 

الدراســة فــي عــام 2015

معدل البطالةمجال الدراسة
معدل فترة 

التعطل بالأشهر

68.415.4علوم تربوية وإعداد معلمين

66.414.2العلوم الاجتماعية والسلوكية

66.317.6علوم إنسانية

61.915.8الرياضيات والإحصاء

54.612.5العلوم الطبيعية

53.822.0الصحافة والإعام

48.713.7الأعمال التجارية والإدارية

42.711.1الخدمات الشخصية

40.412.1العلوم المعمارية والبناء

40.014.7الحاسوب

39.414.2الصحة

39.111.3الهندسة والمهن الهندسية

16.915.4القانون

46.815.0باقي التخصصات
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عـالم الـمهـن, ويقسم إلى قسمين:
Profession - هـــذه المهن تحـــتاج الــــى مـعـــرفة عـمـيـقـــة، والى عـــدّة سـنـــوات   

ــة. ــل وثقافــة جامعي ــم، تأهي تـعـلـيـ
Paraprofession - وهــي تتطلــب تـخـصـــصًا وخـبـــرة أقـــل مــــن الأولــى، أقــــل   

ــا. ــا وزمنً ــقافة تعليمً ثـ
قلــت  مــدروس،  بشــكل  الاختيــار  مــن  تمكنــا  الكافيــة،  المعلومــات  توفــرت  إذا 
تخبطاتنــا وعشــوائيتنا وقلــت نســبة اضاعــة الفــرص فــي التعلــم والعمــل، وهــذا 
ــر معلومــات عــن التعليــم العالــي والتأهيــل المهنــي فــي البــاد، عــن  يتــم بتوفي
شــروط القبــول، أماكــن التعليــم والتأهيــل، خاصــة وان شــروط وشــهادات الجامعــات 
معروفــة وموحــدة الــى حــد مــا. وهــذا لا ينطبــق علــى الكليــات والمؤسســات 
الأخــرى ولذلــك يجــب توفيــر الإرشــاد والتوجيــه الكافييــن للطــاب، بالاضافــة الــى 
وضــع المعلومــات فــي متنــاول ايديهــم حتــى يســتطيعوا الاســتعانة بهــا ومــن ثــم 

ــار الســليم. الاختي

وهذا توضيح للمستويات المهنية المعمول بها في فلسطين:
المستوى الأول: مدة الدراسة من 4-6 أشهر -  عامل شبه ماهر   

المستوى الثاني: مدة الدراسة من 9-12 شهر - عامل ماهر  
المستوى الثالث: مدة الدراسة من 18-24 شهر )مدرسة مهنية( ـ فني  
المستوى الرابع: مدة الدراسة من 18-24 شهر )بعد التوجيهي/ دبلوم(  

المستوى الخامس: مدة الدراسة  أربع سنوات فأكثر )اختصاصي(  

اختصاصي

فني

تقني

ماهر

محدود المهارة

المستويات المهنية

مدة الجلسة: 2:00رقم الجلسة: 9

أهداف الجلسة التدريبية: 

إن   يفتــرض هولانــد أنــه يمكــن تصنيــف الأشــخاص علــى أســاس مقــدار تشــابه ســماتهم الشــخصية إلــى عــدة أنمــاط كمــا أنــه يمكــن 
تصنيــف البيئــات التــي يعيشــون فيهــا إلــى عــدة أصنــاف علــى أســاس تشــابه هــذه البيئــات بعضهــا مــع بعــض ،وأن المزاوجــة بيــن أنمــاط 
الشــخصية مــع أنمــاط البيئــة التــي تشــبهها يــؤدي إلــى الاســتقرار المهنــي والنفســي والتحصيــل والانجــاز والإبــداع . ومــن هنــا أقتــرح 
هولانــد ســتة ســمات شــخصية تقابلهــا ســتة بيئــات مهنيــة يتكيــف فيهــا الفــرد ويميــل إليهــا. ويقــول أن الأفــراد يتجهــون نحــو المهــن 
ــد لديهــم الشــعور بالرضــا .  ــزون بهــا . وتلبــي حاجاتهــم الشــخصية وتول التــي: تســمح لهــم بممارســة مهاراتهــم وقدراتهــم التــي يتمي
وتعبــر عــن اتجاهاتهــم وقيمهــم. وتعبــر عــن مــدى إلمامهــم ومعرفتهــم بذاتهــم . كمــا أن الدقــة فــي اختيــار الوظيفة تعتمــد علــى: معرفــة 
الذات ومعرفــة الوظيفــة ومتطلباتهــا وبنــاء تطابــق وانســجام بيــن القــدرات الشــخصية للفــرد مع متطلبــات البيئــة المهنيــة عنــد الاختيــار 

المهني. 

1. أن يتعرف المشارك على نمط شخصيته وميوله حسب نظرية هولاند.
2. أن يتعرف المشارك على البيئات المهنية التي تتوافق مع نمط شخصيته.

3. أن يربط المشارك نتيجة الاختبار مع سجله الشخصي.

ملخص عن الجلسة التدريبية:

تطبيق اختبار هولاند
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الرقم 
اسم النشاط 

وهدفه
انتبه!الأدواتالمدةوصف النشاط

2

استخراج النتائج
- أن يتعرف المشارك 

على البيئات 
المهنية التي 

تتوافق مع نمط 
شخصيته

بعد حصول كل مشارك على رمزه الثاثي بكل احتمالاته إن وجدت يقوم 
المنشط بتوزيع كتيب الباحث على المشاركين نسخة لكل مشارك ويساعده 
للوصول إلى رمزه الثاثي الذي يحوي تحته التعديد من المهن والمطلوب 
نقلها إلى كتيب التقييم صفحة 14 بناءً على انجذابه وميوله الشديد لتلك 

المهن مع العلم أن الرموز مرتبة بكتيب الباحث ابتداءً بالبيئة الواقعية وانتهاء 
بالتقليدية

وهنا ولأن الهدف مساعدة المشارك باختيار مسار تعليمي يستطيع المنشط 
بناء على الرمز والمهن التي اختارها أن يحدد أفضل مسار تعليمي للمشارك 

وهنا لا بد من ربط النتيجة مع السجل المهني وكل ما دوَن به.

55 د
نسخ من الاختبار

كتيب الباحث
العمل سيكون بشكل 

فردي أكثر

3
تقييم وختام

- التأكد من انطباع 
المشاركين حول 
الجلسة التدريبية.

يتم تقييم الجلسة التدريبية بكلمة أيجابية يتبعها كلمة ولكن مثال الجلسة 
مفيدة جدا ولكن تحتاج إلى .... 

10 د

الرقم 
اسم النشاط 

وهدفه
انتبه!الأدواتالمدةوصف النشاط

1

تطبيق اختبار هولاند
- أن يتعرف المشارك 
على نمط شخصيته 

وميوله حسب 
نظرية هولاند

يقوم المنشط بعرض مقدمة بسيطة عن الاختبار توضح أهميته مبيناً أن 
الاختبار يتكون من 5 أجزاء ولكل جزء مفتاح يوضحه، ويرشد المشاركين 
لكتابة الاسم على صفحة الغاف والصفحة الداخلية وبعد الانتهاء من 

الأحام المهنية يبدأ بالجزء الأول ومن ثم ترحيله إلى صفحة 13 ثم الجزء 
الثاني والثالث بنفس الطريقة، أما الجزء الرابع والخامس المتعلق بالتقييم 
الذاتي للقدرات والمهارات فعلى المنشط أن يوضح مفهوم تلك القدرات 

والمهارات مبيناً ضرورة عدم تكرار التقدير وبعد ترحيل الأجزاء الخمسة 
لصفحة 13 وإخراج المجاميع يتم وضع رموز أعلى ثاثة مجاميع بالترتيب 

من الأكبر للأقل، وأخيراً وبناءً على المعرفة المسبقة بقيمة 8 درجات فأكثر 
يقوم المنشط بمساعدة المشاركين بشكل فردي للوصول إلى خيارات الرمز 
الثاثي إن وجدت، ومن ثم يستعرض مادة على البوربوينت توضح سمات 

كل نمط.

55 د
نسخ من الاختبار

كتيب التقييم

احرص على أن تكون 
قريب من كل المشاركين 

والإجابة على كل 
استفسار

تابع
ملخص عن الجلسة التدريبية:

خطة تنفيذ الجلسة التدريبية

لــذا ســتركز هــذه الجلســة علــى تطبيــق اختبــار هولانــد بأجزائــه الخمســة وصــولًا إلــى النتائــج وتحليــل النتائــج ومــن ثــم بــط النتيجــة بالمجــال 
المهنــي المناســب مــا بعــد الصــف العاشــر ســواء العلمــي أو الصناعــي أو الزراعــي أو الأدبــي أو التكنولوجــي أو الإدارة وريــادة الأعمــال 

أو الاقتصــاد المنزلــي أو الفندقــي 

نظرية هولاند

عاقة بين الشخص والمهنة.  
ســتة أنمــاط للشــخصية وســتة أنمــاط للبيئــة )واقعــي – باحــث/ اســتقصائي –   

فنــي – اجتماعــي – مقدام/مغامــر – تقليــدي(
تقوم على افتراضين:

الاعتــراف بــأن الاختبــار المهنــي هــو امتــداد لتحقيــق أنمــاط شــخصية ســلوكية   .1
ــدى الفــرد . ــاة العمــل ل واســعة فــي حي

النــاس يســقطون نظراتهــم إلــى أنفســهم والــى عالــم العمــل علــى التســميات   .2
المهنيــة.                                                          

وقــد اقتــراح هولانــد نتيجــة لأبحاثــه التــي قــام بهــا ســت بيئــات مهنيــة تقابلهــا 
ــة ســمات  ــة وســمي الثاني ــات المهني ســتة أنمــاط للشــخصية، ســمى الأول البيئ

الشــخصية .

هناك ستة أنماط من الشخصية هي:
 Realistic Type النمط الواقعي  .1

الأشــخاص هنــا يتعاملــون مــع البيئــة بطريقــة موضوعيــة وملموســة أو محسوســة. 
لايحبــون الأنشــطة والأهــداف التــي تتطلــب الذاتيــة أو تتطلــب اســتخدام المهــارات 
اجتماعيــون،  غيــر  بأنهــم  يوصفــون  الفنيــة.  القــدرات  أو  الــذكاء  أو  الاجتماعيــة 
مســتقرين انفعاليــا ومادييــن، يتســمون بأنهــم ذكوريــون أو مســترجلون. يفضلــون 
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المهــن الزراعيــة والتقنيــة والهندســية والميكانيكيــة ومــا شــابهها. يحبــون الأنشــطة 
التــي تتطلــب مهــارات حركيــة أو اســتخدام الآلات والأجهــزة والأدوات، والروتيــن. ) 
الرياضييــن، عمــال الحــرف، أعمــال الــورش وغيرهــا(. إذا مهــام محسوســة ملموســة 
ليســت مجــردة، تفاعــل اجتماعــي غيــر قــوي. أحيانــا يعبّــر عــن هــذا النمــط أو التوجــه 

.)Motoric بـــ )الحركــي

Investigative Type النمط الباحث المفكر أو الذهني  .2
ــرد،  ــر المج ــذكاء والتفكي ــق اســتخدام ال ــن طري ــة ع ــع البيئ ــون م ــا يتفاعل ــراد هن الأف
نظريــة،  علميــة، مهــام  والرمــوز. يفضلــون مهــن  والكلمــات  الأفــكار  اســتخدام 
قــراءة، جبــر، لغــات أجنبيــة، وأشــياء إبداعيــة مثــل الأدب والموســيقي وغيرهــا. 
)أشــياء مجــردة(.  يحاولــون تجنــب المواقــف الاجتماعيــة، يــرون أنفســهم بأنهــم 
غيــر اجتماعيــون، ذكورييــن أو مســترجلون، مثابــرون، أكاديمييــن، منطويــن يحبــون 
العزلــة. إنجازهــم يكــون فــي المجــالات العلميــة والأكاديميــة والغالــب لايصلحــون 
.)Intellectual لوظائــف القيــادة. أحيانــا يعبّــر عــن هــذا النمــط أو التوجه بـــ )العقلــي

Artistic Type النمط الفني  .3
الأفــراد هنــا يتفاعلــون مــع البيئــة عــن طريــق الخلــق والإبــداع الأدبــي والفنــي. 
يعتمــدون علــى انطباعاتهــم وتخياتهــم الذاتيــة فــي البحــث عــن حلــول للمشــاكل. 
يفضلــون المهــن الموســيقية، الأدبيــة، الثقافــة، الدراماتيــة، والأنشــطة الشــبيهة 
بهــا والتــي تتطلــب إبداعــا. لايحبــون الأنشــطة الرجوليــة أو الأدوار الذكوريــة مثــل 
إصــاح الســيارات أو الأنشــطة الرياضيــة. يعبــرون عــن أنفســهم عــن طريــق الفــن 
ــر اجتماعييــن، أنثوييــن، خاضعيــن أو مطيعيــن،  والأدب. يــرون أنفســهم بأنهــم غي
ــن، مندفعيــن، مســتقلين، منبســطين، وخيالييــن.  اســتبطانيين، حساســين، مرني

.)Esthetic أحيانــا يعبّــر عــن هــذا النمــط أو التوجــه بـــ )الجمالــي

Social Type النمط الاجتماعي  .4
الأفــراد هنــا يتفاعلــون مــع البيئــة عــن طريــق اســتخدام مهــارات التعامــل مــع 

ميولــه التعليميــة أو المهنيــة أو بواســطة الدرجــات التــي يحصــل عليهــا عنــد أخــذه 
لأحــد مقاييــس الميــول المهنيــة. أحيانــا يعبّــر عــن هــذا النمــط أو التوجــه بـــ )المطيــع 

.)Conforming أو الممتثــل

وهناك ست بيئات مهنية:
ــة  ــات معين ــة كل واحــدة لهــا متطلب ــات مهني يقابــل تلــك الأنمــاط الســتة ســت بيئ

ــون بهــا: ــز الأشــخاص الذيــن يعمل ولهــا خصائــص تمي
Realistic Environment البيئة الواقعية  .1

الأنشــطة هنــا حســية جســمية تتطلــب مهــارات ميكانيكيــة ومثابــرة وحركــة جســمية، 
حــد أدنــى مــن المهــارات الاجتماعيــة. مثــل محطــة بنزيــن، ميكانيــكا، مزرعــة، شــركة 
بنــاء، محــل حاقــة، ســباكة، تشــغيل مكائن وآلات الــخ. العمل مــع الآلات، الجرارات، 

الســيارات، الطائــرات، زراعــة، هندســة الــخ...

Investigative Environment البيئة الباحثة المفكرة أو الذهنية  .2
تتطلــب اســتخدام القــدرات المجــردة والإبداعيــة بــدلا مــن الادراكات الشــخصية. 
لرؤيــة  الــذكاء والتخيــل. الإنجــاز يتطلــب وقــت طويــل  المرضــي يتطلــب  الأداء 
النتائــج. المشــاكل تحــل باســتخدام القــدرات والوســائل العقليــة. العمــل مــع الأفــكار 
ــز  ــوث أو مرك ــر بح ــن العمــل: مختب ــى أماك ــة عل ــاس. أمثل ــع الن ــس م والأشــياء ولي

ــاء والفاســفة.. بحــوث، مكتبــة، جماعــة بحــث، مكتبــة. بيئــة العلم

Artistic Environment البيئة الفنية  .3
تتطلــب الاســتخدام الإبداعــي للأشــكال الأدبيــة، اســتخدام المعرفــة، الحــدس، 
المعلومــات.  علــى  للحكــم  وشــخصية  ذاتيــة  معاييــر  علــى  الاعتمــاد  العاطفــة، 
العمــل يتطلــب التــزام عميــق طويــل المــدى. أمثلــة علــى أماكــن العمــل: مســرح، 
ســتديو فــن، مركــز فنــون، ســتديو موســيقي، قســم الموســيقى. بيئــة الفنانيــن 

والرســامين. والممثليــن  والموســيقيين 

الاجتماعــي.  للتفاعــل  وحاجتهــم  الاجتماعيــة  بمهاراتهــم  معروفيــن  الآخريــن. 
يفضلــون الوظائــف التربويــة والعاجيــة والدينيــة. يفضلــون الأنشــطة الدينيــة، 
بالمشــاكل  اهتمــام  القــراءة.  الموســيقي،  الاجتماعيــة،  الخدمــات  الحكوميــة، 
الاجتماعيــة. ابتعــاد عــن المهــارات الجســمية أو المشــاكل العقليــة المعقــدة. 
يــرون أنفســهم كاجتماعييــن، مرنيــن، مرحيــن، محافظيــن، مســؤولين، منجزيــن، 
)المســاند  بـــ  التوجــه  أو  النمــط  هــذا  عــن  يعبّــر  أحيانــا  لذواتهــم.  ومتقبليــن 

.)Supportive

Enterprising Type النمط المغامر  .5
الأفــراد هنــا يتفاعلــون مــع البيئــة عــن طريــق ممارســة أنشــطة تســمح لهــم بالتعبيــر 
قــادرون  بأنهــم  يوصفــون  والاندفاعيــة.  الحمــاس،  الســيطرة،  المغامــرة،  عــن 
علــى الإقنــاع، لديهــم قــدرة لفظيــة، انبســاطيين، واثقيــن بأنفســهم، متقبليــن 
لأنفســهم، جريئيــن، اســتعراضيين. يفضلــون مهــن فيهــا بيــع، أو إشــراف، أو 
قيــادة تشــبع حاجتهــم للســيطرة والحصــول علــى الاعتــراف وإظهــار القــوة. أحيانــا 

.)Persuasive ــه بـــ )الإقناعــي ــن هــذا النمــط أو التوج ــر ع يعبّ

Conventional Type النمط التقليدي  .6
ــى  ــؤدي إل ــي ت ــار الأنشــطة الت ــق اختي ــن طري ــة ع ــع البيئ ــون م ــا يتفاعل ــراد هن الأف
الاستحســان الاجتماعــي. طريقتهــم فــي التعامــل مــع المواقــف روتينيــة وتقليديــة 
ــن  ــن، اجتماعيي ــاع حســن بكونهــم مرتبي ــة. يعطــون انطب ــة ليــس بهــا أصال وصحيح
ومحافظيــن. يفضلــون الأنشــطة الســكرتارية والتنظيميــة، ويضعــون قيمــة عاليــة 
علــى الأمــور الاقتصاديــة. يــرون أنفســهم بأنهــم غيــر مرنيــن، مســتقرين، ولديهــم 
اســتعداد حســابي ورياضــي )مــن رياضيــات( اكثــر مــن اســتعداد لفظــي. يميلــون 
إلــى الروتيــن وينفــذون الأنظمــة والقواعــد والتعليمــات، يعملــون مــع أصحــاب 
فيهــا  ليــس  التــي  الواضحــة  والوظائــف  المهــام  يفضلــون  والنفــوذ،  الســلطة 

غمــوض. 
هولانــد يــرى أن أي شــخص يمكــن أن يصنــف تحــت أحــد تلــك الأنمــاط إمــا بواســطة 

Social Environment البيئة الاجتماعية  .4
تتطلــب القــدرة علــى تعديــل وتفســير الســلوك الإنســاني، ورغبــة فــي الاهتمــام 
والتعامــل مــع الآخريــن. العمــل يتطلــب عاقــات شــخصية متكــررة وطويلــة الأمــد. 
مخاطــر العمــل الرئيســية مخاطــر انفعاليــة وعاطفيــة. مثــل: فصــل مدرســة، قاعــة 
محاضــرات فــي جامعــة، مكاتــب إرشــاد، مستشــفى للصحــة النفســية، مكاتــب 
ــة  ــح: بيئ ــز الاســتجمام والتروي ــة أو مراك الدعــوة والإرشــاد الدينــي، مكاتــب تعليمي

ــخ. ــي، ال ــي الاجتماعــي أو النفســي، الموجــه المهن المــدرس، الأخصائ

Enterprising Environment بيئة المغامرة أو الإقناع  .5
تتطلــب مهــارات لفظيــة لتوجيــه أو إقنــاع الآخريــن. العمــل يتطلــب توجيــه أو تخطيــط 
الأنشــطة التــي يقــوم بهــا الآخريــن أو التحكــم فيهــا. رغبــة فــي التعامــل مــع 
ــة. مثــل: مكتــب  ــة الاجتماعي ــة بالبيئ الآخريــن ولكــن علــى مســتوى ســطحي مقارن
ــخ.  عقــار، مــكان بيــع ســيارات، شــركة دعايــة وإعــان، إدارة مبيعــات، إدارة أعمــال ال

ــون والمحامــاة. ــة السياســيين ومــدراء الأعمــال ورجــال المبيعــات ورجــال القان بيئ

Conventional Environment   البيئة التقليدية  .6
تتطلــب تعامــل منتظــم وروتينــي ومحســوس مــع المعلومــات اللفظيــة والرياضيــة 
والأرقــام. مهــام متكــررة وقصيــرة المــدى وباتبــاع إجــراءات واضحــة. تتطلــب مهــارات 
اجتماعيــة قليلــة حيــث أن العمــل مــع تجهيــزات وأدوات المكتــب. مثــل: بنــك، شــركة 
محاســبة، مكتــب بريــد، غرفــة ملفــات، مكتــب عمــل، ســكرتارية، اســتقبال، صــراف 
بنــك الــخ. بيئــة يغلــب عليهــا الاهتمــام بالقواعــد والتعليمــات والروتيــن ) محاســبة، 

اقتصــاد، ســكرتارية، أعمــال مكتبيــة(.
ــراد شــخصياتهم  ــا أف ــق به ــات الســابقة يلتح ــة مــن البيئ ــرح أن كل بيئ ــد يقت هولان
شــبيهة بشــخصيات تلــك البيئــة ويفتــرض انهــم ســوف يكونون ســعيدين ومنتجين 
ــة  ــن فــي بيئ ــر منتجي ــر ســعيدين وغي ــة مناســبة لنمــط لشــخصياتهم وغي فــي بيئ

لاتناســب نمــط شــخصياتهم.



65 كراس تدريب الإرشاد والتوجيه المهني64

التالــي شــكا سداســيا يظهــر العاقــات الســيكولوجية بيــن البيئــات بحيــث ترتــب 
الأنمــاط المرتبطــة ببعضهــا بشــكل مرتفــع قريبــة مــن بعضهــا أكثــر مــن تلــك الأقــل 
ارتباطــا، فالواقعيــة قريبــة مــن البحثيــة فــي جنــب واحــد والتقليديــة فــي جانــب 

الآخــر ، ولكنهــا بعيــدة عــن الاجتماعيــة وبعيــد عــن المغامــرة مثــا:

البيئات المهنية حسب تصنيف هولاند

أمثلة للمهنالصفاتالتوجه الشخصيالبيئة المهنية

الواقعيينالبيئة الواقعية

يستمتعون بالنشاطات التي تتطلب قوة جسمية 
يفضلون التعامل مع الأشياء المحسوسة 

يتجنبوا المواقف التي تتطلب مهارات لفظية 
يفضلوا التصرف والفعل 

يتميزوا أنهم عمليون في تعاملهم مع المشاكل 

عمال ، فاحين ، سائقي الشاحنات، 
النجارين 

بحثيينالبيئة البحثية
يفضلوا التفكير أكثر من التصرف بالمشاكل 

يتجنوا المشاكل التي تتطلب العاقات مع الأشخاص 
يمتلكوا قيم أساسية واتجاهات غير تقليدية 

فيزيائي ، كميائي ، طبيب ، 
بيولوجي

اجتماعيينالبيئة الاجتماعية

يمتلكوا مهارات لفظية وعاقات مع الناس 
لديهم قيم أساسية إنسانية ودينية 

يتجنبوا مواقف حل المشكات بطريق عقلية 
يفضلوا التعلم 

أخصائي اجتماعي ، معلم ، مرشد

تقليديينالبيئة التقليدية

يهتم بالقوانين والأنظمة 
قدرة على ضبط النفس 

ينجز الأهداف من خال الامتثال بالطاعة 
يتجنبوا التنظيم اللفظي 

أمناء الصناديق ، السكرتارية ، 
المحاسبين ،المكتبيين

مغامرينالبيئة المغامرين
يفضلون استخدام اللغة لتزويدهم بفرص السيطرة 

يهتمون بالمركز الاجتماعي 
يدركون أنفسهم كأفراد أقوياء 

رجال السياسة ، رجال الأعمال ، 
مندوبي المبيعات

فنيينالبيئة الفنية
يفضلون العاقات غير المباشر مع الآخرين 

يتجنبوا المشاكل التي تتطلب التفاعل مع الآخرين 
يفضلوا التعامل مع المشكات البيئة من خال التعبير الذاتي 

الموسيقي ، الشعراء ، الأدباء ، 
الرسامين

العلاقة بين الأنماط الشخصية

ــح مــن الواضــح أن الأنمــاط الشــخصية مرتبطــة مــع بعضهــا بطــرق مختلفــة ،  أصب
وأن بعــض البيئــات المهنيــة متشــابهة ســيكولوجيا أكثــر مــن الأخــرى ، وبيــن الإطــار 

العلاقة بين أنواع المهن وأنواع الشخصيات

توجد عاقات توافق بين أنواع المهن وأنواع الشخصيات كما يوضحها الجدول التالى:

متوافق مع المهنيتفق كثيرا مع معظم المهننوع الشخصية

التحقيقية التقليديةواقعية واقعي

الواقعيه والفنيةالبحثيةباحث

البحثية والاجتماعيةالفنية الفني

الفنيه والابداعيةالاجتماعية الاجتماعي

الاجتماعيه والتقليديةالتجارية  التجارى - المبادرة

التجارية واقعيةتقليديةتقليدي

الواقعيةالبحثية

التقليديةالفنية

المغامرةالاجتماعية

http://64.233.179.104/translate_c?hl=ar&u=http://www.careerkey.org/asp/your_personality/realistic_work.asp&prev=/search%3Fq%3Dcareerkey%26hl%3Dar%26lr%3D
http://64.233.179.104/translate_c?hl=ar&u=http://www.careerkey.org/asp/your_personality/investigative_work.asp&prev=/search%3Fq%3Dcareerkey%26hl%3Dar%26lr%3D
http://64.233.179.104/translate_c?hl=ar&u=http://www.careerkey.org/asp/your_personality/artistic_work.asp&prev=/search%3Fq%3Dcareerkey%26hl%3Dar%26lr%3D
http://64.233.179.104/translate_c?hl=ar&u=http://www.careerkey.org/asp/your_personality/social_work.asp&prev=/search%3Fq%3Dcareerkey%26hl%3Dar%26lr%3D
http://64.233.179.104/translate_c?hl=ar&u=http://www.careerkey.org/asp/your_personality/enterprising_work.asp&prev=/search%3Fq%3Dcareerkey%26hl%3Dar%26lr%3D
http://64.233.179.104/translate_c?hl=ar&u=http://www.careerkey.org/asp/your_personality/conventional_work.asp&prev=/search%3Fq%3Dcareerkey%26hl%3Dar%26lr%3D
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الفصل الثالث: الريادة المجتمعية
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تابع
ملخص عن الجلسة التدريبية:

مدة الجلسة: 2:30رقم الجلسة: 10

أهداف الجلسة التدريبية: 

عزيــزي القــارئ، إن مفهــوم الريــادة اســتخدم لأول مــرة فــي اللغــة الفرنســية فــي مطلــع القــرن الســادس عشــر، حيــث تضمــن مفهــوم 
المخاطــرة وتحمــل المصاعــب الــذي رافــق الأعمــال الاستكشــافية والحمــات العســكرية فــي مطلــع القــرن الثامــن عشــر، حيــث دخلــت 
ــة،  ــا بالثقاف ــق البعــض منه ــدة، يتعل ــددات ع ــاً لمح ــف تبع ــادة يختل ــى ســاحة النشــاط الاقتصــادي. ولا شــك أن مفهــوم الري ــادة إل الري
والبعــض الآخــر بالمجتمــع أو الاقتصــاد، ومــا يرتبــط بهــا مــن صفــات تميــز أفــراد المجتمــع، فــا يــزال تعريــف الريــادة ســؤالًا مطروحًــا فــي 
القــراءات المختلفــة، ولــم يكــن هنالــك تعريــف شــامل يحــوي فــي طياتــه كل أنــواع الريــادة وميزاتهــا، كمــا أن هــذا التعريــف يعتمــد بالغالــب 

علــى البعديــن الاجتماعــي والاقتصــادي، اللــذان يتلونــان بحســب المجتمــع  والظــروف المحيطــة بــه.
ولا شــك أننــا نســتطيع أن نميــز بيــن أنــواع الريــادة تبعــا للهــدف منهــا، فالريــادة الاقتصاديــة تختلــف كليــا عــن الريــادة المجتمعيــة، فالأولــى 
تهــدف إلــى الربــح الاقتصــادي البحــث، والثانيــة تهــدف إلــى خدمــة المجتمــع والارتقــاء بــه مــن خــال النشــاطات والأعمــال المجتمعيــة ومــا 

1. تعريف المشاركين بمفهوم الريادة، الريادي، خصائص الشخصية الريادية، مفهوم الريادة المجتمعية.
2. خلق فكرة واضحة للمشاركين عن الريادة المجتمعية والشخص الريادي.

3. تنمية الصفات الريادية لدى المشاركين وقدراتهم في هذا المجال.

ملخص عن الجلسة التدريبية:

مفهوم الريادة المجتمعية وخصائص الشخصية الريادية 

تجنيــه مــن أربــاح ماليــة تحــرك بهــا نشــاطات أكثــر لتوســع دائــرة الخدمــة المجتمعيــة.
عزيــزي القــارئ، كان يتوجــب علينــا أن نبحــث عــن تعريــف يــوازن بيــن جميــع أنــواع الريــادة، ووجدنــا أن أبــرز التعريفــات التــي تعطينــا مرادنــا 
مــا ورد فــي كتــاب مصطلحــات مناهــج التعليــم والتدريــب المهنــي والتقنــي ) 2007 (، حيــث يعــرف الريــادة بأنهــا »اســتثمار الفــرد لمــا 
يتوفــر لديــه مــن مهــارات وقــدرات، تمكنــه مــن بــدء مشــاريع عمــل خاصــة، وإدارتهــا ومواصلــة تطويرهــا«، ومــن يقــرأ هــذا التعريــف إذا 
كان هدفــه الاقتصــاد ســيتبادر لذهنــه المشــاريع المربحــة ذات المــردود المــادي البحــت، بينمــا لــو كانــت أهدافــه مجتمعيــة فــأول مــا يفكــر 

فيــه المبــادرات المجتمعيــة الرياديــة.
ومــن خــال بحثنــا فــي موضــوع الريــادة وجدنــا أن بعــض المتخصصيــن أجمعــوا علــى أن مصطلــح الريــادة لا يُطلــق علــى أي نجــاح، ولكنــه 
مصطلــح يعنــي ديمومــة النجــاح، فهــو يُعنــى بالاســتقرار أثنــاء تنفيــذ شــيء مــا وخــال عمليــة الانتقــال إلــى مرحلــة أخــرى، ويحافــظ علــى 

النجــاح أثنــاء التوســع.

تعريف الريادة: 
القدرة على خلق وبناء الأشياء، أي المبادرة والبناء والعمل لإنجاز بناء المشروع.  

القدرة والبناء والتحليل وموهبة الإحساس بالفرصة التي لا يراها الآخرون.  
هــي معرفــة كيفيــة التحكــم وتنظيــم المــوارد التــي غالبــا مــا تكــون مملوكــة للآخريــن، والتأكــد مــن إنفــاق المــال حيــث يجــب، وهــي   
ــة. ــة المفضل ــى المنفع ــن للحصــول عل ــكل شــيء ممك ــام ب ــم القي ــة، ث اســتعداد للمخاطــرة المحســوبة ســواء الشــخصية أو المالي
عمليــة إنشــاء شــيء مختلــف فــي قيمتــه مــن خــال تكريــس الوقــت والجهــد الكافييــن وتحمــل الأعبــاء والأخطــار الماليــة والنفســية   

ــة والقناعــة الناتجــة عــن نجــاح المشــروع.   ــة لذلــك، والحصــول علــى المكافــآت المالي ــة المصاحب والاجتماعي

الريــادة المجتمعيــة بعــد النظــر إلــى مــا تقــدم فــي موضــوع الريــادة، ومــن خــال اطاعنــا المســبق علــى الــدور المجتمعــي الــذي نســعى 
إليــه مــن وراء نشــاطات الرؤيــا الفلســطينية، فإننــا نجــد أن الريــادة المجتمعيــة تعنــي ابتــكار وإنتــاج أفــكار ومشــاريع ونشــاطات مجتمعيــة 
تتصــف بالاســتمرارية وتتميــز بانهــا مــدرة للدخــل، وتهــدف إلــى التأثيــر الإيجابــي بالمجتمــع، وتتميــز هــذه الأفــكار بأنهــا تعالــج مشــكات 

مجتمعيــة هامــة، وتركــز فــي أرباحهــا إلــى توســيع نطــاق عملهــا وفئاتهــا المســتهدفة، وأهــم ربــح لهــا هــو التأثيــر المجتمــع.

من هو الشخص الريادي؟ 
الريــادي هــو الشــخص الــذي يتصــف بصفــات تؤهلــه إلــى ابتــكار أفــكار ومشــاريع جديــدة، ويبــدأ بجمــع المصــادر الماليــة والبشــرية 

والمعلومــات حــول هــذه الفكــرة مــن أجــل تحويلهــا إلــى واقــع مــن خــال تأســيس المشــروع ومتابعتــه. 
الريــادي هــو الشــخص الــذي لديــه القــدرة علــى تحويــل الابتــكارات والأفــكار الجديــدة إلــى أعمــال ناجحــة مربحــة اقتصاديــا، ويملــك الجــرأة 

الكافيــة للمخاطــرة بتطبيــق الفكــرة وإعطائهــا مــا يلــزم مــن وقــت وجهــد ومــال.
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أمــا الشــخص الريــادي المجتمعــي فهــو الشــخص الــذي يبــادر فــي ابتــكار مشــاريع ومبــادرة مجتمعيــة تعالــج مشــكات مجتمعيــة وتحقــق 
أرباحــا فــي الوقــت ذاتــه، وبالتالــي يســتطيع حــل مشــكلة مــا ويجنــي الربــح لكــي يســتطيع الاســتمرار فــي هــذا المشــروع، وهنــا يمكنــه 
توســيع آليــات عملــه ليســتهدف فئــات بحجــم أكبــر، والرياديــون مختلفــون باختــاف تفكيرهــم، ومجــال دراســتهم، وتخصصهــم فــي الحيــاة، 

وخلفيتهــم الثقافيــة والمجتمعيــة والعائليــة وحتــى الدينيــة. 

صفات الريادي:
مــن أهــم صفــات الريــادي: القــدرة علــى تحمــل المخاطــرة المدروســة، المبــادرة، الانتبــاه للفــرص واقتناصهــا، الإصــرار  والمثابــرة والالتــزام 
بالعمــل والمتابعــة، البحــث عــن المعلومــات الازمــة للعمــل، الاهتمــام بالجــودة والنوعيــة، الفاعليــة والتخطيــط المنظــم، حــل المشــكات، 

الإقناع.
عزيــزي المــدرب، تنبــع هــذه الصفــات كلهــا مــن قــوة الشــخصية والإحســاس بالحاجــة الماســة لإحــداث تغيــر، والاتصــال مــع التطــورات 
المحيطــة، ربمــا يدفعنــا ذلــك مباشــرة إلــى التفكيــر فــي عنصــر الشــباب، والشــباب يتمتعــون بــروح المخاطــرة أكثــر مــن أي فئــة عمريــة 
أخــرى، عــدا عــن تتبعهــم للتطــورات المحيطــة وإلمامهــم بهــا أكثــر مــن غيرهــم مــن الفئــات، فهــم وليــدو هــذه المرحلــة، وربمــا يكــون الجــزء 
الأقــدر منهــم هــو الجــزء المتعلــم المتصــل بالتكنولوجيــا والتحــولات العالميــة فــي وقــت يتجــه فيــه العالــم إلــى العولمــة. إلا أن ذلــك 
لا يعنــي أن الشــباب هــم رياديــون بالفطــرة، لكنهــم أفضــل بــذرة لخلــق الشــخصية الرياديــة، وبالتالــي فهــم بحاجــة إلــى إعــداد وتوجيــه 

مدروســين ومتواصليــن لارتقــاء بهــم لمفهــوم الريــادة والــروح الرياديــة، وبالأخــص المجتمعيــة.

أهداف الريادة المجتمعية الشابة:
1. تعزيز دور الشباب في التغيير الإيجابي للمجتمع.

2. المساهمة في القضاء على المشكات المجتمعية.
3. ابتكار مشاريع تساهم في دعم الدخل المجتمعي لاستمرار النشاطات المجتمعية.
4. تقوية وتعزيز المهارات الريادية للشباب الذين يسعون إلى تغيير المجتمع بإيجابية.

5. توفير فرصة للشباب لتنفيذ طموحاتهم وأفكارهم الإبداعية. 

تحديات الريادة المجتمعية:
ــه، نقــص المعلومــات،  ــي، المجتمــع، الأســرة، الأصدقــاء والأقــران، الشــخص ذات ــة: الدعــم المال ــادة المجتمعي ــات الري مــن أهــم تحدي

ــن العمــل المجتمعــي والعمــل الخــاص، الضغــط والعمــل المســتمر، الخــوف مــن الفشــل... ــة بي التنافــس، الموازن

تابع
ملخص عن الجلسة التدريبية:

خطة تنفيذ الجلسة التدريبية

الرقم 
اسم النشاط 

وهدفه
انتبه!الأدواتالمدةوصف النشاط

1
ماذا نعني بالريادة 

- تعريف الطلائع 
بمفهوم الريادة 

يطلب المدرب من المشاركين ذكر أول كلمة تتبادر لأذهانهم عند سماع كلمة 
“ريادة”، ويتم تدوين الإجابات على ورقة فلبشارت، بعد يوضح لهم مفهوم 

الريادة.
15 د

فلبشارت	 
 	flip-chart اوراق

احرص على مشاركة 	 
كافة الطائع في 

النقاش.

2

ما هو مفهوم 
الريادة المجتمعية
- تعريف الطلائع 
بمفهوم الريادة 

المجتمعية

بالاعتماد على التدريب السابق يطلب المدرب أن يكتب كل مشارك ما ذا 
تعني له الريادة المجتمعية على ورقة صغيرة، وبعد الانتهاء من ذلك يلصقها 

على ورقة كبيرة، وبعد ذلك يدير المدرب عصفا ذهنيا حول ذلك موضحا لهم 
مفهوم الريادة المجتمعية )الريادة الاقتصادية(.

25 د
أوراق صغيرة	 
أقام حبر	 
ورقة فلبشارت	 

حافظ على هدوء 	 
المشاركين.

تابع المشاركين 	 
وساعدهم في إنتاج 

الأفكار.

3

الريادة المجتمعية 
وريادة الأعمال

- تعريف الطلائع 
على الفرق بين 

الريادة المجتمعية 
وريادة الأعمال

يكتب المدرب على أوراق مشاريع ونشاطات ومبادرات معينة، ويضعها على 
الأرض مقلوبة، ويطلب من الطائع أن يختار كل واحد منهم بطاقة، وأن 

يتحدث فيما إن كانت تحمل اسما لمشروع أو نشاط أو مبادرة، وهل تحمل 
فكرة ريادية أم لا، أو كيف يمكن أن تحمل فكرة ريادية.

أمثلة على الجمل:
توفير سيارة إسعاف لبلدة غير متوفر فيها السيارة.  -

عمل معرض للمنتوجات التراثية والأعمال المنزلية بشكل شهري.  -
عمل تطبيق على الهواتف الذكية بالمعالم السياحية والأثرية في مدينة.  -

تنظيم مسارات للتعرف على الطبيعة الفلسطينية.  -
ترشيد استهاك المياه في مناطق تشح فيها المياه.  -
توفير اضاءات للشوارع في قرية لا تتوفر فيها إنارة.  -

تشكيل فرقة دبكة تراثيه في مركز.  -
تقوية الطاب في المواد الأساسية في المنهاج الفلسطيني.  -

.........

بطاقات	 30 د

يكتب المدرب على 	 
بطاقات أسماء مشاريع 

ونشاطات ومبادرات 
بشكل مسبق.

احرص على تفعيل 	 
النقاش.
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4
صفات الريادي

- توضيح الصفات 
الريادية وتعزيزها 
لدى المشاركين 

يوزع المدرب ورقة عمل بعنوان )صفات الريادي( لجميع الطائع،   -
ويشرحها بالتفصيل للمشاركين، ويقرأها لهم سؤالا تلو الأخر، مع العلم 
أن هذه الورقة تحتوي على  16 سؤالا وتطلب من المشاركين أن يضعوا 
إجابتهم على كل سؤال تقرأه، وبعد ذلك قم باطاعهم على مفتاح الحل، 

ليعرفوا النتيجة التي توصلوا إليها. 
يوضح المدرب للمشاركين أهم صفات الشخص الريادي المكتوبة في   -

ورقة العمل والمذكورة ضمن الدليل التدريبي، ويطلب منهم أن يذكروا 
له شفويا الصفات المنطبقة عليهم والصفات التي يفتقدونها.

35 د
توزيع ورقة عمل 	 

)صفات الريادي( 

احرص على متابعة 	 
الأفراد وتوضيح 

الأسئلة لهم.
احرص على سرية 	 

النتائج. 

5

أهداف وتحديات 
الريادة

- إكساب المشاركين 
معرفة أهداف 

الريادة وتحدياتها 
والحلول الممكنة 

يقسم المدرب المجموعة إلى أربعة مجموعات ويطلب من مجموعة 1 و2 أن 
يتناقشوا حول ميزات العمل الريادي المجتمعي، بينما تتناقش المجموعتان 

3،4 بتحديات العمل الريادي المجتمعي، وبعد ذلك تشرح كل مجموعة ما 
كتبته ويعلق المدرب على ذلك ويعزز الإجابات الصحيحة، ويجري نقاشا 

وعصفا ذهنيا حول الحلول الممكنة للتحديات المتوقعة أثناء التنفيذ وما هي 
الحلول الممكنة لكل واحد من التحديات. 

أوراق فلبشارت	 30 د 

احرص على مشاركة 	 
جميع الطائع 

الموجودة.
تابع مدى تفاعل 	 

الجميع وحاول أن 
تلفت انتباههم 

بوجودك ليتفاعلوا مع 
أصدقائهم.

6
تقييم وختام

- التأكد من انطباع 
المشاركين حول 
اللقاء التدريبي.

يقف كل مشارك في المجموعة في وسط الدائرة وعليه أن يقوم بحركة ليدل 
على انطباعه حول اللقاء التدريبي.

ابدأ بنفسك	 لا شيء	 15 د

نشاط صفات الريادي

اقــرأ العبــارات الســتة عشــر المبينــة أدنــاه وضــع اشــارة »X« تحــت العمــود نعــم اذا 
كانــت تعتقــد بــان العبــارة تعبــر عــن صفــة رياديــة وضــع اشــارة »X« تحــت العمــود 

»لا« اذا كنــت تعتقــد بــأن العبــارة لا تعبــر عــن صفــة رياديــة. 
ســيتم اعطــاء عامتــان لــكل اجابــة صحيحــة، وســالب 4 عامــات لــكل اجابــة خاطئــة. 
ــات  ــة بعــد انتهــاء النقــاش وتقديــم المــدرب لاجاب قــم باحتســاب عامتــك النهائي

الصحيحــة.

لانعمالعبارةالرقم

يعرف الريادي ما يريد ان يفعله1

عادة ما يبحث عن المعلومات المتعلق بأي عمل قبل القيام به 2

يتردد كثيرا قبل اتخاذ قرارته3

واثق جدا في نفسه4

كثيرا ما يقوم بالغاء اجتماعات دعا اليها 5

مقتنع دائما بان المغامرة تعني الربح 6

لا يقوم بالاهتمام والتعمق في الموضوع اذا لم يكن واثقا من الفوز7

يحاول دائما تحسين نوعية العمل الذي يقوم به8

يستغل جميع الفرص التي تتاح له 9

يفاجأ بالفرص التي تتاح له 10

عنده قدرة عالية على الاقناع11

يعمل دائما على توسيع شبكه عاقاته12

لا ييأس ويجتهد دائما لتحقيق هدفه13

يقوم بالتخطيط اليومي لاعماله14

يلتزم بكافة تعهداته15

يحتاج الى كثيرا من المساعدة الخارجية لاقناع الاخرين 16

اذا كانــت العلامــة اكثــر مــن 20 فانــت شــخص ريــادي امــا اذا كانــت اقــل مــن ذلــك فانــت بحاجــة الــى تطويــر مهاراتــك الرياديــة والتركيــز علــى صفــات الشــخص الريــادي 
ــادي. للوصــول الــى صفــة شــخص ري

العلامة:  )       /32 (
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نشاط صفات الريادي

ورقــة الحــل: ســيتم اعطــاء عامتــان لــكل اجابــة صحيحــة، وســالب 4 عامــات لــكل اجابــة خاطئــة. قــم باحتســاب عامتــك النهائيــة بعــد انتهــاء النقــاش وتقديــم المــدرب لاجابــات 
الصحيحــة )مفتــاح الحل(. 

 
لانعمالعبارةالرقم

*يعرف الريادي ما يريد ان يفعله1

*عادة ما يبحث عن المعلومات المتعلق بأي عمل قبل القيام به 2

*يتردد كثيرا قبل اتخاذ قرارته3

*واثق جدا في نفسه4

*كثيرا ما يقوم بالغاء اجتماعات دعا اليها 5

*مقتنع دائما بان المغامرة تعني الربح 6

*لا يقوم بالاهتمام والتعمق في الموضوع اذا لم يكن واثقا من الفوز7

*يحاول دائما تحسين نوعية العمل الذي يقوم به8

*يستغل جميع الفرص التي تتاح له 9

*يفاجأ بالفرص التي تتاح له 10

*عنده قدرة عالية على الاقناع11

*يعمل دائما على توسيع شبكه عاقاته12

*لا ييأس ويجتهد دائما لتحقيق هدفه13

*يقوم بالتخطيط اليومي لاعماله14

*يلتزم بكافة تعهداته15

*يحتاج الى كثيرا من المساعدة الخارجية لاقناع الاخرين 16

مدة الجلسة: 90 دقيقةرقم الجلسة: 11

أهداف الجلسة التدريبية: 

عزيــزي المــدرب، أي شــخص يريــد أن يفعــل شــيئا مــا كمشــروع أو نشــاط أو أي شــيء يحتــاج إلــى معلومــات عنــه، وبالتالــي فهــو يحتــاج 
مصــادر تعطيــه هــذه المعلومــات وتلهمــه ليفكــر بشــكل أفضــل، ولا شــك أن أي مصــدر حتــى لــو قلــت أهميتــه فهــو يشــكل حافــزا كبيــرا 
لــدى الشــخص كــي يفكــر، فالعصــف الذهنــي يتحــرك مباشــرة إذا تعــرض ذهــن الإنســان لكلمــة عشــوائية أو صــورة أو حتــى تصــرف أو 

موقــف مــا.
ــة أو  ــي مــن خالهــا يمكنهــم اســتلهام الأفــكار الريادي ــد لهــم أن يعرفــوا المصــادر الت ــع أو نقصــت فــا ب ومهمــا زادت معرفــة الطائ

ــذه. ــون تنفي ــد وجمــع المعلومــات عــن أي شــيء يرغب ــكار الجدي ــي يســهل عليهــم ابت إنتاجهــا، وبالتال
ــكار  ــاج الأف ــة بموضــوع إنت ــة المتعلق ــز الثقاف ــات أو تعزي ــكار أو معلوم ــى أف ــزي أهــم مصــادر الحصــول عل ــك عزي ــن يدي ــا نضــع بي وهن

الرياديــة المجتمعيــة:

1. إكساب الطائع مهارات البحث عن الأفكار والمعلومات.
2. تعريف الطائع بالمصادر التي يمكن أن تساعد في إنتاج الأفكار الريادية.
3. وضع المشاركين على بداية طريق التفكير بالمشاريع المجتمعية الريادية.

ملخص عن الجلسة التدريبية:

آليات البحث والتطوير  
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الرقم 
اسم النشاط 

وهدفه
انتبه!الأدواتالمدةوصف النشاط

1
مصادر الحصول 

على الأفكار  
- توسيع نطاق تفكير 

المشاركين

يطرح المدرب سؤالا: من أين نحصل على الأفكار للمبادرات المجتمعية 
الريادية، وبعد العصف الذهني يوضح مصادر الحصول على الأفكار للطائع:

المهارات والهوايات الشخصية.  -
الموارد المتوفرة في البيئة المحيطة.  -

المشاكل اليومية من حولنا.  -
احتياجات فئات محددة من حولنا.  -

التفكير بالمقلوب.  -
الدمج.  -

الإبداع بالأحام.  -
لنظر من زاوية أخرى.  -

ماذا لو..  -

10 د
 	flip-chart اوراق
أقام فلوماستر.	 

احرص على مشاركة 	 
كافة الطائع في 

النقاش. 

2

كيف نتاجوز العقبات
- تهيئة المشاركين 

لتجاوز عقبات 
الحصول على 

الأفكار

يعمل المدرب على تقسيم المشاركين إلى ثنائيات ويطلب من كل ثنائي 
مناقشة إحدى المصادر، ويطلب من كل مجموعة أن تقترح فكرة واقعية 

وقابلة للتنفيز ابتكروها من خال واحد من المصادر، ومن ثم يتم التعقيب 
على كل فكرة.

40 د
 	flip-chart اوراق
أقام فلوماستر	 

ساعد المشاركين في 	 
التخيل أنهم بمرحلة 

البحث

خطة تنفيذ الجلسة التدريبية مصادر الحصول على أفكار لمشاريع صغيرة، ووسائل مساعدة لتوليد أفكار جديدة:

ــة  ــرة مشــروع؟ أمثل ــى فك ــا إل ــك الشــخصية هــل تســتطيع تحويله ــك وقدرات ــى مهارات ــات الشــخصية: انظــر إل ــارات والهواي أولًا: المه
)التصويــر، والتطريــز، والطباعــة، وفــن الطبــخ، والخياطــة.. وغيرهــا(.

ثانيــا: انظــر إلــى المــوارد المتوافــرة فــي البيئــة التــي تحيــط بــك خاصــة تلــك المــوارد المهملــة والتــي يمكــن تحويلهــا إلــى منتجــات ذات 
قيمــة مثــل )الألبســة القديمــة الباليــة، والنفايــات، والثــروات الحيوانيــة والزراعيــة والبحريــة، والأثــاث القديــم المســتعمل، والخــردوات 

المعدنيــة أو الزجاجيــة...

ــار  ــال ذلــك )انقطــاع التي ــة التــي يواجهونهــا، فقــد يشــيرون عليــك بأفــكار جديــدة  مث ــاً: اســأل كل مــن حولــك عــن المشــاكل اليومي ثالث
الكهربائــي، ارتفــاع درجــة الحــرارة بالصيــف، غــاء المواصــات، ازدحــام الســير وغيــره...) فــإذا كان يشــكوا أهــل قريتــك مــن صعوبــة 

ــن إنشــاء مشــروع لتوفيرهــا لهــم  ــة فيمك ــى المــواد الغذائي الحصــول عل

رابعــاً: ابحــث عــن احتياجــات بعــض الفئــات التــي يمكــن اســتهدافها مــن خــال أفــكار منتجــات أو خدمــات تلبــي هــذه الإحتياجــات و 
تســاهم فــي حــل مشــكلة تواجههــا هــذه الفئــات مــن أمثلــة هــذه الفئــات: شــركاء حديثــي الــزواج، وكبــار الســن، والأطفــال، و المهجــرون، 

ــات ذوي احتياجــات خاصــة( والســجناء، فئ

خامســاً: التفكيــر بالمقلــوب: اقلــب مــا تــراه فــي حياتــك حتــى تأتــي بفكــرة جديــدة  مثــال: الطــاب يذهبــون إلــى المدرســة، عندمــا تعكــس 
ذلــك تقــول: المدرســة تأتــي إلــى الطالــب، وهــذا مــا حــدث مــن خــال الدراســة بالإنترنــت والمراســلة وغيرهــا. 

سادســاً: الدمــج  يمكنــك دمــج عنصريــن أو أكثــر للحصــول علــى فكــرة جديــدة مبتدعــة، مثــال: ســيارة + قــارب= مركبــة برمائيــة، وتــم تطبيــق 
هــذه الفكــرة، مثــال: كاميرا+هاتــف للإتصال+انترنــت = أجهــزة الهاتــف الذكيــة.

ســابعاً: الإبــداع بالأحــام تخيــل أنــك أصبحــت مديــراً لإحــدى المــدارس مــا الــذي ســتفعله؟ أو وزيــراً للتربيــة والتعليــم مــا الــذي ســتفعله؟ 
تخيــل أننــا نعيــش تحــت المــاء، كيــف ســتكون الحيــاة؟ 

ثامنــاً: النظــر مــن زاويــة أخــرى  انظــر إلــى المشــكلة أو المســألة مــن طــرف ثانــي أو ثالــث، أو مــن زاويــة أخــرى، ولا تحصــر رؤيتــك بمجــال 
نظــرك فقــط. فبــدل مــن أن تنظــر إلــى حادثــة غــرق ســفينة فــي البحــر بحــزن وأســف، يمكــن أن يدفعــك ذلــك لإختــراع وتصنيــع جهــاز إنــذار 

فــي طــوق النجــاة الشــخصي لتقليــل حــوادث غــرق الأشــخاص

تاسعاً: ماذا لو حدّث نفسك ماذا لو حدث كذا وكذا .. كيف ستكون النتيجة؟ وماذا سيترتب على ذلك؟... وكيف سنعالج الأمر؟

تابع
ملخص عن الجلسة التدريبية:
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الرقم 
اسم النشاط 

وهدفه
انتبه!الأدواتالمدةوصف النشاط

3

المشكلات
- لفت الانتباه للنظر 

إلى المشكلات 
التي تواجه الذات 

والمجتمع

يضع المدرب 3 أوراق فلبشارت ويعطيهن العناوين التالية: مشكات تؤثر 
علي فقط، مشكات تؤثر علي وعلى الآخرين، مشكات تؤثر على الآخرين 

ولا تؤثر علي.
ويطلب من المشاركين أن يكتبوا على أوراق صغيرة المشكات وأن 

يصنفونها ضمن ما يتطابق مع الأخذ بعين الإعتبر الأفكار التي ظهرت 
بالتمرين السابق، وبعد ذلك يطلب منهم أن يلصقوها على الأوراق الكبيرة، 

ويقسم المشاركين إلى 4 مجموعات لتبدأ كل مجموعة بالتفكير في فكرة 
مبادرة مجتمعية ريادية من خال عمل المجموعات وعرضها ليفتح باب النقاش 

لأخذ الماحظات والتطوير.

40 د

 	flip-chart اوراق
أقام فلوماستر.	 
أوراق صغيرة.	 
أقام حبر	 

احرص على مشاركة 	 
الجميع.

اربط الفعالية بموضوع 	 
الجلسة.

4
تقييم وختام

- التأكد من انطباع 
المشاركين حول 
اللقاء التدريبي.

بادر بالتقييم	 لا شيئ	 يطلب المدرب من كل مشارك بالتعبير عن انطباعه عن الجلسة بحركة .

مدة الجلسة: 90 دقيقةرقم الجلسة: 12

أهداف الجلسة التدريبية: 

فــي هــذه الجلســة التدريبيــة نســعى عزيــزي القــارئ أن نوضــح لــك أنــه مــن المهــم أن يبــدأ المشــاركون فــي هــذه المرحلــة بحصــر 
ــرة إلــى 4 أفــكار  ــا ســينطلق المشــاركون فــي كل مجموعــة كبي ــه، ومــن هن تفكيرهــم فــي انتقــاء الأفــكار الرياديــة وغربلــة مــا لا حاجــة ل
رياديــة مــن خــال تقســمها إلــى 4 مجموعــات، ودورك كمــدرب أن تســاعد الأفــراد فــي اســتنباط الأفــكار وأن تدلهــم علــى الأفــكار الرياديــة 
ــف  ــك أن تقــول لهــم تعري ــة، ويتوجــب علي ــادة المجتمعي ــرا بالري ــة، وفــي هــذه الجلســة أيضــا يفضــل أن تطــرح عليهــم تذكي المجتمعي

ــادرة الشــبابية فــي مجــال الريــادة المجتمعيــة. المب

ــة لتطبيــق فكــرة مــا، تحمــل مجموعــة مــن المراحــل والنشــاطات التــي يقــوم علــى تنفيذهــا  ــة: هــي عملي ــة الريادي ــادرة المجتمعي المب
فريــق يتحلــى بالصفــات الرياديــة، وهــذه المعمليــة المســتمرة تســعى مــن خــال برنامجهــا الممنهــج إلــى الوصــول إلــى مجموعــة النتائــج 

المرجــوة، ولا بــد أن يكــون مــن نتائجهــا الربــح المــادي الــذي سيكســبها اســتمرارية وتطويــر.

1. تنمية مهارات المشاركين في استخراج الأفكار الريادية.
2. الخروج بأفكار لمبادرات ريادية، تحمل الصبغة المجتمعية.

ملخص عن الجلسة التدريبية:

تطوير الافكار 
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العناصر الأساسية للمبادرة الشبابية:

ــون  ــة وك ــا مــن المســؤولية الذاتي ــكار لخدمــة المجتمــع انطاق ــي أف ــة المشــاركين بتبن ــادرة رغب ــا بالمب ــي هن ــة: ونعن ــادرة الذاتي 1. المب
المشــاركين منتســبين لبرنامــج تدريبــي فالمبــادرة المجتمعيــة موجــودة.

ــكار  ــة فــي ابت ــد مــن فكــرة نابعــة مــن المشــارك نفســه تشــعره بالملكي ــة المشــاركين بخدمــة مجتمعهــم فــا ب 2. الفكــرة: لضمــان رغب
الأفــكار.

3. الحاجــة المجتمعيــة: الاحتيــاج المجتمعــي للفكــرة المطروحــة مــن قبــل المشــاركين يحفــز شــغفهم للمواصلــة بالعمــل والجــد لتلبيــة 
الاحتيــاج ويحفزهــم فــي خدمــة مجتمعهــم وذلــك كــون المجتمــع ســيدعم الفكــرة ويثنــي علــى أداء المشــاركين كونهــا تلبــي احتيــاج عــام 

بالمجتمــع.

ــر باســتمتاع  ــة لهــا دور كبي ــة: إن الأفــكار الخارجــة عــن نطــاق المشــاريع العامــة والتــي تلبــي الحاجــة بطريقــة إبداعي 4. الأفــكار اللانمطي
ــدة. ــاج بأســلوب وطريقــة جدي ــة الاحتي المشــاركين فــي تلبي

5. تســويق الأفــكار: أي نشــاط مجتمعــي ترغــب بالقيــام بــه لا بــد مــن وجــود المعارضيــن والمنعزليــن والداعميــن، ولا يمكــن للداعميــن 
ان يســاندوك دون اقتناعهــم بأفــكارك ولهــذا الإقنــاع أســلوب بنــاءا علــى ثقافــة المجتمــع والفئــة المســتهدفة.

6. فريــق العمــل: توزيــع الأدوار والمهــام وبنــاء الفريــق بنــاءا علــى القــدرات والخبــرات وتوســيع الفريــق المجلــي مــن المجتمــع والشــركاء 
والخبــراء ضمــن تنظيــم معيــن، والعمــل علــى الترويــج للمبــادرة وتحقيقهــا بشــكل يخــدم المجتمــع.

ــادرات الاســتمرارية ولــولا وجــود الاســتمرارية لكانــت مجــرد نشــاطي بــدأ  7. الاســتمرارية والاســتدامة: مــن العناصــر الرئيســية للمب
وينتهــي دون تــرك الأثــر الملمــوس لتلبيــة الاحتيــاج المجتمعــي، ومــن هنا ترتبط المبادرات المجتمعية بشــكل مباشــر بالريــادة المجتمعية.

تابع
ملخص عن الجلسة التدريبية:

الرقم 
اسم النشاط 

وهدفه
انتبه!الأدواتالمدةوصف النشاط

1

تعريف المبادرات 
وعناصرها

- إكساب الطلائع 
معرفة مفهوم 

المبادرة وعناصرها 
الأساسية 

يطلــب المــدرب مــن كل طليعــي يحــب أن يتحــدث عــن كل مــا يفهمــه عــن 
ذلــك يعــرف  موضــوع “المبــادرة”، وأن يذكــر عنصــرا مــن عناصرهــا، وبعــد 
المــدرب المبــادرة ويوضــح للطليعييــن مفهــوم المبــادرة المجتمعيــة وعناصرهــا. 

أوراق صغيرة	 10 د
ان يسود الجلسة جو من 	 

الهدوء.
تفعيل الجميع.	 

2

تقييم الافكار 
- الحصول على 
فكرة واحدة او 

مبادرة للتخطيط 
لها والعمل على 
عرضها وتنفيذها 

يتــم تقييــم الافــكار التــي تــم عرضهــا بالجلســة الســابقة مــن خــال نمــوذج يتــم 
توزيعــه علــى كل مجموعــة. 

يتــم تقييــم الافــكار بنــاء علــى نمــوذج ) تقييــم الافــكار ( ووضــع عامــة معينــة 
مــن قبــل المشــاركين لــكل بنــد وفــي النهايــة يتــم اخــذ فكــرة ذات اعلــى عامــة.

ورقة تقييم الافكار	 35 د

لا تنتقد الافكار واحرص 	 
على تحفيز وتشجيع 

وتطوير الافكار.
لا تقبل اكثر من 5 افكار 	 

لكل مجموعة.

3
تطوير الأفكار

- تطوير الأفكار 
والتعمق بمحتواها

يقســم المــدرب المشــاركين إلــى مجموعــات بعــدد المبــادرات التــي تــم إختيارهــا 
بالجلســة الســابقة ويطلــب منهــم إعــادة العمــل علــى تطويــر المبــادرات مــع 
الأخــذ بعيــن الإعتبــار الأســئلة التقيميــة وماحظــات المشــاركين للتطويــر، علــى 

تخــرج كل مجموعــة بفكــرة المبــادرة وتوضيــح الجانــب الريــادي بالمبــادرة.

35 د

 	flip-chart اوراق
 	A4 أوراق
أقام فلوماستر	 
أقام حبر	 

من المهم التجول بين 	 
المجموعات أثناء العمل 

لإرشادهم.

4
تقييم وختام

- التأكد من انطباع 
المشاركين حول 

اللقاء التدريبي

يعطــي المــدرب المشــاركين أوراق A4 ويطلــب مــن مــن كل مشــارك أن يرســم 
رســمه تعبــر عــن تقييمــه للتدريــب ويرفعهــا.

10 د
 	A4 أوراق
أقام ألوان.	 

خطة تنفيذ الجلسة التدريبية
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نشاط تقييم الأفكار

الرجاء تقييم الأفكار المقترحة ) المشتركة ( من المجموعة بناء على المعايير الموضحة في الجدول، يتم اعطاء عامة من )0-5( لكل بند. 

الفكرة رقم 5الفكرة رقم 4الفكرة رقم 3الفكرة رقم 2الفكرة رقم 1المعايير

الفكرة مبتكرة وجديدة

الفكرة قابلة للتطبيق

الفكرة تحل مشكلة في المجتمع او تسد حاجة معينة 

الالمام بتفاصيل الفكرة 

الفئة المستهدفة متوفرة وتم تحديدها

المواد متوفرة 

وجود منافسين بشكل قليل

لديكم القدرة على العمل في المكان الذي ستنفذون  الفكرة فيه

فريق العمل لديه المهارات الكافية لتنفيذ الفكرة 

وجود شراكة مع مؤسسات اخرى او اشخاص لتنفيذ الفكرة 

الفكرة بحاجة الى مصدر مالي قليل ؟ 

الفكرة تعمل على استرداد دخل مالي يغطي ثمن التكاليف؟  

المساهمة في خلق تأثير ايجابي على المجتمع 

القدرة على خلق فرص استثمارية 

العامة النهائية

المشروع الذي يحصل على أعلى علامة هو المشروع الذي سوف نعمل على كتابة خطة العمل له

مدة الجلسة: 90 دقيقةرقم الجلسة: 13

أهداف الجلسة التدريبية: 

يتوجــب علــى المــدرب مراجعــة المقترحــات التــي تــم خــال الجلســة الســابقة، وحــاول قــدر الإمــكان أن تضفــي علــى المشــاركين مهــارات 
فــي تحليــل الســوق والمنافســين، عليهــم أن يبحثــوا فــي مــدى وجــود حاجــة لهــذه المبــادرة أم لا ومــدى وجــود منافســين وتأثيــر 

ــر الأفــكار. ــار لتطوي ــج بعيــن الإعتب المنافســين علــى مبادراتهــم، لأخــذ النتائ
جزء من تحليل المنافسين بما يتعلق بأفكار المبادرات الريادية المجتمعية الإجابة عن الأسئلة التالية:

هل يوجد منافسين في ذات المجال؟ يرجى التوضيح؟  
هل يوجد منافسين في ذات منطقة التنفيذ؟ يرجى التوضيح؟  

ما هي الميزة التي أمتلكها في مبادرتي الريادية ولا يمتلكها المنافس؟   
هل يمكن أن يؤثر المنافسون على نجاح مبادرتي الريادية؟ كيف؟  

الشراكة مع المنافسين “إن وجدت”  

1. مراجعة أفكار المبادرات التي اقترحها الأفراد في الجلسة الماضية.
2. إكساب المشاركين مهارات بسيطة في تحليل السوق والمنافسين.

ملخص عن الجلسة التدريبية:

تحليل السوق والمنافسين  
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-  ما هو الدور الذي يمكن أن يقوم به المنافسين في مبادرتك؟   
-  ما هي الفائدة التي سيجنيها المنافس من الشراكة؟   

-  ما هي الفائدة التي ستعود على المبادرة من الشراكة؟   
حاجة المجتمع للمبادرة:  

-  هل تقوم فكرة مبادرتكم على تلبية هذا الإحتياج؟   
-  هل فكرة مبادرتك الريادية تحل مشكلة مجتمعية؟   

تابع
ملخص عن الجلسة التدريبية:

الرقم 
اسم النشاط 

وهدفه
انتبه!الأدواتالمدةوصف النشاط

1

ماذا نعني 
بتحليل السوق 
والمنافسين؟

- تعريف المشاركين 
بمفهوم السوق 

والمنافسين 
وأهمية التحليل

يجلب المدرب أربع أنواع مختلفة من الأقام، ويقسم المشاركين إلى خمس 
مجموعات، يطلب من أربع مجموعات عرض منتجهم على طاولة للزبائن على 

أن يقوم المدرب بإعطاء ميزات كل قلم للمجموعات على سبيل المثال:
القلم الأول بهيض الثمن، منتج وطني، متوفر في أي مكان، شكله   -

ولونه جميل.
القلم الثاني بهيض الثمن، صيني، غير متوفر في أي مكان شكله غير   -

جميل، عملي لا يوسخ المابس.
القلم الثالث متوسط الثمن، صنع اسرائيلي، جودة عالية، شكله جميل،   -

متوفر في أي مكان.
القلم الرابع عالي الثمن، صنع تركي، جودة عالية، متوفر في أي مكان.  -

يعطي المدرب كل مجموعة 5 دقائق للتحضير، ومن ثم يطلب منهم التوجه 
إلى السوق لعرض منتجاتهم للزبائن.

يطلب من المجموعة الخامسة التوجه إلى السوق وكل شخص منهم يشتري 
قلم واحد أثناء الجولة )كما يشترون في حياتهم اليومية(.

بعد ذلك ينهي المدرب السوق ويناقش المشاركين بموضوع المنافسة، 
ويعرفهم بها مع الأخذ بعين الإعتبار ما جرى بالسوق بالفعالية.

25 د
 	flip-chart اوراق
أقام فلوماستر	 

احرص على متابعة 	 
المجموعات وإعطائهم 
تحفيزا وإثراء العصف 

الذهني.

خطة تنفيذ الجلسة التدريبية

المبــادرة  نفــذت  حــال  فــي  المجتمــع  ســيدعمني  هــل   
ديــة؟ لريا ا

من هي الفئة المستهدفة؟  
ما هو تقييمك بالنسبة للإستدامة مقارنة بالمنافسين؟  

كم من الوقت بحاجة للإنطاق بمبادرتي؟  
كم من الوقت بحاجة لجلب مردود مالي من مبادرتي؟  

الرقم 
اسم النشاط 

وهدفه
انتبه!الأدواتالمدةوصف النشاط

2

تحليل السوق 
والمنافسين 

- إكساب المشاركين 
بعض مهارات 
تحليل السوق 
والمنافسين 
ليتسنى لهم 

إكمال التخطيط 
لمبادراتهم الريادية

يطلب المدرب من المجموعات المقسمة مسبقا أن يجيبوا على الأسئلة 
في ورقة العمل المرفقه، مع مراعات توضيح كافة الأسئلة للمشاركين 

والتجول على المجموعات لإرشادهم عن كيفية الإجابة على الأسئلة، مع 
العلم أنه لا حاجة للإجابة عن كافة الأسئلة بشكلها النهائي حيث سيكون 

هنالك جلسات متابعة لتطوير المبادرات.

40 د 
 	flip-chart اوراق
أقام فلوماستر	 

 تابع عمل المجموعات.	 
احرص على مساعدة 	 

المجموعات في التخلص 
من العقبات وتذليلها.

عرض عمل 3
المجموعات

تعرض المجموعات النتائج التي توصلت إليها في ورقة العمل ومن الممكن 
التركيز على الجزئيات التالية في العرض:

ما هي الميزة التي أمتلكها في مبادرتي الريادية ولا يمتلكها المنافس؟  -
هل تقوم فكرة مبادرتكم على تلبية هذا الإحتياج؟ كيف؟  -
هل فكرة مبادرتك الريادية تحل مشكلة مجتمعية؟ كيف؟  -

هل يمكن أن يؤثر المنافسون على نجاح أو فشل مبادرتي الريادية؟   -
كيف؟

هل سيدعمني المجتمع في حال نفذت المبادرة الريادية؟  -
كيف ستخلق استدامة للمبادرة؟  -

25 د
 	flip-chart اوراق
أقام فلوماستر.	 

احرص على توضيح 	 
جزئيات العرض.

4
تقييم وختام

- التأكد من انطباع 
المشاركين حول 
اللقاء التدريبي.

يقسم المدرب ورقة الفليبشارات إلى 10 أسطر ويرقمها من 1-10، على 
كل متدرب التوقيع مقابل الرقم الذي يعبر عن تقييمه للجلسة.

5 د
 	flip-chart اوراق
أقام فلوماستر	 

اجعل لوح الليفليبشارت 	 
بعكس اتجاه الطلبة 

للخصوصية.
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حاجة المجتمع للمبادرة   .6
• هل تقوم فكرة مبادرتكم على تلبية هذا الإحتياج؟	

• هل فكرة مبادرتك الريادية تحل مشكلة مجتمعية؟	

هل سيدعمني المجتمع في حال نفذت المبادرة الريادية؟  .7

من هي الفئة المستهدفة؟  .8

ما هو تقييمك بالنسبة للإستدامة مقارنة بالمنافسين؟  .9

كم من الوقت بحاجة للإنطاق بمبادرتي؟  .10

كم من الوقت بحاجة لجلب مردود مالي من مبادرتي؟  .11

ورقة عمل »تحليل السوق والمنافسين«

هل يوجد منافسين في ذات المجال؟ يرجى التوضيح؟  .1

هل يوجد منافسين في ذات منطقة التنفيذ؟ يرجى التوضيح؟  .2

ما هي الميزة التي أمتلكها في مبادرتي الريادية ولا يمتلكها المنافس؟  .3

هل يمكن أن يؤثر المنافسون على نجاح مبادرتي الريادية؟ كيف؟  .4

الشراكة مع المنافسين  .5
• ما هو الدور الذي يمكن أن يقوم به المنافسين في مبادرتك؟	

• ما هي الفائدة التي سيجنيها المنافس من الشراكة؟	

• ما هي الفائدة التي ستعود على المبادرة من الشراكة؟ 	
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الرقم 
اسم النشاط 

وهدفه
انتبه!الأدواتالمدةوصف النشاط

1
رحلة شواء

- تعريف المشاركين 
بأهمية الإدارة 

المالية.

يقوم المدرب بتقسيم المشاركين إلى 3 مجموعات ويطلب من المجموعات 
الترتيب لرحلة شواء ل 5 أشخاص من زمائهم في منطقة جبلية، على كل 

مجموعة تحديد كم يلزم من كل شخص أن يحضر مبلغ ليتم تنفيذ الرحلة 
بشكل كامل.

تعرض المجموعات النتائج التي توصلت إليها وتعلق النتائج على حائط القاعة 
ليتم العودة إليها.

يوضح المدرب أهمية الإدارة المالية كجزء من التخطيط، ويوضح أن تخيل 
التنفيذ جزء رئيسي من النجاح في التنفيذ بالمستقبل. 

15 د
 	flip-chart اوراق
أقام فلوماستر	 

احرص على متابعة 	 
المجموعات وإعطائهم 
تحفيزا وإثراء العصف 

الذهني.

2

الفرق بين الموازنة 
والميزانية

- تعريف المشاركين 
الفرق بين الموازنة 

والميزانية

يسأل المدرب المشاركين ما الفرق بين الموازنة والميزانية ويسمع منهم 
الإجابات بعد ذلك يقوم بالعودة إلى النشاط السابق ويوضح لهم أن 

الموازنة هي مرحلة تحديد الإحتياجات وتحديد سعرها التقديري، أما الميزانية 
هو الرقم الحقيقي لشراء كافة البنود والمبلغ الذي يترتب على كل شخص 
سيشارك في رحلة الشواء، مع العلم أن الفرقية يجب أن لا تتجاوز 10% ما 

بين الموازنة والميزانية.

لا شيء	 10 د
احرص على ضرب 	 

الأمثلة على التمرين 
السابق

3
مناقشة موازنة رحلة 
الشواء لبناء موازنة 

تفصيلية

يعرض المدرب أوراق الإحتياجات والموازنة التي تم إعدادها بالتمرين السابق 
لكافة المجموعات ويبدأ بالتدرج بالتخيل لترتيبات حفلة الشواء بكافة تفاصيلها:

هل تم تحديد احتياجات الأكل )بندورة، بصل، لحمة، متبات( كم الكميات.  -
هل تم تحديد الأدوات )منقل، فهم، سياخ(.  -

كيف سنولع النار؟  -
كيف سنتجمع، كيف سنصل إلى المكان....  -

يقوم المدرب بتدوين كافة الإحتياجات التي خرج بها المشركين لحفلة الشواء   -
ويتدرج بتعبئتها بجدول الموازنة المعدّ مسبقاً على اللوح:

المجموعسعر الوحدةعدد الوحداتالوحدةوصف الاحتياجالاحتياج#

25 د
 	flip-chart اوراق
أقام فلوماستر	 

انتبه للمرور على كافة 	 
الإحتياجات.

مدة الجلسة: 90 دقيقةرقم الجلسة: 14

أهداف الجلسة التدريبية: 

الادارة الماليــة: هــي مجموعــة الدراســات التــي تهتــم بدراســات افضــل الســبل للحصــول علــى التمويــل و افضــل الســبل لاســتخدام 
هــذه الامــوال مــن اجــل تحقيــق الهــدف الاساســي . حيــث تعنــي كلمــة علــم ان هنــاك بعــض الفــرص لاظهــار المهــارات و الابــداع فــي 
ادارة الامــوال، امــا كلمــة علــم فتعنــي ان هنــاك بعــض الحقائــق المثبتــة و المســتندة علــى النظريــات و المبــادئ و المفاهيــم فيمــا يتعلــق 

بالقــرار المالــي فــي ادارة الامــوال.
ســنعمل خــال الجلســة التدريبيــة علــى اســقاط الإدارة الماليــة للمشــاركين علــى مبادراتهــم الرياديــة المجتمعيــة بشــكل بســيط يطــرح 

الأساســيات علــى نطاقيــن، الأول الموازنــة لتنفيــذ المشــروع، والثانــي المــردود المالــي التشــغيلي للمبــادرات كونهــا رياديــة.
فــي الجــزء الأول مــن التوضيــح ســيتم التفريــق بيــن الموازنــة والميزانيــة: حيــث أن الموازنــة هــي المصروفــات المتوقــع صرفهــا علــى 
النشــاط “تقديــري” ويتــم تحديدهــا مــن خــال الإستفســارات مــن المورديــن، أو مقدمــي الخدمــات أو بنــاءا علــى الخبــرة، أمــا الميزانيــة 
فهــي المصاريــف الحقيقيــة مــا بعــد الصــرف وتقــدم علــى شــكل تقريــر أو فواتيــر، ويســمح بهامــش فــرق مــا بيــن الموازنــة والميزانيــة 

بمــا لا يتجــاوز %10

1. إكساب المشاركين مهارات تحديد الاحتياجات وكيفية تحديد موازنتها المالية. 
2. إعطاء المشاركين لمحة عن الإدارة المالية لمبادراتهم.

ملخص عن الجلسة التدريبية:

الإدارة المالية  

خطة تنفيذ الجلسة التدريبية
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الرقم 
اسم النشاط 

وهدفه
انتبه!الأدواتالمدةوصف النشاط

4
موازنة الإحتياجات 

التشغيلية والمردود 
المالي المتوقع 

لمبادرة

يقوم المدرب بإعطاء المشاركين واحدة من المبادرات الريادية كنموذج، 
ويتخيل المشاركين أن المبادرة إكتمل تنفيذها من ناحية التحضيرات وهي 

في مرحلة الإنتاج.
يطلب المدرب من المجموعات عمل موازنة للإحتياجات التشغيلية بعد 

توضيح أن الإحتياجات ممكن أن تكون رواتب، استشارات، مواصات......
ويجب على المجموعات تحديد المردود المالي المتوقعه لبيع السلع 

بطريقة إفتراضية منطقية، على سبيل المثال:
الإعان عن التسجيل لدورة تدريب موسيقى اشترك بها 5 أشخاص على 
كل شخص رسوم بقيمة 200 شيكل بشكل شهري لمدة 4 أشهر على أن 

يتلقى المتدرب 5 جلسات بالأسبوع 3 ساعات في كل جلسة.
المردود المالي 1000 شيكل بالشهر ينقص منه، أجرة القاعة، المدرب، 

مواد وأدوات التدريب.
يجب مراعات اضافة التبرعات، اي تقدمة مجانية مثل القاعة كونها مبادرة 

مجتمعية.

35 د
أقام حبر.	 
أقام فلوماستر.	 
 	flip-chart اوراق

يرجى التسلسل مع 	 
المشاركين خطوة 

بخطوة.

5
تقييم وختام

- التأكد من انطباع 
المشاركين حول 
اللقاء التدريبي.

يقف كل مشارك في المجموعة في وسط الدائرة ويبوح بشعوره 
وانطباعاته حول اللقاء التدريبي بكلمة.

ابدأ بنفسك	 لا شيء	 5 د

مدة الجلسة: 120 دقيقةرقم الجلسة: 15

أهداف الجلسة التدريبية: 

ملخص عن الجلسة التدريبية:
ســيتعرف المشــاركين خــال الــدورة التدريبيــة علــى أساســيات العــروض ومتطلباتهــا بالإضافــة إلــى تنميــة مهاراتهــم الشــخصية فــي 

تقديــم العــروض، يجــب أن يأخــذ المشــاركين النقــاط التاليــة قبــل وأثنــاء تنفيــذ العــروض

1.  التخطيط والتحضير للعرض:

     التخطيط

إلى من ستتحدث؟  
لماذا ستتحدث إليهم؟  

1. تنمية مهارات العرض لدى المشاركين.
2. تعريف المشاركين بالعرض واليات التخطيط والتحضير للعرض.

3. ربط المفهوم النظري بتقديم عروض للمبادرات.

ملخص عن الجلسة التدريبية:

مهارات العرض والتسويق
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كم من الوقت معك؟  
ماذا ستقول لهم؟  

حدد خطتك للعرض؟   

     التحضير

جهز وسيلة العرض المناسبة.  
حضر نقاط »رؤوس أقام عن تسلسل العرض«  

حدد ما هو المميز والممتع بالعرض.  
ما هي الرسالة التي تريد أن يتذكرها المستمع.  

اكتب بشكل واضح ومقروء  
قدم بشكل متتابع ومتدرج  

2.  التدريب على العرض

قم بممارسة العرض أكثر من مرة مع نفسك.  
قم بممارسة العرض أمام المرآة.  

قم بممارسة العرض وسجل فيديو لنفسك لمراجعته.  
توقع مجموعة من الأسئلة من المستمعين.  

ضع نفسك مكان المستمع وركز على ما يودون الإستماع إليه.  
احصل على تغذية راجعة واستفد منها من زمائك وعائلتك وذوي الخبرة.  

3.  ممارسة العرض

كُن واثقاً من نفسك ومعلوماتك.  
استخدم جمل قصيرة وبسيطة  

تواصل مع الآخرين من خال لغة الجسد والعيون.  
انتبه للوقت  

ركز على الجوانب المهمة في العرض  
لا تجعل الأسئلة أن تربكك وجاوبها بمنطقيه أو اجعل أحد زمائك لمساعدتك بالإجابة بطريقة منظمة.  

تابع
ملخص عن الجلسة التدريبية:

الرقم 
اسم النشاط 

وهدفه
انتبه!الأدواتالمدةوصف النشاط

1
مقدمة عن العرض

- تعريف المشاركين 
بأهمية العرض

إطلب من كل مشارك تحضير عرض لمدة 30 ثانية عن ذاته يوضح من خاله 
أهم الصفات والأشياء التي يتحلى بها والمهارات التي يمتلكها.

بعد إعطاء المشاركين 5 دقائق للتحضير إقسم المشاركين لثنائيات واطلب 
منهم تقديم العرض أمام بعضهم بعد ذلك على كل مشارك اعطاء زميله 

ماحظات لتحسين العرض.
الآن أطلب من المشاركين تقديم عرض مدته 30 ثانية عن مشاركة النساء 
في صنع القرار في منطقته، دون تبديل أدوار وإجعل الشخص المستمع 

يعطي مقدم العرض ماحظات.
بعد الإنتهاء وضح للمشاركين أن ما قمتم به هو عرض، واسألهم، أي 

العرضين كان أفضل؟ ولماذا؟
ما هي المعيقات التي ظهرت خال العرض؟

وضح للمشاركين أهمية الإستعداد والتحضير للعروض.

30 د
مؤقت لانتباه الى 	 

الوقت

أن يحترم المشاركين 	 
أنفسهم وأن لا يسيئو 

لبعضهم.
إبدء بنفسك أولًا.	 

خطة تنفيذ الجلسة التدريبية
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الرقم 
اسم النشاط 

وهدفه
انتبه!الأدواتالمدةوصف النشاط

3

التحضير والتخطيط 
لعروض المبادرات
- تطبيق المهارات 

والأدوات على 
عروض المبادرات.

قم بتقسيم المجموعات حسب مجموعات عمل المبادرات بالجلسات 
السابقة واطلب من كل مجموعة التحضير للعرض من خال الإجابة على 

النقاط التالية:
إلى من ستتحدث؟

لماذا ستتحدث إليهم؟
كم من الوقت معك؟

ماذا ستقول لهم؟
حدد خطتك للعرض؟ 

بعد تقديم العروض قيم مهارات المتقدمين للعرض واعطهم الماحظات 
لتطوير خطة وطريقة العروض للإستكمال بالجلسات السابقة.

40 د
 	flip-chart اوراق
أقام فلوماستر	 

راقب المجموعات 	 
في تنفيذ الفعالية 

وأرشدهم.

4
تقييم وختام

- التأكد من انطباع 
المشاركين عن 

التدريب

يقوم المدرب بتجهيز ورقتي flip-chart واحدة مقسمة إلى ثاثة أعمدة 
في كل عمود وجه يعبر عن انطباع المشاركين، الأول حزين والثاني عادي 

والثالث سعيد ومعنونة الورقة بإنطباعك عن الجلسة التدريبية الأولى 
ويطلب من كل مشارك أن يضع عامة في العمود الذي يعبر عن انطباعه، 

أما الورقة الثانية فتعنون بمدى حماسك للإستمرار بالمشروع ومرسوم 
عليها خط بياني من 0-10 وعلى المشارك وضع نقطة تعبر عن حماسه 

لاستمرار بالمشروع.

10 د
 	 flip-chart اوراق
اقام فلوماستر	 
لاصق ورق عريض	 

نموذج المبادرة الريادية

الرقم 
اسم النشاط 

وهدفه
انتبه!الأدواتالمدةوصف النشاط

2

التحضير وممارسة 
العروض

- تعريف المشاركين 
بكيفة التحضير 

للعرض وأهميتها.

يقوم المدرب بتقسيم المشاركين إلى ثاثة مجموعات ويعطي واحد من 
العناوين التالية لكل مجموعة:

التخطيط والتحضير للعرض 
التدريب على العرض.

ممارسة العرض.
على كل مجموعة الإجابة عن السؤال التالي مع الأخذ بعين الإعتبار أن كل 

مجموعة ترشح شخص لتقديم نتائجها.
السؤال: ما هي الامور التي يجب على مقدم العرض مراعاتها ليضمن ان 

العرض جيد؟
بعد تقديم العروض إسأل المشاركين عن أهم المهارات الشخصية التي 

يجب أن نتحلى بها أثناء العرض؟
واشرح النقاط التالية بعد إجابات المشاركين:

الوقفة.
لغة الجسد والإيماءات.

التواصل البصري.
قوة ونبرة الصوت.

المنظر العام والملهيات.
عد إلى عرض المجموعات واعط تقيمك بشكل سلس على أداء المشاركين 

بالعرض واطلب من باقي المشاركين إلى الإنتباه للنقاط التي تم ذكرها أثناء 
تقديم العروض.

عقب على محتوى النتائج التي تم عرضها للمجموعات وأضف عليها المادة 
المعروضة في وصف الجلسة التدريبية.

40 د
منتجات مختلفة.	 
مؤقت	 
أقام وأدوات منوعة.	 

أن يحترم المشاركون 	 
أنفسهم.
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